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Copyright
Copyright © 2026 BenQ Corporation. Alle Rechte vorbehalten. Kein Teil dieser Publikation darf
ohne vorherige, schriftliche Erlaubnis der BenQ Corporation in irgendeiner Art und Weise —
elektronisch, mechanisch, magnetisch, optisch, chemisch, manuell oder anderweitig -
vervielfaltigt, ibertragen, abgeschrieben, in einem Datenaufzeichnungsgerat gespeichert oder in
eine beliebige Sprache oder Computersprache ubersetzt werden.

Haftungseinschrankung

Die BenQ Corporation lehnt jegliche impliziten und expliziten Haftungs- und Garantieanspriiche
hinsichtlich der Inhalte dieses Dokuments und insbesondere der Marktfahigkeit und der Eignung
fur einen bestimmten Zweck ab. Des weiteren behélt sich die BenQ Corporation das Recht vor,
den Inhalt dieser Publikation jederzeit zu andern, ohne dass BenQ Corporation dazu verpflichtet
ist, dies bekanntgeben zu miissen.

Die flimmerfreie Technologie von BenQ sorgt fiir eine stabile Hintergrundbeleuchtung mit einem
Gleichstromdimmer, der die Hauptursache fiir das Flimmern des Monitors beseitigt und so die
Augen schont. Die Leistung von Flimmerfrei kann durch externe Faktoren wie z.B. schlechte
Kabelqualitat, instabile Stromversorgung, Signalinterferenz oder schlechte Erdung beeintrachtigt
werden und nicht nur auf die oben genannten Faktoren beschrankt sein. (Nur fiir fimmerfreie
Modelle anwendbar.)



Produktunterstutzung

Dieses Dokument soll den Kunden stets die aktuellsten und genauesten Informationen bieten.
Alle Inhalte kdnnen daher von Zeit zu Zeit ohne vorherige Ankiindigung geandert werden. Bitte
besuchen Sie die Webseite fiir die neueste Version dieses Dokuments und andere
Produktinformationen. Die verfligbaren Dateien variieren je nach Modell.

1. Stellen Sie sicher, dass der Computer eine Verbindung zum Internet besitzt.

2. Besuchen Sie die lokale Webseite von Support.BenQ.com. Das Layout der Website kann sich
je nach Region/Land unterscheiden.

* Benutzerhandbuch und zugehoriges Dokument
* Treiber und Anwendungen

« (nur EU) Demontageinformationen: Verfligbar auf der Benutzerhandbuch Download Seite. Dieses
Dokument wird auf der Grundlage der Verordnung (EU) 2019/2021 zur Verfiigung gestellt, um Ihr
Produkt zu reparieren oder zu recyceln. Wenden Sie sich flir Wartungsarbeiten innerhalb der
Garantiezeit immer an den Kundendienst vor Ort. Wenn Sie ein Produkt auRerhalb der Garantiezeit
reparieren mochten, empfehlen wir Ihnen, sich an qualifiziertes Servicepersonal zu wenden und
Reparaturteile von BenQ zu beziehen, um die Kompatibilitat sicherzustellen. Nehmen Sie das
Produkt nicht auseinander, es sei denn, Sie sind sich der Konsequenzen bewusst. Wenn Sie die
Demontageinformationen nicht auf lhrem Produkt finden kdénnen, wenden Sie sich an den
Kundendienst vor Ort, um Hilfe zu erhalten.

Firmwareaktualisierung

Es wird empfohlen, das Produkt auf die neueste Firmware-Version (falls verfiigbar) zu
aktualisieren und das aktuellste Benutzerhandbuch zu lesen, um das Produkt optimal nutzen zu
konnen.

Laden Sie zum Aktualisieren lhres Monitors die Display QuicKit Software von der BenQ Webseite
herunter und installieren Sie sie.

» Support.BenQ.com > Modellname > Software & Driver (Software & Treiber) > Display QuicKit (nur
verfligbar, wenn Ihr Monitor kompatibel ist)

* Support.BenQ.com > Display QuicKit (die Verfiigbarkeit kann je nach Region variieren)

Das Softwareprogramm Uberpriift nach dem Start automatisch die Kompatibilitat Ihres
Monitors. Weitere Informationen finden Sie in der Bedienungsanleitung des
Softwareprogramms.

Wenn Ihr Monitor nicht mit Display QuicKit kompatibel ist und Sie sich fragen, ob es eine
aktualisierte Firmware-Version gibt, wenden Sie sich bitte an den BenQ Kundendienst.

Erweiterte Software

Neben den integrierten Technologien und Funktionen dieses Produkts stehen lhnen weitere
Softwareanwendungen zur Verfiigung, um die Produktfunktionalitat zu verbessern und zu
erweitern.

Laden Sie die Software und das Benutzerhandbuch (falls verfligbar) gemaR den Anweisungen
auf der BenQ Webseite herunter.

* Color Shuttle


Support.BenQ.com
Support.BenQ.com
Support.BenQ.com

Color Shuttle ist eine Software, die es Benutzern ermdglicht, Monitoreinstellungen anzuwenden,
zu speichern und weltweit auszutauschen. Sie bietet auch eine Sammlung von Einstellungen, die
von Farbexperten, Spieleentwicklern und Autoren weltweit zusammengestellt wurden.
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Sicherheitshinweise

Sicherheitshinweise zur Stromversorgung

Bitte befolgen Sie diese Sicherheitshinweise, um die optimale Leistungsfahigkeit und die maximale

Lebensdauer Ihres Monitors zu erreichen.
PRy 7 ?
§ O A § 0O A

0-40°C 10-90% 0-3000m -20-60°C 10-60% 0-12000m
+ Das Gerat wird durch den Netzstecker von der Stromzufuhr getrennt.

* Das Netzstromkabel dient bei Geraten mit Netzsteckern zur Trennung von der
Netzstromversorgung. Die Netzsteckdose muss sich in der Nahe des Gerats befinden und
leicht zuganglich sein.

* Dieses Gerat darf nur an einem Stromnetz betrieben werden, das den Angaben auf dem
Markierungsetikett entspricht. Wenn Sie nicht sicher sind, ob diese Anforderungen erfiillt sind,
wenden Sie sich an Ihren Handler oder |hr 6rtliches Stromversorgungsunternehmen.

* Dieses Klasse | Gerat mit Netzstecker Typ A muss mit Schutzerdung verbunden werden.

+ Sie missen ein zugelassenes Netzkabel verwenden, das groler als oder identisch mit HO3VV-F
oder HO5VV-F, 2G oder 3G, 0,75mm? ist.

« Verwenden Sie nur das von BenQ bereitgestellte Netzkabel. Verwenden Sie auf keinen Fall ein
Netzkabel, das beschadigt aussieht oder zerfranst ist.

+ Um eine Beschadigung des Monitors zu vermeiden, sollten Sie ihn nicht an Orten verwenden, an
denen die Stromversorgung unbestandig ist.

+ SchlieRen Sie das Netzkabel an eine geerdete Netzquelle an, bevor Sie den Monitor einschalten.

+ Um mogliche Gefahrenquellen auszuschlielRen, achten Sie auf die maximale elektrische
Ladung, wenn Sie fiir den Monitor ein Verlangerungskabel (Vielfachstecker) verwenden.

+ Schalten Sie den Monitor immer erst aus, bevor Sie das Netzkabel aus der Steckdose ziehen.

Nur fir Deutschland:

« (Wenn das Gewicht des Produktes kleiner oder gleich 3 kg ist) muss ein zugelassenes
Netzkabel gréRer oder gleich HO3VV-F, 3G, 0,75mm? verwendet werden.

* (Wenn das Gewicht des Produktes groRer als 3 kg ist) muss ein zugelassenes Netzkabel groier
oder gleich HO5VV-F oder HO5RR-F, 3G, 0,75mm? verwendet werden.

* (Wenn eine Fernbedienung vorgesehen ist) RISIKO DER EXPLOSION, WENN BATTERIE DURCH
EINEN FALSCHEN TYP ERSETZT WIRD. ENTSORGEN SIE BENUTZTE BATTERIEN
ENTSPRECHEND DER ANWEISUNGEN.

Fir Modelle mit Netzteile:

* Verwenden Sie nur das Netzteil, das mit dem Monitor geliefert wird. Wenn Sie eine andere Art
von Netzteil verwenden, kann es zu Fehlfunktionen und/oder Gefahren kommen.

+ Sorgen Sie fir ausreichende Belliftung um das Netzteil herum, wenn Sie es verwenden, um das
Gerat zu bedienen oder den Akku aufzuladen. Legen Sie kein Papier oder andere Objekte auf



das Netzteil, um Hitzestau zu vermeiden. Verwenden Sie das Netzteil nicht, wenn es sich in der
Tragetasche befindet.

+ SchlielRen Sie das Netzteil an eine geeignete Netzquelle an.

* Versuchen Sie nicht, das Netzteil selbst zu reparieren. Im Innern befinden sich keine Teile, die
repariert werden konnen. Ersetzen Sie die Einheit, falls sie beschadigt ist oder viel Feuchtigkeit
ausgesetzt wurde.

Installation

 Verwenden Sie den Monitor nicht an folgenden Orten bzw. unter folgenden Bedingungen:
* Orte mit extrem hohen oder niedrigen Temperaturen oder in direktem Sonnenlicht
« Staubige Orte
+ Orte mit extrem hoher Luftfeuchtigkeit, im Regen oder in der Ndahe von Wasser

+ Orte mit Vibrationen oder StolRen wie z. B. in Autos, Bussen, Ziigen und anderen auf Schienen
laufenden Verkehrsmitteln

« In der N&he von hitzeerzeugenden Geraten wie z. B. Heizkdrpern, Heizgeraten, Ofen usw.
(einschlieBlich Audioverstarkern)

« Eingeschlossene Orte (z. B. in einem Schrank oder Regal) ohne ausreichende Beliiftung
« Auf einer unebenen oder schragen Oberflache
* Orte mit Chemikalien oder Rauch

« Seien Sie beim Transport des Monitors vorsichtig.

* Legen oder stellen Sie keine schweren Gegenstande auf den Monitor, da Sie sich dabei
verletzen oder den Monitor beschadigen konnten.

+ Achten Sie darauf, dass Kinder nicht mit dem Monitor spielen (z. B. sich daran héangen oder auf
ihn steigen).

- Bewahren Sie alle fiir die Verpackung verwendeten Kunststofffolien auRerhalb der Reichweite
von Kindern auf.

Bedienung

« Zum Schutz lhrer Augen sollten Sie die Bedienungsanleitung lesen und die Auflosung des
Bildschirmes und den Ansichtabstand optimal einstellen.

* Um eine Ermidung der Augen zu vermeiden, machen Sie haufig Pausen, wenn Sie den Monitor
verwenden.

+ Vermeiden Sie es, eine der folgenden Handlungen liber einen langeren Zeitraum hinweg
durchzufiihren. Andernfalls kann es zu Verbrennungen kommen.

+ Wiedergabe von Bildern, die den Bildschirm nicht vollstandig ausfillen kénnen.
* Platzieren Sie ein Foto auf dem Bildschirm.

+ Um eine mogliche Beschadigung des Monitors zu vermeiden, sollten Sie die
Bildschirmoberflache nicht mit der Fingerspitze, einem Stift oder anderen spitzen Objekten
berihren.

* Durch sehr haufiges Einstecken und Abtrennen von Videosteckern kann der Monitor beschadigt
werden.



« Dieser Monitor ist hauptsachlich fiir den privaten Gebrauch bestimmt. Wenn Sie den Monitor an
einem offentlichen Ort oder in einer rauen Umgebung verwenden mochten, wenden Sie sich an
das nachstgelegene BenQ Servicezentrum, um Unterstlitzung zu erhalten.

* Um einen maoglichen elektrischen Schlag zu vermeiden, sollten Sie den Monitor nicht selbst
auseinandernehmen oder reparieren.

+ Wenn aus dem Monitor ein ungewohnlicher Geruch oder unnormale Gerdausche hervorkommen,
wenden Sie sich bitte umgehend an einen BenQ-Kundendienst in lhrer Nahe, um Hilfe zu
erhalten.

Achtung

+ Der Abstand zwischen lhnen und dem Monitor sollte das 2,5- bis 3-fache der diagonalen Breite
des Bildschirms betragen.

+ Wenn Sie Uber einen langeren Zeitraum auf den Bildschirm blicken, kdnnte dies zu einer
Ermiidung lhrer Augen fiihren und Ihre Sehkraft beeintrachtigen. Ruhen Sie lhre Augen fir jede
1 Stunde der Produktnutzung 5 ~ 10 Minuten lang aus.

« Verringern Sie die Belastung Ihrer Augen, indem Sie weit entfernte Gegenstande anvisieren.
+ Haufiges Blinzeln und Augeniibungen helfen dabei, Ihre Augen nicht austrocknen zu lassen.

Sicherheitshinweise zur Fernbedienung (wenn eine
Fernbedienung vorgesehen ist)

* Die Fernbedienung nicht Hitze, Feuchtigkeit & Feuer aussetzen.

* Die Fernbedienung nicht fallenlassen.

+ Setzen Sie die Fernbedienung keinem Wasser oder Feuchtigkeit aus. Andernfalls kann dies zu
einer Fehlfunktion fihren.

« Stellen Sie sicher, dass sich keine Gegenstande zwischen der Fernbedienung und dem Sensor
des Produktes befinden.

* Entfernen Sie die Batterien, wenn die Fernbedienung liber einen langeren Zeitraum nicht
benutzt wird.

Batterie Sicherheitshinweis (wenn eine Fernbedienung
vorgesehen ist)

Der Einsatz des falschen Batterietyps kann Auslaufen von Chemikalien und Explosion
verursachen. Bitte beachten Sie Folgendes:

- Stellen Sie immer sicher, dass die Batterien in der im Batteriefach gekennzeichneten Richtung
der positiven und negativen Pole eingelegt werden.

* Verschiedene Batterietypen weisen unterschiedliche Eigenschaften auf. Kombinieren Sie daher
nicht unterschiedliche Batterietypen.

« Kombinieren Sie nicht alte mit neuen Batterien. Das Kombinieren alter und neuer Batterien
reduziert die Laufzeit bzw. erhoht das Risiko eines Auslaufens der alten Batterien.

* Tauschen Sie die Batterien sofort aus, wenn sie nicht mehr funktionieren.

* Die aus Batterien auslaufenden Chemikalien konnen Hautirritationen verursachen. Sollte
Flissigkeit aus den Batterien austreten, wischen Sie diese umgehend mit einem trockenen
Tuch auf; ersetzen Sie die Batterien so schnell wie moglich.
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« Aufgrund unterschiedlicher Aufbewahrungsbedingungen kann die Batterielaufzeit der bei lhrem
Produkt mitgelieferten Batterien verkirzt sein. Ersetzen Sie die Batterien innerhalb von 3
Monaten bzw. so schnell wie moglich nach der ersten Nutzung.

* Hinsichtlich der Entsorgung oder Wiederverwertung von Batterien kdnnte es lokale Vorschriften
geben. Wenden Sie sich an die ortliche Behorde oder Abfallentsorgungsanbieter.

Wenn die mitgelieferte Fernbedienung eine Knopfzelle enthalt, beachten Sie auch den folgenden
Hinweis.

* Die Batterie nicht in den Mund nehmen. Chemische Verbrennungsgefahr.

+ Die mit diesem Produkt gelieferte Fernbedienung enthalt eine Knopfzelle. Wird die Knopfzelle
verschluckt, kann es innerhalb von nur 2 Stunden zu schweren inneren Verbrennungen und zum
Tod kommen.

+ Halten Sie neue und gebrauchte Batterien von Kindern fern. Wenn das Batteriefach nicht sicher
schliel3t, stellen Sie die Verwendung des Produkts ein und halten Sie es von Kindern fern.

+ Wenn Sie der Meinung sind, dass Batterien verschluckt oder in einen Teil des Korpers
eingesetzt wurden, suchen Sie sofort einen Arzt auf.

Reinigung und Pflege

« Stellen Sie den Monitor nicht mit der Vorderseite nach unten auf den Boden oder eine
Tischflache. Andernfalls konnen Kratzer auf der Bildschirmoberflache auftreten.

+ Das Gerat muss vor dem Betrieb an der Gebaudestruktur befestigt werden.

« (Fr Modelle, die Wand- oder Deckenmontage unterstiitzen)

* Installieren Sie den Monitor und die Monitor-Montageeinheit nur an einer Wand mit flacher
Oberflache.

- Stellen Sie sicher, dass das Wandmaterial und die Standard Wandmontagehalterung (separat
erhéltlich) stabil genug sind, um das Gewicht des Monitors zu tragen.

* Schalten Sie den Monitor aus, bevor Sie die Kabel von ihm abtrennen.

* Trennen Sie das Produkt vor der Reinigung immer von der Steckdose. Reinigen Sie die
Oberflache des Monitors mit einem fusselfreien, nicht scheuernden Tuch. Verwenden Sie keine
aggressiven Reinigungsmittel, Reinigungssprays oder Glasreiniger.

- Die Schlitze und Offnungen hinten und oben am Gehause dienen zur Liiftung. Sie diirfen nicht
blockiert oder abgedeckt werden. Der Monitor darf nur dann in der Nahe von oder tiber
Heizkodrpern bzw. Warmequellen aufgestellt oder in Gehause eingebaut werden, wenn eine
ausreichende Liiftung gewahrleistet ist.

* Legen oder stellen Sie keine schweren Gegenstande auf den Monitor, da Sie sich dabei
verletzen oder den Monitor beschadigen konnten.

+ Bewahren Sie den Karton und das Verpackungsmaterial fiir den Fall auf, dass Sie den Monitor
in der Zukunft transportieren miissen.

+ Auf dem Produktetikett finden Sie Informationen zum Modellnamen, zur Nennleistung, zum
Herstellungsdatum, zum Strichcode, zur Seriennummer und zu ldentifikationsmerkmalen. Die
Position der Etiketten variiert je nach Modell. In der folgenden Abbildung sehen Sie, wo sich die
Etiketten befinden kénnen.
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Maogliche Position des

Etiketts: sena
i 1—————— Innenseite der VESA Abdeckung
IIIiIIiiiiiiiiz Unterer Teil der hinteren Abdeckung
[ _.._.-.--____._r— Untere Frontblende
Wartung

- Warten Sie das Gerét nicht selbst, da Sie sich beim Offnen oder Entfernen des Schutzgehauses
gefahrlichen Stromspannungen und anderen Risiken aussetzen konnten. Im Falle eines
Missbrauchs (siehe oben) oder eines Unfalls (z.B. Fallenlassen des Geréts, unsachgemaler
Gebrauch) wenden Sie sich zur Wartung an qualifiziertes Wartungspersonal.

+ Wenden Sie sich bitte an den BenQ Kundendienst, wenn Sie das Netzkabel, die
Verbindungskabel, die Fernbedienung oder das Netzteil austauschen mochten.

+ Kontaktieren Sie lhren Kaufort oder besuchen Sie die Webseite von Support.BenQ.com fir
weitere Unterstutzung.

Support.BenQ.com

Allgemeine Garantieinformationen
Die Garantie fiir den Monitor kann in folgenden Fallen unglltig werden:

+ Dokumente, die fiir die Inanspruchnahme von Garantieleistungen erforderlich sind, wurden auf
unerlaubte Weise geandert oder sind nicht leserlich.

* Die Modell- oder Produktionsnummer auf dem Produkt wurde geandert, geldscht, entfernt oder
unleserlich gemacht.

« Reparaturen, Modifikationen oder Anderungen am Monitor wurden von einer nicht autorisierten
Stelle oder von unbefugten Personen durchgefiihrt.

+ Schaden am Monitor sind auf eine nicht sachgemaRe Lagerung (einschlieRlich hthere Gewalt,
direktes Sonnenlicht, Wasser oder Feuer) zuriickzufiihren.

« Empfangsprobleme lassen sich auf externe Signale (z. B. eine Antenne oder Kabelfernsehen) in
der Nahe des Monitor zuriickfihren.

+ Schaden am Monitor lassen sich auf unsachgemafie Handhabung zuriickfihren.

* Es liegt in der alleinigen Verantwortung des Benutzers, vor der Verwendung des Monitors zu
priifen, ob der Monitor mit den ortlichen technischen Normen kompatibel ist, wenn der Benutzer
den Monitor aulRerhalb des vorgesehenen Verkaufsgebiets aufstellt. Andernfalls kann es zu
einem Produktausfall kommen, woflir der Benutzer die Reparaturkosten zu tragen hat.

* Der Benutzer ist allein verantwortlich, wenn es zu Problemen (z. B. Verlust von Daten oder
Systemfehlern) kommt, welche auf nicht vom Hersteller bereitgestellte/s Software, Teile
und/oder Zubehor zuriickgefiihrt werden konnen.

+ Verwenden Sie bitte nur Originalzubehor (z. B. Netzkabel) zusammen mit dem Gerat, um
Gefahren wie z. B. Stromschlag und Feuer nach Moglichkeit auszuschlieRen.
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Support.BenQ.com

Typografie

Zeichen/  ploment  Bedeutung

Symbol

Warnung | Vorwiegend Informationen zur Vermeidung an Schaden an
o Komponenten, Daten oder Verletzungen durch unsachgemaRe
Nutzung oder Verhalten.

@ Tipp Nutzliche Informationen fiir die Durchfiihrung einer Aufgabe.

o Hinweis Erganzende Informationen.

In diesem Dokument werden die Schritte zum Aufruf eines Mends in abgekirzter Form gezeigt,
z.B.: Menii > System > Informationen.
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Reinigung des LCD-Monitors

Bitte befolgen Sie diese Sicherheitshinweise, um die optimale Leistungsfahigkeit und die maximale
Lebensdauer lhres Monitors zu erreichen.

Verwenden und reinigen Sie den Monitor sorgfaltig, da er mit einer speziellen Beschichtung
versehen ist.

* Flecken auf dem Monitorbildschirm kénnten deutlich sichtbar sein. Verwenden oder reinigen

Sie den Monitor nur mit Vorsicht und vermeiden Sie, dass Ol oder Staub auf den Bildschirm
gelangt.

* Fingerabdriicke und Staub kénnen bei normalem Gebrauch mit einem Mikrofasertuch
abgewischt werden.

* Reinigen Sie die Oberflache des Bildschirms nur langsam und vorsichtig. Heftiges Schrubben
konnte die Bildschirmbeschichtung beschadigen.

Befolgen Sie unbedingt die Anweisungen zur ordnungsgemalen Reinigung der
Bildschirmoberflache.

Verwendung eines Mikrofasertuchs* (empfohlen)

Fir die Reinigung des Bildschirms wird ein Mikrofasertuch empfohlen. Es ist umweltfreundlich,
da es wiederverwendbar, waschbar und frei von Fliissigkeiten ist.

1. Trennen Sie den Monitor vor der Reinigung von der Steckdose.

2. Achten Sie darauf, dass sich keine scharfen Ablagerungen auf dem Reinigungstuch befinden,
um Kratzer auf dem Bildschirm zu vermeiden.

3. Halten Sie den Rand des Monitors fest und vermeiden Sie ibermafRigen Druck auf den
Bildschirm.

4. Stellen Sie sicher, dass das Reinigungstuch sauber und trocken ist. Beginnen Sie mit einem
kleinen, sauberen Teil des Tuchs und wischen Sie den verschmutzten Bereich des
Bildschirms vorsichtig in kreisenden Bewegungen ab. Wenn der Bereich danach immer noch
nicht sauber ist, fahren Sie mit einem anderen sauberen Teil des Tuchs fort, um zu
vermeiden, dass sich das Fett verteilt. Waschen und trocknen Sie das Tuch, wenn es
beidseitig verwendet und schmutzig wird.

« *: Die Verfligbarkeit des Reinigungstuchs variiert je nach Modell. Unter Erste Schritte auf Seite 17 finden
o Sie weitere Informationen tiber den Lieferumfang.

« Um zu verhindern, dass die Nahte des Reinigungstuchs die Oberflache des Bildschirms beschadigen,
wischen Sie nicht mit dem Rand des Reinigungstuchs liber den Bildschirm.
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5. Geben Sie gegebenenfalls einen kleinen Tropfen alkoholfreien Bildschirmreiniger auf einen
kleinen, sauberen Teil des Reinigungstuchs und wischen Sie den verschmutzten Bereich
vorsichtig in kreisenden Bewegungen ab. Siehe Einen Bildschirmreiniger verwenden auf
Seite 14 fir weitere Informationen.

6. Wischen Sie den Bildschirm mit einem sauberen Teil des Tuchs vollstandig trocken. Wenn
der Bereich danach immer noch nicht sauber ist, fahren Sie mit einem anderen sauberen Teil
des Tuchs fort, um zu vermeiden, dass sich das Fett verteilt. Wiederholen Sie diesen Schritt,

bis der Bildschirm sauber ist.

7. Das Reinigungstuch kann nach mehrmaligem Gebrauch verschmutzen und den Bildschirm
maoglicherweise nicht richtig reinigen. Waschen Sie es mit Spilmittel und entfernen Sie
gegebenenfalls Verschmutzungen von Hand. Bewahren Sie es an einem kiihlen Ort auf, bis
es trocken ist. Achten Sie darauf, dass es vor der nachsten Reinigung vollstandig trocken ist.

[}
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Einen Bildschirmreiniger verwenden

- Verwenden Sie angefeuchtete und alkoholfreie Bildschirmreinigungstiicher. Sie konnen Ol und
Fingerabdriicke leicht abwischen.

+ Verwenden Sie einen alkoholfreien Bildschirmreiniger. Bespriihen Sie das Mikrofasertuch, das
mit dem Bildschirmreinigungsset geliefert wurde, und wischen Sie Flecken vom Bildschirm.
Spriihen Sie nie direkt auf den Bildschirm.

* Achten Sie darauf, dass keine Fliissigkeit in den Spalt zwischen Bildschirm und Rahmen
gelangt. Flissigkeiten im Inneren des Monitors konnen zu Kurzschliissen fiihren.

ﬂég

14



Inhaltsverzeichnis

COPYTIGNT ettt e e e et e e et e e e ab e e e aa e e e e e e tteeeenreeeans 2
ProduktunterStULtZUNG ........ooiiieiiii e e 3
FirmwareaKtualiSIEIUNG ..........oooviiie et et e et e e e eare e ereeens 3
ErWEITEIE SOFIWAIE ..ottt et e be s e eseeaeeaaeaeesee e 3
Q&A INhASVEIZEICNNIS ... e e 5
SICherNEItSNINWEISE ......ooiieeeee e e e 7
Sicherheitshinweise zZur StrOMVErSOrgQUNG .........oooviiiiiiiieiieeeceee ettt 7
INSTAIIATION ...ttt ettt e et e e st e e b e et e e beesseeenbeeeaeeenbeenbeeneeennas 8
BEAIENUNG. ...ttt e e e e et e e et e e e te e e e ab e e st e e etae e tteeenteeeaseesnreeans 8
Sicherheitshinweise zur Fernbedienung (wenn eine Fernbedienung vorgesehen ist) ................... 9
Batterie Sicherheitshinweis (wenn eine Fernbedienung vorgesehen ist) ...........cccccoeveieieiennenee. 9
REINIGUNG UNA PFIEGE ...ttt et 10
LA 1 (T SR USUURSS 11
Allgemeine GarantieinformationNEN............c.ooiiieiieiiecee e e 11
Reinigung des LCD-MORNITOIS ......ooooiiiiieeee e 13
Verwendung eines Mikrofasertuchs* (empfohlen)............cccoooiiiiiiiiiciieeeeeeee e 13
Einen Bildschirmreiniger VErWENdEN .............ooviiiiiiiiicceeeee et 14
ErSTe SCRIITIE ..ot et e 17
Monitoransicht Und ANSChIUSSE ........ooooviiiiiiicee e 19
VOTAEISEITE ...ttt ettt e et e et e e bt e e tbeeabe e teessaessseesbeesaessseesseesseenseensseenseenneas 19
RUCKSEITE ..ottt ettt e et e st e e et e e st e e beesseeenseenseenseeenseenseenseenseesssesnseenss 20
Stromversorgung der USB-C™ Anschliisse an Ihrem Monitor (nur EX271UZ/EX321UZ) ............. 21
VEIDINAUNGEN ..o ettt et e et e et e e e ete e e e aae e eteeeeaaeeeaseeeaeeeeaseeaaseeenns 22
Kennenlernen lhrer FErnbedienUNQ ...........oooooiiiiiioiiiie e 24
UDEISICIT ...ttt ettt nnannnanas 24
Batterien in die Fernbedienung €inlegen ...........coooiiiiiiiecee e 27
Konfiguration der Hardware Ihres MONITOrS .........ccc.ooiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeee e 28
So trennen Sie den Monitorstander und den Sockel @b ..........cccoeiieiiiiiiiiie 33
Den MONItOr DEFESTIGEN ....c.eoieeieeee e ettt eae e 35
MORNITOISTEUETUNGEN ...t e e e e ettt e e e e et b e e e e e e eaaaaeeeeaeeennnaaeeaas 36
Die Fernbedienung und ihre effektive ReiChweite............c.coovioiiiiieiiieeee e, 36
D€ STEUETPAIETIE. ...ttt e e e et e et e e et e e aaeeenes 36
MENU EINIEITUNG ...ttt et e e eae e e 37
Head-Up DiSPlay (HUD) .......ccooiiiiieieieeeeeeecte ettt ettt ss e ss e s b e beenaeneas 37
FPS-ZERIEE ...ttt et ettt e et e et e e bt e e ae e et e et e e bt e nteenn e e aeeeneeenne 37
HOTKEY IMEBNUS ... ettt ettt e e et e et e e et e e e eaaeeeateeeaeeeeaseeenns 37
SCRNEIIMENUL ...ttt ettt e et be e s aeeeabeeseesseeesaeenseeseeesseenseenneas 39
HAUPTMENU ..ot e et e e e e et ae e e e e e eeataaaeeeeeseasasaeeeeeensssseseeeeeensreens 40

15



MONITOreiNSTEIUNGEN ...oo.eeiieeee e e e 41

5-Wege-Steuerung und grundlegender MenUbetrieb............c..oooviiiiiieciiicieee e, 41
Einrichten lhres Monitors fiir verschiedene Szenarien............cccocevveiiiienieieceeeeeeeee e 42
SZENAMO WECNSEIN ...ttt ettt et e e ae e e taeenbeebeestaeesseenteennnas 43
Das Schnellmenii flr €in SZenario @NPASSEN ..........couiiiiiieiie et 43
Anpassbare OSD EINSTEHUNGEN ......c..ooiiieee e et 44
Schnelles Umschalten der EINGANGE .......cc.ooouiiiiiiiece ettt 45
Aktivierung der HDR-FUNKLION ..........ooiiiiiicecee et et 45
Auswahl iNeS AUIOAUSGANGS .......ooouiiieiiieiieeeee ettt ettt e et e et e e e te e e eae e e saseeeteeesaseeenseeennseens 45
Auswahl €iNes FarbmMOAUS..........ooviiiiiece ettt e 46
Uberpriifung der aktuellen AKtUAIISIEIUNGSTALE ..........ooviveeieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 46
Eingabehilfe fiir Farbsehen aktivieren (Farbschwache)..................c.ccooviiiiiiiiiiciciec 46
Hohere Aktualisierungsrate flr INF GErat ...........cc.oooviiiiiiiee e 46
Geisterbilder VEMNINAEIN .........ouiiiee ettt e e ebe e seesnaeenseens 47
Gemeinsame Nutzung von Tastatur, Maus und anderen USB-Peripheriegeraten tiber KVM
(NUF EX27TUZ / EXB2TUZ) ..ot ettt ettt ea ettt eneenie 47
Arbeiten mit mehr als einem Monitor (IR-Kanalschalter)............ccccoovevieiiiiiiciii, 48
Verwendung des HauptmeNnUs ..........cccouviiiiiiiiiiiiiee e 49
FarbmOdUS-IMENU ..........oouoiiiiiiiiiiicee ettt et et s e e sae et e e steeeaaeeaeebeeeaee e 50
Verfligbare Mentoptionen fir jeden Farbmodus ..................cccoooiiiiiiii e, 54
EY@-Car@-IMENU ......ooooiiiiiiiiie et e ettt e e et e e e e ta e e e e aaa e e e eabaee e staeeeeabeeeeenraeeeenraaeeannees 55
AUAIOMENU ..ottt et e et e et e et e e te e e e e e abeesbe e seeesseenbeeseeateeenbeenseereas 56
EINGADE-IMIENU ..o et e e e et e et e e e e eate e eaae e areeeanes 58
OLED-SCRURZ-IMENU ......oooiiiiiiieiieece ettt ettt et e e et e e saeessaeeabeeseesseeenseenseens 60
SChNEIIMENU ...ttt ettt e st e st e bt e st e eabeenbeeseesneeenseens 62
SYSTEMMENU ... et e e e e ettt e e e e e earbteeeeeeasssaaaeeeeeesssssaaeaeeassssseeeaeanns 63
FENIErDENEDUNG ..o et 69
Haufig gestellte Fragen (FAQ) .....oo.oouiiiieieeeeceeeeeeee ettt sttt eaeeneas 69
Benotigen Sie WeItEre HilfE7 ........ooveieieee ettt et 71
2026/01/26
EX20Z-EM-V1

16



Erste Schritte

Uberpriifen Sie beim Auspacken, ob folgende Teile im Lieferumfang enthalten sind. Sollten Teile
des Lieferumfangs fehlen oder beschadigt sein, wenden Sie sich umgehend an den Handler, bei
dem Sie die Ware gekauft haben.

BenQ OLED Monitor

Monitorstander

Monitorsockel @
‘
Benutzerdokumente
. . Quick
Kurzanleitung Guide

« Sicherheitshinweise

+ Behordliche Bestimmungen

Kalibrierungsbericht

Netzkabel
(Der gelieferte Artikel kann sich je nach Modell oder @
Region unterscheiden.)

Fernbedienung O o
(RC-0020. Batterien miissen separat erworben =
werden.) @
[GB/an] ]
OO
[GB]an]an]
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Videokabel: HDMI

Videokabel: DP
(nur EX321UZ2)

Bildschirmreinigungstuch

+ Das verfligbare Zubehor und die hier gezeigten Abbildungen konnen sich vom Lieferumfang und dem
Produkt in Ihrer Region unterscheiden. Der Lieferumfang kann ohne vorherige Ankiindigung geandert
werden. Kabel, die nicht im Lieferumfang des Produktes enthalten sind, kénnen Sie separat erwerben.

« Bewahren Sie den Karton und das Verpackungsmaterial fiir den Fall auf, dass Sie den Monitor in der

Zukunft transportieren miissen. Das Schaumstoffmaterial eignet sich ideal fiir den Schutz des Monitors
wahrend des Transports.

+ Zubehor und Kabel kénnen je nach dem fiir hre Region gelieferten Produkt im Lieferumfang enthalten oder
separat erhdltlich sein.

o Bewahren Sie das Produkt und das Zubehér immer aulerhalb der Reichweite von Kleinkindern auf.
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Monitoransicht und Anschlisse

Vorderseite

E

-
[
a

1 2 3

1. Kopfhoérerbuchse
2. USB-A Anschluss (Downstream; Verbindung mit USB-Geraten, mit 0,9A Stromversorgung)

3. USB-C™ Datenanschluss (Downstream; Verbindung mit USB-Geraten, mit 1,5A
Stromversorgung)

Eingang Hotkey
5-Wege-Steuerung

Ein/Aus-Taste / Netz-LED Anzeige
IR Empfanger (fiir Fernbedienung)

N o g k&
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RUckseite
EX271UZ / EX321UZ EX271QZ

MO3)UZ MO3juZ

[]
@
L
[ ]
@
L]

1=z
1| T

v

[ DD =<
|

ARC S <
HOMI HOmI
1

Netzeingangsbuchse
HDMI-Anschluss x 2
DisplayPort-Anschluss

(EX271UZ/EX321UZ) USB-C™ Videoanschluss (fir Video, Dateniibertragung und
Stromversorgung bis zu 90W)

H wnh =

5. USB-C™ Datenanschluss (Upstream; fiir Datenlibertragung)

6. Steckplatz fiir Kensington-Schloss

Seite 66.
+ Das oben stehende Diagramm kann je nach Modell variieren.
+ Das Bild kann von dem Produkt abweichen, das fiir lhre Region geliefert wird.

« (Gilt fur Produkte mit weiRem Gehaduse) Das Gehduse des Produkts kann aufgrund von lichtinduzierten
Fotooxidationsreaktionen in etwa 3 Jahren vergilben. Dies ist ein normales Phdnomen und sollte nicht als
Herstellungsfehler betrachtet werden.

@ + Die USB-Datentibertragungsgeschwindigkeit variiert je nach Ihrer Auswahl unter USB-C Konfiguration auf
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Stromversorgu g der USB-C™ AnschlUsse an Ihrem
Monitor (nur EX271UZ/EX321UZ)

Mit der Stromversorgungsfunktion unterstiitzt lhr Monitor die Stromversorgung der
angeschlossenen USB-C™ Gerate. Die verfiigbare Leistung variiert je nach Anschluss.
Vergewissern Sie sich, dass die Gerate an die entsprechenden Anschliisse angeschlossen sind,
damit sie ordnungsgemal} und mit ausreichender Leistung aktiviert werden kénnen.

USB-C™ 15W USB-C™ 65W USB-C™ 90W
oV /3A oV /3A oV /3A
N/A 9V / 3A 9V /3A
N/A 12V / 3A 12V / 3A
N/A 15V /3A 15V / 3A
N/A 20V / 3,25A 20V / 4,5A

* Ein angeschlossenes Gerat muss mit einem USB-C™ Anschluss ausgestattet sein, der die
Ladefunktion iber die USB-Stromversorgung unterstiitzt.

+ Das angeschlossene Gerat kann tber den USB-C™ Anschluss aufgeladen werden, auch wenn
sich der Monitor im Energiesparmodus befindet.(*)

+ Die USB-Stromversorgung betragt bis zu 90W. Wenn das angeschlossene Gerat mehr als die
gelieferte Leistung fiir den Betrieb oder das Hochfahren bendtigt (wenn der Akku leer ist),
verwenden Sie das mitgelieferte Originalnetzteil.

Die Informationen basieren auf den Standardpriifkriterien und dienen als Referenz. Die
Kompatibilitat ist nicht gewahrleistet, da die Benutzerumgebungen unterschiedlich sind. Wenn
ein separat erworbenes USB-C™ Kabel verwendet wird, stellen Sie sicher, dass das Kabel von
USB-IF zertifiziert und voll funktionsfahig ist, sowie mit Stromversorgungs- und
Video/Audio-/Datenibertragungsfunktionen ausgestattet ist.

« *: Das Aufladen iber USB-C™ im Energiesparmodus des Monitors ist verfligbar, wenn die USB-C Aktiv
Funktion aktiviert ist. Wechseln Sie nach System > USB-C-Stromversorgung > USB-C Aktiv und wahlen

o Sie EIN.

+ Gehen Sie zu System > USB-C-Stromversorgung > Stromversorgung (= 1), um die vom USB-C™
Videoanschluss gelieferte Leistung zu andern.
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Verbindungen

Die folgenden Anschlussdiagramme dienen lediglich als Beispiel. Kabel, die nicht im
Lieferumfang des Produktes enthalten sind, konnen Sie separat erwerben.

Weitere Informationen zu den Anschlussmethoden finden Sie auf den Seiten 29 - 30.

EX271UZ/EX321UZ

MO3IUZ

USB-Peripheriegerate

= ol|le
eARC Soundbar || fe [Z] @ @
| |

| B A Kopfhorer /
[% @L ‘:4] Lautsprecher

1)
|

PC / Notebook / Spielkonsole
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EX271Qz

MO3)uZ

== .

v
2= -] [s==e]
T ,
AR

USB-Peripheriegerate

e
ERoi gt

¥ 3 Kopfhorer /
r@ = = Lautsprecher

PC / Notebook / Spielkonsole

23



Kennenlernen lhrer Fernbedienung

Ubersicht

1.

Nr. Name

Ein/Aus-Taste

Taste

14

)13
~
\

12

-
(@) Ce) (3 )——11
I—|

BeNQ

MONITOR

—

Beschreibung

Zum Ein- und Ausschalten.

2.

Fadenkreuz Taste

Fur den Zugriff auf eine Liste von Optionen fiir das
Fadenkreuz. Driicken Sie wiederholt, um durch diese
Optionen zu blattern.

Helligkeit Taste

Stellt die Helligkeit ein.

OK Taste

(Wenn das OSD-Menii nicht aktiviert uynd HDMI CEC
aktiviert ist)

* Funktioniert als Konsolensteuerbefehl: OK
(Wenn das OSD-Menii aktiviert ist)

* Ruft das Unterment auf.

« Bestatigt die Auswahl.
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5.

Nr. Name

Navigationstasten

Taste

Beschreibung

(Wenn das OSD-Menii nicht aktiviert und HDMI CEC aktiviert ist)

Funktioniert als Konsolensteuerbefehl: Hoch

Funktioniert als Konsolensteuerbefehl: Rechts

Funktioniert als Konsolensteuerbefehl: Runter

AN
[ )
S

Funktioniert als Konsolensteuerbefehl: Links

(Wenn das OSD-Menii aktiviert ist)

* Geht zum vorherigen Menuipunkt.

* Fur die Bewegung nach oben/die Erhohung einer
Einstellung.

* Ruft das Unterment auf.

* Zur Erhdhung einer Einstellung.

* Geht zum nachsten Menlpunkt.

* Dient der Bewegung nach unten/der Verringerung einer
Einstellung.

* Kehrt zum vorherigen Menu zuriick.
« Zur Verringerung einer Einstellung.
* Verlasst das OSD-Menu.

Zuriick / Beenden
Taste

(Wenn das OSD-Menii nicht aktiviert und HDMI CEC
aktiviert ist)

* Funktioniert als Konsolensteuerbefehl: Riickseite
(Wenn das OSD-Menii aktiviert ist)

+ Kehrt zum vorherigen Meni zurtick.

* Verlasst das OSD-Mend.

Menu-Taste

« Aktiviert das Hauptmendu. Siehe Verwendung des
Hauptmenus auf Seite 49 fir weitere Informationen.

» (Wenn das Hotkey-Menii aktiviert ist) Schlieit das
Hotkey-Mend.
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Nr. Name Taste Beschreibung
8. Monitor Lautstarkeregelung
Stumm-Taste Schaltet die Lautstarke stumm / wieder ein.
Leiser Taste (<) [Hiermit konnen Sie die Lautstarke verringern.
Lauter Taste Hiermit konnen Sie die Lautstarke erhdhen.
0. Color Zugriff auf die Color Vibrance Anpassung.
Vibrance-Taste
10. |Low Blue Ruft die Low Blue Light Anpassung auf.
Light-Taste
11. | IR-Kanalschalter = Wechselt auf andere IR-Kanale.
12. |Game Ruft eine Liste mit Anzeigeoptionen fiir die
Assist-Taste Aktualisierungsrate auf. Driicken Sie wiederholt, um durch
diese Optionen zu blattern. Siehe Uberpriifung der
aktuellen Aktualisierungsrate auf Seite 46 fiir weitere
Informationen.
13. | Game Art Greift auf eine Liste der Farbmodi exklusiv fiir Monitore
Farbmodus Taste der EX Serie zu. Siehe Game Art Farbmodus Meni auf
Seite 38 fiir weitere Informationen.
14. | Eingangsquelle Ruft eine Liste der verfiigbaren Eingangsquellen auf.
Taste Driicken Sie wiederholt, um durch diese Optionen zu

blattern.

@ 0SD = On Screen Display.
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Batterien in die Fernbedienung einlegen

« Die Verfiigbarkeit von Batterie kann je nach Region variieren. Kaufen Sie Batterien separat, wenn sie nicht
mitgeliefert werden.

o + Lesen Sie Batterie Sicherheitshinweis (wenn eine Fernbedienung vorgesehen ist), unabhéngig davon, ob
die Batterien mit dem Produkt geliefert oder separat gekauft wurden.

« BatteriegroRe und empfohlener Batterietyp fiir diese Fernbedienung: AAA Zink-Kohle Batterie (R03).

Drehen Sie die Fernbedienung herum. Schieben Sie die Batteriefachabdeckung auf.

2. Legen Sie die Batterien in das Batteriefach ein. Stellen Sie sicher, dass die Richtung korrekt
ist. Der Minuspol (-) einer Batterie muss gegen die Feder im Batteriefach driicken.

3. Bringen Sie die Batteriefachabdeckung wieder an. Die Fernbedienung ist nur zur Verwendung
bereit.

—
O o
OO,

©

m |0oo
0OoO
[GDan]as]

———

« Bewahren Sie die Fernbedienung und die Batterien auRerhalb der Reichweite von Kindern auf.

« Die mit diesem Produkt gelieferte Fernbedienung verwendet eine Knopfzelle. Wird die Knopfzelle verschluckt,
kann es innerhalb von nur 2 Stunden zu schweren inneren Verbrennungen und zum Tod kommen.

« Bitte entfernen Sie die Batterien, wenn Sie die Fernbedienung lber einen langeren Zeitraum nicht benutzen.
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Konfiguration der Hardware Ihres Monitors

+ Wenn der Computer eingeschaltet ist miissen Sie ihn ausschalten, bevor Sie fortfahren.

SchlielRen Sie die Anschliisse erst dann an, wenn Sie dazu aufgefordert werden. Dasselbe gilt auch fiir das
Anschalten des Monitors.

o « Die folgenden Abbildungen dienen nur als Referenz. Die Verpackung, die Position und die verfiigbaren

Ein- und Ausgangsbuchsen kdnnen je nach Modell variieren.

« Das unterstiitzte Timing kann je nach Eingangssignal variieren. Laden Sie die Resolution file
(Auflosungsdatei) von der Webseite herunter (siehe Produktunterstiitzung auf Seite 3). Weitere
Informationen finden Sie unter "Voreingestellte Anzeigemodi" in der Resolution file (Aufldsungsdatei).

+ Vermeiden Sie Fingerdruck auf der Bildschirmoberflache.

o Seien Sie vorsichtig beim Umgang mit dem scharfen Monitorsockel und schiitzen Sie sich vor Verletzungen.

Stellen Sie den Monitor niemals ohne seinen Standerarm und Sockel auf einen Schreibtisch oder den Boden.

Die Bedienelemente an der Unterseite der Frontblende sind nicht dafiir ausgelegt, das Gewicht des Monitors
zu tragen und konnten beschadigt werden.

1. Anbringen des Monitorsockels.

o Seien Sie bitte vorsichtig, um den Monitor nicht zu beschadigen. Wenn Sie die Bildschirmoberflache auf
einen Gegenstand wie z.B. einen Hefter oder eine Maus legen, kann das Glas zerbrechen oder das OLED
Substrat beschadigt werden, was die Produktgarantie ungiiltig macht. Schieben oder Kratzen des Monitors
auf dem Schreibtisch kratzt oder beschadigt den Monitor und die Bedienelemente.

Offnen Sie den Karton und entfernen Sie das Kissen,
das die Ruckseite des Projektors schitzt. Nehmen Sie
den Monitorstander und Sockel heraus. Die
Verpackung kann sich je nach Modell unterscheiden.

Bringen Sie den Monitorstander am Monitorsockel wie
abgebildet an.

)
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Heben Sie die Einlage der Schraube an und ziehen Sie

die Schraube wie abgebildet fest. Driicken Sie Einlage 1
anschlielend wieder zuriick. g?%%
/B
@'{ .....

Richten Sie den Arm am Ende des Monitors aus und driicken Sie ihn hinein, bis eine Klicken zu
horen ist und er festsitzt.

Heben Sie den Monitor vorsichtig an, drehen Sie ihn um und stellen Sie ihn aufrecht auf eine flache
ebene Oberflache.

2. Schliel3en Sie das Videokabel an.

o Die im Lieferumfang enthaltenen Videokabel und die Steckdosen-Abbildungen in diesem Dokument kénnen
je nach Produkt fiir Ihre Region variieren.

Stellen Sie eine Videokabelverbindung her. Schlieen Sie den Monitor mit einem
HDMI/DP/USB-C™-Kabel an lhre Videoquelle(n) wie abgebildet an.

EX271UZ/EX321UZ EX271U2/EX321UZ
= N
HDMI p UsEC o

{
IE:

=

=
S 5 4+
D=8
oder ||oder oder
3 éEE

LAk AT E
AT |

>

e O—{T1s
@

(eARC) (eARC)

HDMI HOmI
1

29



3.Schliel3en Sie das Audiokabel an.

Es wird empfohlen, eine eARC Soundbar an den HDMI-2 Anschluss des Monitors anzuschliel3en.
Sie konnen Kopfhorer/Lautsprecher an die Kopfhérerbuchse an der Unterseite des Monitors
anschlieRen.

eARC Soundbar

eARC (ORI KO]
HDMI Mo31Vz @ @

=

D 0w s 0)

2

4.Schliel3en Sie USB-Gerdte an.
Wenn der Videoeingang HDMI/DP ist
1. SchlieRen Sie die Eingangsquelle via HDMI oder DP an.

2. SchliefRen Sie das USB-Kabel zwischen dem PC und dem Monitor (iiber den USB-C™
Daten-Upstream-Anschluss an der Riickseite an). Dieser Upstream-Anschluss libertragt Daten
zwischen dem PC und USB-Geraten, welche am Monitor angeschlossen sind.

3. SchlieRen Sie USB-Gerate (iber andere USB-Anschliisse (Downstream) an den Monitor an. Diese
Downstream-USB-Anschliisse ibertragen Daten zwischen angeschlossenen USB-Geraten und
dem Upstream-Anschluss.

Wenn der Videoeingang USB-C™ ist (nur EX271UZ/EX321UZ)

1. SchlieRen Sie die Videoquelle iiber den USB-C™ Videoanschluss (= ) an.

2. SchlielRen Sie USB-Gerate liber andere USB-Anschliisse (Downstream) an den Monitor an. Diese
Downstream-USB-Anschliisse Gibertragen Daten zwischen angeschlossenen USB-Geraten und
dem Upstream-Anschluss.

Videoeingang tiber HDMI/DP Videoeingang iiber USB-C™

Mo3uz Mo3Iuz
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B.Stellen Sie den Ansichtswinkel ein.

Sie konnen den Bildschirm mit den Monitor Neigen-, Schwenken- und Hohenanpassungsfunktionen
in den gewiinschten Winkel bringen. Priifen Sie die Produktspezifikationen auf der Webseite fir
Details.

o Beachten Sie, dass Ihr Monitor mit einem ultraschlanken OLED Panel ausgestattet ist und vorsichtig
behandelt werden sollte. Vermeiden Sie Fingerdruck auf der Bildschirmoberflache. Vermeiden Sie zu
starken Druck auf den Monitor. Halten Sie den schlanken Teil der OLED Anzeige unter keinen Umstanden
direkt fest. Wenn Sie den Ansichtswinkel anpassen méchten, halten Sie das Panel zusammen mit der
Riickseite des Monitors und nehmen Sie die Anpassung vorsichtig vor.

6.Entfernen Sie die Schutzfolie.

Suchen die Zuglasche und ziehen Sie die Schutzfolie w
langsam vom Monitor ab, um eine statische Aufladung

Zu vermeiden.

7. Anschluss an die Stromversorgung.

SchlieRen Sie das Netzkabel an den Monitor und eine vo31uz
Netzsteckdose an.

[ ]
=)
L

*[2]
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8.Schalten Sie den Monitor ein.

~
Schalten Sie auch den Computer ein. Wenn Sie MO3IV=

mehrere Videoquellen haben, driicken Sie die

Eingangstaste und die 5-Wege-Steuerung, um eine == > . 2
Eingangsquelle auszuwahlen. Beachten Sie, dass die T
verfligbaren Optionen je nach Modell variieren. \_ Y,

@ Sie kdnnen die Lebensdauer des Bildschirms verlangern,
wenn Sie die Energieverwaltung lhres Computers
aktivieren. 4 N\

01 10
\_ | Y,

9.Richten Sie den Monitor fir Gaming ein.

Sie werden aufgefordert, den Monitor mit drei Farbmodi fiir verschiedene Spielstile zu starten.
Driicken Sie die 5-Wege-Steuerung, um fortzufahren. Fahren Sie mit der Einstellung des Farbmodus
fur den aktuellen Eingang fort oder navigieren Sie durch das Meni, um andere Einstellungen

vorzunehmen. Siehe 5-Wege-Steuerung und grundlegender Mentibetrieb auf Seite 41 fiir weitere
Einzelheiten.

Sie kdnnen den Monitor so einstellen, dass er in bestimmten Szenarien mit bevorzugten
Einstellungen arbeitet. Siehe Einrichten Ihres Monitors flir verschiedene Szenarien auf Seite 42, um
die Konfiguration abzuschliel3en.
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So trennen Sie den Monitorstéinder und den Sockel ab

1. Schalten Sie den Monitor aus.

Schalten Sie den Monitor aus, bevor Sie das Netzkabel
abtrennen. Schalten Sie den Rechner aus, bevor Sie
das Monitorsignalkabel abtrennen.

2. Vorbereiten des Monitors und der
Arbeitsfléiche.

Legen Sie den Monitor mit dem Bildschirm nach unten
zeigend auf eine saubere gut gepolsterte Oberflache.
Oder legen Sie den Monitor zurlick in den Karton, in
dem das Produkt urspriinglich versandt wurde.

o Seien Sie bitte vorsichtig, um den Monitor nicht zu
beschadigen. Wenn Sie die Bildschirmoberflache auf einen
Gegenstand wie z.B. einen Hefter oder eine Maus legen,
kann das Glas zerbrechen oder das OLED Substrat
beschadigt werden, was die Produktgarantie ungiiltig
macht. Schieben oder Kratzen des Monitors auf dem
Schreibtisch kratzt oder beschadigt den Monitor und die

Bedienelemente.
3. Entfernen Sie den Monitorsténder.

Trennen Sie den Stander vom Monitor ( e und e)
ab, wahrend Sie auf die AuslOosetaste der VESA

Halterung (0) driicken.
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4. Entfernen Sie den Sockel des
Monitors.

Drehen Sie die Schraube unten am Sockel des
Monitors heraus und trennen Sie den Sockel wie
gezeigt ab.

o Fir den Fall, dass Sie lhren Monitor in Zukunft wieder auf
den Stander stellen mochten, bewahren Sie den
Monitorsockel und den Monitorstander an einem sicheren
Ort auf.
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Den Monitor befestigen

Auf der Riickseite lhres Monitors gibt es einen VESA Standardanschluss mit einem 100mm
Muster, an den Sie eine Wandhalterung oder einen Monitorarm (beides separat erhéltlich)
befestigen konnen. Lesen Sie die VorsichtsmalRnahmen sorgfaltig durch, bevor Sie Ihren Monitor

befestigen.
Auf der BenQ Webseite finden Sie die verfligbaren Monitorarme.

Warnhinweise
* Installieren Sie den Monitor und die Monitor-Montageeinheit nur an einer Wand/einem Tisch

mit flacher Oberflache.

* Stellen Sie sicher, dass das Wand/Tischmaterial und die Standard
Wand-/Armmontagehalterung (separat erhéltlich) stabil genug sind, um das Gewicht des
Monitors zu tragen. Informationen zum Gewicht finden Sie in den Produktspezifikationen auf

der Webseite.
+ Schalten Sie den Monitor aus, bevor Sie die Kabel von ihm abtrennen.

1. Entfernen Sie den Monitorsténder.

Entfernen Sie den Monitorstander wie unter So trennen
Sie den Monitorstander und den Sockel ab auf Seite 33
beschrieben wird.

2. Entfernen Sie die Schrauben der
hinteren Abdeckung.
Verwenden Sie einen Kreuzschlitzschraubenzieher, um
die Schrauben der hinteren Abdeckung
herauszuschrauben. Verwenden Sie einen
Schraubenzieher mit magnetischer Spitze, um die
Schrauben nicht zu verlieren.

3. Folgen Sie den Anweisungen in der Anleitung fur die
Wand—/TischhaIterung, die Sie gekauft haben, um den Monitor

anzubringen.

o Verwenden Sie vier M4 x 10 mm Schrauben zur Befestigung der VESA Standard Wandmontagehalterung am
Monitor. Stellen Sie sicher, dass alle Schrauben richtig angezogen sind. Wenden Sie sich fiir die
Wandmontageinstallation und Sicherheitsvorkehrungen an einen Fachtechniker oder den BenQ

Kundendienst.
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Monitorsteuerungen

Die Fernbedienung und ihre effektive Reichweite

1. Befolgen Sie die Anweisungen unter Batterien in die Fernbedienung einlegen auf Seite 27, um
die Fernbedienung betriebsbereit zu machen.

2. Richten Sie die Fernbedienung auf den Monitor. Der IR-Fernbedienungssensor befindet sich
an der Vorderseite des Monitors mit einer Reichweite von 6 Metern in einem Winkel von
etwa 30 Grad (links und rechts) und 30 Grad (oben und unten). Achten Sie darauf, dass sich
keine Hindernisse zwischen der Fernbedienung und dem IR-Sensor am Monitor befinden.

3. Weitere Informationen zur Nutzung der Fernbedienung finden Sie unter Kennenlernen lhrer
Fernbedienung auf Seite 24.

Die Steuerpalette

4 )
MO3JUZ
""""""""""" '} =S (=] d)@
- /
1 2 3
Nr. Name Beschreibung
1 Eingangstaste Ruft das Auswahlmendi fir die Videoquelle auf.
2 5-Wege-Steuerung Ruft die Funktionen oder Meniipunkte gemal den Anweisungen

der Bildschirmsymbole auf. Siehe 5-Wege-Steuerung und
grundlegender Menlibetrieb auf Seite 41 fir weitere
Informationen.

3 Ein/Aus-Taste Zum Ein- und Ausschalten.
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Menu Einleitung

Head-Up Display (HUD)

Das HUD ist nur verfligbar, wenn Schnellmenii oder das Hauptmeni standardmalRig angezeigt

werden. Druicken Sie auf . / . / . zum Aufruf des Schnellmenii und HUD.

3840 x 2160

1 2 3 4

Nr. Element Beschreibung

1 FreeSync Zeigt den FreeSync Status an. Siehe FreeSync Premium Pro auf
Seite 64 fiir weitere Informationen.

2 HDR Zeigt den HDR Status an. Siehe Aktivierung der HDR-Funktion auf
Seite 45 fur weitere Informationen.

3 Auflésung Zeigt die aktuelle Bildschirmauflésung an.

4 Aktualisierungsrate | Zeigt die aktuelle Aktualisierungsrate an. Sie andert sich in
Echtzeit mit dem Videoeingang der Konsole/des Computers.

FPS-Zdahler

Der FPS-Zahler zeigt die aktuelle Aktualisierungsrate an. Sie andert sich in Echtzeit mit dem
Videoeingang der Konsole/des Computers.

Wenn aktiviert, wird der FPS-Zahler in der oberen rechten Ecke des Bildschirms angezeigt. Siehe
Uberpriifung der aktuellen Aktualisierungsrate auf Seite 46 fiir weitere Informationen. Driicken

Sie alternativ auf der Fernbedienung auf (& ).

Hotkey MenuUs

Driicken Sie einen Hotkey, um das entsprechende Meni aufzurufen.
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Audio Menu

Driicken Sie / , um das Audiomeni aufzurufen.

Lautstarke

Audioausgang

Eingangsauswahlmenu

Driicken Sie die Eingangstaste auf dem Monitor oder die ( = ' Taste auf der Fernbedienung, um
das Meni zur Auswahl der Eingangsquelle aufzurufen.

Game Art Farbmodus Menu

Driicken Sie auf der Fernbedienung auf die Game Art Farbmodus Taste ([ @ )), um eine Liste der
Farbmodusoptionen fiir Spiele anzuzeigen. Siehe Farbmodus auf Seite 50 fir weitere
Informationen.

Realistic *®

Fantasy #m®

Color Vibrance-Menu

Driicken Sie auf die Color Vibrance Taste ([ @ ]) auf der Fernbedienung, um das
Anpassungsmendi aufzurufen.

Driicken Sie / zur Anpassung der Gesamtfarbeinstellung und des Farbtons. Sie kdnnen

auch auf driicken und die Schieberegler verwenden, um die Sattigung der 6 Hauptfarben fein
abzustimmen.
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Schnellmenu

Driicken Sie auf . / . / . zum Aufruf des Schnellmenii.

Nr.

Element

Beschreibung

1 Eingangsquelle Zeigt die aktuelle Videoquelle / Szenario an.
und das
voreingestellte Driicken Sie auf . / . um zwischen allen Szenarien zu
Szenario wechseln. Siehe Einrichten Ihres Monitors fir verschiedene
Szenarien auf Seite 42 fiir weitere Informationen.

2 Farbmodus Siehe Farbmodus auf Seite 50 fiir weitere Informationen.

3 Kurzeinstellungen .. . .
Driicken Sie auf . / . um Anpassungen vorzunehmen. Die
Standardeinstellungsmeniis variieren je nach Szenario und sind
bei bestimmten Farbmodi moglicherweise nicht einstellbar. Siehe
Verfligbare Menuoptionen fir jeden Farbmodus auf Seite 54 fiir
verfligbare Optionen des jeweiligen Farbmodus.
Informationen zur Anpassung des Einstellungsmendis, die tiber
das Schnellmenii aufgerufen werden konnen, finden Sie unter Das
Schnellmenti fir ein Szenario anpassen auf Seite 43.

4 Hauptmenii Ruft das Hauptmeni auf. Siehe Hauptmeni auf Seite 40 fir

weitere Informationen.
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Hauptmenud

Sie kdnnen das Hauptmeni verwenden, um alle Einstellungen Ihres Monitors zu verandern.

* Driicken Sie auf die Meniitaste ([ = ]), um das Hauptmenii aufzurufen.

* Driicken Sie auf . / . / . fur das Schnellmenii > Menii.
Siehe Verwendung des Hauptmeniis auf Seite 49 fir weitere Informationen.

Color Mode

Nr. Element

1 2

=
v I Input: HDMI 1
VALY Scenario: ALPHA

Light Tuner

Adjust

Beschreibung

1 Local Contrast Symbol | Leuchtet auf, wenn Local Contrast aktiviert ist. Siehe Local
Contrast auf Seite 52 fur weitere Informationen.

2 Systeminformationen Zeigt aktuelle Systeminformationen an, einschlief3lich
Eingangsquelle, Szenario, Audioausgang und Farbmodus.

3 Ments und Optionen Zeigt Ments und Optionen an.

4 Hinweise zur Bedienung | Zeigt Aktionen an, die mit der 5-Wege-Steuerung oder den
Navigationstasten der Fernbedienung ausgefiihrt werden
konnen.
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Monitoreinstellungen

5-Wege-Steuerung und grundlegender Menubetrieb

Die 5-Wege-Steuerung befindet sich unterhalb des unteren Teils der Frontblende. Wahrend Sie
vor dem Monitor sitzen, bewegen Sie die Steuerung in die Richtungen, die durch die
Bildschirmsymbole fiir die Meniifiihrung und Bedienung vorgegeben sind.

MO3JUZ

Oben (hinten)

= ot

) S}
Links ~ <@— (©—p (Rechts
L N J

\

Unten (vorne)

OSD-Symbol 5>-Wege-Steuerung Funktion

Bedienung

(Mit einem verfiigbaren Videoeingang, aber ohne Aktivierung eines Meniis)

N/A Druck in die Mitte Aktiviert das Schnellmenii.
oder nach rechts /
links bewegen

N/A Nach oben / unten Aktiviert das Audiomend.
bewegen

(Wenn das Menii zur Auswahl der Videoquelle aktiviert wurde)

Nach oben / unten Schaltet auf die gewtinschte Eingangsquelle um.
bewegen

(Wenn das Schnellmenii aktiviert wurde)

Nach oben / unten Geht zur vorherigen / nachsten Menieinstellung.
bewegen

Nach rechts / links + Geht zum vorherigen / ndchsten Menupunkt zurick.

bewegen * (Wenn Menii markiert ist) Nach links bewegen, um

Schnellmenii zu schlieRen; nach rechts bewegen, um
auf das Hauptmeni zuzugreifen.

Mitte driicken + Schlielt das Schnellmenii.

* (Wenn Menii markiert ist) Greift auf das Hauptmenii
zu.
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OSD-Symbol 5>-Wege-Steuerung Funktion

Bedienung

(Wenn das Audiomenti aktiviert wurde)

Nach oben / unten Stellt die Lautstarke ein.
bewegen

Nach rechts / links Schaltet zwischen HDMI eARC und 3,5mm
bewegen Kopfhorerbuchse um.

(Wenn das Hauptmenii aktiviert wurde)

. Mitte driicken Bestatigt die Auswahl.
Nach rechts bewegen | « Ruft Untermeniis auf.
. * Bestatigt die Auswahl.
Nach oben bewegen |+ Geht zum vorherigen Menlpunkt.
. * Fur die Bewegung nach oben/die Erh6hung einer
Einstellung.

Nach unten bewegen |+ Geht zum nachsten Menipunkt.

. * Dient der Bewegung nach unten/der Verringerung
einer Einstellung.

Nach links bewegen |+ Kehrt zum vorherigen Menii zuriick.
. * Verlasst das OSD-Mend.

Einrichten Ihres Monitors fur verschiedene Szenarien

Ihr Monitor kann an mehrere Gerate fiir unterschiedliche Spiele und Aufgaben angeschlossen
werden. In diesem Fall konnten unterschiedliche Einstellungen erforderlich sein, um die
Medieninhalte optimal wiederzugeben. Speichern Sie eine Reihe bevorzugter Einstellungen als
Szenario und wenden Sie diese auf einen bestimmten Eingang oder Inhalt an.

Das Szenario wechselt standardmaRig mit der Eingangsquelle. Wenn das Schnellmenii durch
Driicken von . / . / . aufgerufen wird, konnen Sie das Szenario fiir den aktuellen Eingang

andern oder bestimmte Einstellungen im Schnellmenii anpassen. Die Szenariozuordnung wird
entsprechend aktualisiert.

Szenario wechseln auf Seite 43
Das Schnellmenti fiir ein Szenario anpassen auf Seite 43

+ Informationen zu den Einstellungen, die je nach Szenario gespeichert und angewendet werden kdnnen,
finden Sie unter Anpassbare OSD Einstellungen auf Seite 44.

« Die verfligbaren Videoeingange variieren je nach Modell.

Sie kénnen nur bis zu 4 Szenarien speichern. Sie haben folgende Moglichkeiten:

A. Konsistente Einstellungen (d.h. dasselbe Szenario) fir denselben Inhalt auf verschiedenen
Geraten beibehalten.

Schnelles Umschalten der Eingange auf Seite 45
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B. Unterschiedliche Einstellungssatze (d.h. unterschiedliche Szenarien) fiir unterschiedliche
Inhalte auf demselben Gerat anwenden.

Szenario wechseln auf Seite 43

Szenariozuordnung Beispiel

HOmI

=
.
2

_

PC Spiele / Arbeit
< -
B A
(Story-basierte (Wettbewerbsorientierte (Story-basierte (Story-basierte ]
Spiele) Spiele) Spiele) Spiele) (Arbeit)
ALPHA BRAVO DELTA DELTA CHARLIE

Szenario wechseln
1. Driicken Sie auf <:> / / zum Aufruf des Schnellmenii.

2. Wenn der Name des Szenarios ausgewahlt ist, driicken Sie auf / , um das Szenario
fur den aktuellen Eingang/Inhalt zu andern. Das ausgewahlte Szenario wird bei der nachsten
Auswahl des selben Eingangs angewendet.

Name des
Szenarios
Realistic Hor

+3

Alternativ kdnnen Sie zu Menii > Eingabe gehen, um das Szenario vorab einzustellen, das sich bei jedem
Eingang a@ndert. Die Szenariozuordnung wird jedoch bei jeder Anderung im Schnellmenii aktualisiert.

Das Schnellmenu fur ein Szenario anpassen

StandardmabRig gibt es 3 Schnelleinstellungen, die fiir jedes Szenario im Schnellmenii angepasst
werden kdnnen. Andern Sie die Einstellungsoptionen nach Bedarf.

1. Driicken Sie auf <:> / / zum Aufruf des Schnellmenii.
2. Wechseln Sie nach Menii > Schnellmenii.

N
3. Wahlen Sie ein Szenario und driicken Sie zur weiteren Auswahl.
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4. Wabhlen Sie einen verfligbaren Punkt aus und driicken Sie zur weiteren Auswahl.

5. Blattern Sie zu einem Punkt und driicken Sie / zur Bestatigung. Ein
Einstellungsmenti ist im Schnellmenii grau unterlegt, wenn es nicht von einem Farbmodus
unterstitzt wird.

?' Input: HDMI 1 Audio: Headphone
VAL Scenario: ALPHA Color mode: Sci-fi

1. Brightness

Local Contrast
Contrast
Quick Menu Blur Reduction

Sharpness

Confirm

Anpassbare OSD Einstellungen

Wahrend einige Einstellungen (z.B. die OSD Sprache) geédndert und unabhéngig von anderen
Monitoreinstellungen oder Eingaben sofort wirksam werden, kdnnen die meisten OSD
Einstellungen angepasst und gespeichert werden, um sie mit Eingangen, Farbmodi oder
Szenarien zu verbinden. Wenn ein Eingang, ein Farbmodus oder ein Szenario ausgewahlt wird,
werden die gewiinschten Einstellungen angewendet.

Punkte Beschreibung

Anzeigemodus Gespeichert und angewendet durch
Eingangswechsel.

Overscan

RGB PC-Bereich

Audioausgang

DSC

4K-kompatibel
(nur EX271Q2)

Farbmodus

(Alle auBer Spieler
1/2/3)

Low Blue Light Gespeichert und angewendet durch
Szenariowechsel.

Farbschwache

Audiomodus

Lautstarke
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Punkte Beschreibung

Light Tuner

Color Vibrance

Local Contrast

Helligkeit

Kontrast

Gamma Gespeichert und angewendet durch Wechsel
von Szenario und Farbmodus.

Farbtemperatur

Blur Reduction

Scharfe

Helligkeitsfluss
(nur EX271UZ /
EX321UZ)

Schnelles Umschalten der Eingdnge

Driicken Sie wiederholt die Eingangstaste am Monitor oder die Taste auf der Fernbedienung,
um die verfiigbaren Videoquellen zu durchlaufen.

Jede Quelle ist auf ein Szenario voreingestellt. Das Szenario wechselt mit der Eingabequelle. Sie
konnen die Einstellung spater im Schnellmenii oder Menii > Eingabe andern.

Aktivierung der HDR-Funktion

Stellen Sie zur Aktivierung der HDR-Funktion sicher, dass das Quellgerat, das Videokabel und der
Medieninhalt HDR-kompatibel sind.

Wenn der Eingangsinhalt HDR-kompatibel ist, wird die OSD-Meldung HDR: EIN auf dem
Bildschirm angezeigt. Die HDR-Funktion ist ordnungsgemaf aktiviert.

Sie konnen die Farbmodi wie gewiinscht umschalten. In diesem Fall unterstitzen alle
verfligbaren Optionen unter Farbmodus HDR-Inhalt. Jeder HDR Modus verfiigt Giber bestimmte
Standardbildschirmeinstellungen, die angepasst werden konnen. Die verfligbaren Mentioptionen
finden Sie unter Verfligbare Menuoptionen fir jeden Farbmodus auf Seite 54.

Auswahl eines Audioausgangs
1. Driicken Sie / , um das Audiomenu aufzurufen.

2. Drucken Sie / , um zwischen HDMI eARC und dem 3,5mm Kopfhdreranschluss
umzuschalten.

Driicken Sie auf / , um die Lautstarke anzupassen.
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Auswahl eines Farbmodus

Ihr Monitor verfligt tiber drei Farbmodi: Sci-fi, Fantasy und Realistisch, die auf verschiedene
Spielstile abgestimmt sind, um die Atmosphare im Spiel zu verbessern. Unter Farbmodus auf
Seite 50 finden Sie alle verfligbaren Optionen.

1. Drucken Sie auf <:> / / zum Aufruf des Schnellmenii.
2. Gehen Sie zu Menii > Farbmodus, um einen gewiinschten Farbmodus aufzurufen.

3. Passen Sie in jedem Modus die Einstellungen Ihren Bedirfnissen entsprechend an und
speichern Sie sie.

Driicken Sie alternativ auf der Fernbedienung auf ([ @ )).

Laden Sie Color Shuttle von www.BenQ.com herunter, um Einstellungen fiir Spielmodi freizugeben und
Farbmodi fiir Spiele zu verwalten. Siehe Produktunterstiitzung auf Seite 3 fiir den Zugriff auf die Software.

Uberprafung der aktuellen Aktualisierungsrate
Die Aktualisierungsrate wird auf dem HUD oder dem FPS-Zahler angezeigt.

Das HUD ist nur verfiigbar, wenn Schnellmenii oder das Hauptmenii standardmalig angezeigt
werden.

Wenn Sie lber die Aktualisierungsrate auf dem Laufenden bleiben méchten, konnen Sie wahlen,
ob das standig das HUD oder stattdessen der FPS-Zahler in der oberen rechten Ecke des
Bildschirms angezeigt werden soll.

1. Driicken Sie auf / / zum Aufruf des Schnellmenii.

2. Wechseln Sie nach Menii > System > FPS-Zahler. Fir weitere Optionen siehe FPS-Zahler auf
Seite 63.

@ Alternativ kdnnen Sie auch die Taste auf der Fernbedienung driicken, um den FPS-Z&hler und das HUD
ein- und auszuschalten.

Eingabehilfe fur Farlbsehen aktivieren (Farbschwdéche)

Farbschwache ist eine Eingabehilfe, die Menschen mit Farbsehstérungen hilft, Farben zu
unterscheiden. Auf diesem Monitor stehen Ihnen ein Rotfilter und ein Griinfilter zur Verfiigung.
Wabhlen Sie einen nach Bedarf aus.

Driicken Sie auf <:> / / zum Aufruf des Schnellmenii.
Wechseln Sie nach Menii > Eye-Care > Farbschwache.
Wahlen Sie entweder Rotfilter oder Griinfilter.

o =

Passen Sie den Wert des Filters an. Mit steigendem Wert wird ein starkerer Effekt erzielt.

Hbhere Aktualisierungsrate fur Ihr Gerat

Sie kénnen den Monitor auf eine hohere Aktualisierungsrate einstellen, um lhr Spielerlebnis zu
verbessern.

Die verfligbaren Timings hdngen vom Modell und der Eingangsquelle ab. Laden Sie die Resolution file
@ (Auflosungsdatei) von der Webseite herunter (siehe Produktunterstiitzung auf Seite 3). Weitere
Informationen finden Sie unter "Voreingestellte Anzeigemodi" in der Resolution file (Auflosungsdatei).
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1. Stellen Sie den Monitor auf eine hohere Aktualisierungsrate ein. Gehen Sie zu den
Anzeigeeinstellungen Ihres Gerats und suchen Sie nach der Option Aktualisierungsrate.
Stellen Sie diese auf die hochste angebotene Aktualisierungsrate ein.

2. Gehen Sie zum Setup Mend in Ihrem Spiel, und @ndern Sie die Bildrate oder
Aktualisierungsrate.

3. Uberpriifen Sie, ob die Aktualisierungsrate Ihres Monitors gedndert wurde. Siehe
Uberpriifung der aktuellen Aktualisierungsrate auf Seite 46.

+ Wenn die angegebene maximale Aktualisierungsrate in lhren Meniis nicht verfiigbar ist, Giberpriifen Sie
Folgendes:

- Stellen Sie sicher, dass das HDMI Kabel oder DisplayPort Kabel richtig an den Computer und Monitor

angeschlossen ist.
0 - Stellen Sie sicher, dass Ihr Gerat die maximale Aktualisierungsrate des Monitors unterstitzt.
- Stellen Sie sicher, dass Ihr Spiel die maximale Aktualisierungsrate des Monitors unterstiitzt.

« Die Verfahren zur Einstellung der Aktualisierungsrate sind je nach Gerat/Spiel unterschiedlich. Weitere
Informationen finden Sie im Hilfedokument, das mit lhrem Gerat oder Spiel geliefert wurde.

Geisterbilder verhindern

Zur Verhinderung von Geisterbildern muss der Monitor nach einer bestimmten Zeit der
Benutzung einen Schutz des Bildschirms durchfiihren.

Es wird dringend empfohlen, den Schutz des Bildschirms durchzufiihren, wenn Sie durch OSD
Meldungen dazu aufgefordert werden. Bei einem Monitor, der diese Vorgange nicht durchfiihrt,
erlischt die Garantie und die Bildqualitat ist moglicherweise nicht mehr optimal.

Weitere Funktionen zum Schutz des Bildschirms sind standardmalRig verfiigbar und aktiviert.
Siehe OLED-Schutz-Meni auf Seite 60 fir weitere Informationen.

Gemeinsame Nutzung von Tastatur, Maus und anderen
USB-Peripheriegerdten Uber KVM (nur EX271UZ [ EX321UZ)

Sie kénnen die Steuergeréte (d.h. Tastatur und Maus) und andere USB-Peripheriegeréte tiber
KVM auf mehrere Videoquellen verteilen.

Bei entsprechenden Verbindungen wird der Monitor auf die verfligbaren Eingange umgeschaltet,
wahrend auch die Tastatur- und Maussteuerung umgeschaltet wird.

1. Fiihren Sie den erste Eingang iiber den USB-C™ Videoanschluss (= L) durch, da dies
erforderlich ist, damit KVM automatisch funktioniert. Fir weitere Informationen siehe
Schlielen Sie das Videokabel an. auf Seite 29.

2. Stellen Sie den zweiten Eingang liber eine HDMI- oder DP-Verbindung her.
+ HDMI und USB-C™ Daten-Upstream-Verbindungen
* DisplayPort und USB-C™ Daten-Upstream-Verbindungen

3. SchlielRen Sie Steuergerate und andere USB-Peripheriegerate an die USB-Anschliisse des
Monitors an.

4. Nachdem zwei Verbindungen ordnungsgemalf hergestellt wurden, wird die KVM Funktion

automatisch aktiviert. Sie konnen die Anzeige und Steuerung mit der (= Taste auf der
Fernbedienung umschalten.
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Arbeiten mit mehr als einem Monitor (IR-Kanalschalter)

o Anwendbar fiir Monitore der BenQ EX Serie.

Wenn Ihr Computer mit mehr als einem Monitor verbunden ist, kdnnen Sie verschiedene

Monitore schnell mit der Fernbedienung steuern. Sie kdnnen bis zu 3 Monitore mit derselben
Fernbedienung steuern.

1. Stellen Sie einen Monitor auf einen Kanal von System > IR-Kanal ein. Die Standardeinstellung

ist Kanal 1. Stellen Sie die Monitore auf unterschiedliche Kanéle ein, um Stérungen zu
vermeiden.

2. Driicken Sie auf der Fernbedienung auf ( = ], um zu einem anderen Kanal (d.h. Monitor) zu
wechseln.
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Verwendung des Hauptmenus

Sie konnen das OSD (On Screen Display)-Meni verwenden, um alle Einstellungen Ihres Monitors
zu verandern.

Driicken Sie auf <:> / / zum Aufruf des Schnellmenii und wéhlen Sie Menii, um das
Hauptmeni zuzugreifen. Siehe 5-Wege-Steuerung und grundlegender Mentibetrieb auf Seite 41
fur weitere Einzelheiten.

Verfligbare Mentioptionen kdnnen je nach Eingangsquelle, Funktion und Einstellung abweichen.
Nicht verfligbare Meniioptionen werden ausgegraut. Nicht verfligbare Tasten werden deaktiviert
und die entsprechenden OSD-Symbole ausgeblendet. Bei Modellen ohne bestimmte Funktionen
werden ihre Einstellungen und entsprechende Elemente nicht im Meni angezeigt.

Die OSD-Meniisprachen kénnen sich von denen des an lhrem Ort ausgelieferten Produkts unterscheiden.
Siehe Sprache auf Seite 67 unter System und OSD-Einst. fiir weitere Informationen.

Fir weitere Informationen uber jedes der einzelnen Meniis sehen Sie bitte die folgenden Seiten:
* Farbmodus-Meni auf Seite 50

* Eye-Care-Meni auf Seite 55

* Audio-Mend auf Seite 56

* Eingabe-Menu auf Seite 58

* OLED-Schutz-Menu auf Seite 60

* Schnellmend auf Seite 62

+ System-Mendi auf Seite 63
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Farbmodus-Menu

Verfligbare Mentioptionen konnen je nach Eingangsquelle, Funktion und Einstellung abweichen.
Nicht verfligbare Menloptionen werden ausgegraut. Nicht verfligbare Tasten werden deaktiviert

und die
werden

Element Funktion

Color
Shuttle

entsprechenden OSD-Symbole ausgeblendet. Bei Modellen ohne bestimmte Funktionen
ihre Einstellungen und entsprechende Elemente nicht im Meni angezeigt.

?. Input: HDMI 1 Audio: Headphone
VAL Scenario: ALPHA Color mode: Sci-fi

Color Mode Light Tuner

Adjust

. Drucken Sie auf <:> / / zum Aufruf des Schnellmenii.

Wahlen Sie Menii aus dem Schnellmenii.
Verwenden Sie oder zur Auswahl von Farbmodus.

N
Wahlen Sie zum Aufruf eines Unterments und verwenden Sie anschlieBend

N
oder zur Auswahl eines Menulelements.

N
Verwenden Sie oder zum Vornehmen von Einstellungen oder verwenden Sie

zum Treffen einer Auswahl.
. .o .o e . AN
Um zum vorherigen Meni zuriickzukehren, wéahlen Sie .

N
Um das Menu zu verlassen, wahlen Sie .

Zeigt den QR-Code von Color Shuttle an. Scannen Sie ihn fiir
einen schnellen Zugriff auf die Software Einfiihrungsseite.

Die Software sollte auf Inrem Computer installiert sein, um mit
dem Monitor zu arbeiten.

Q Color Shuttle

Farbmodus | Wahlen Sie den Farbmodus, der sich am besten fiir die Art von

Bildern eignet, die auf dem Bildschirm angezeigt werden. Sie
konnen die Einstellungen nach Bedarf andern. Verfligbare
Mentioptionen konnen je nach Eingangsquelle, Funktion und
Einstellung abweichen.
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Element

Funktion Bereich
Sci-fi Verstarkt die metallische Textur und schafft *Light Tuner
eine futuristische Atmosphare. . Color Vibrance
Realistisch Erzeugt einen auBergewdhnlich realistischen | - Helligkeit
Kontrast und eine natdrliche Sattigung. . Local Contrast
Fantasy Hebt strukturiertes Leder, massiven Stein und | * Helligkeitsfluss
flackerndes Feuer hervor. «Gamma
Kino Fiir das Ansehen von Videos. *Kontrast
* Farbtemperatur
Display HDR | Ermdglicht die HDR-Funktion fir Inhalte, die P _
den Standards von DisplayHDR™ entsprechen | * BlurReduction
(VESA-zertifiziert). *Scharfe
Display P3 | Fiir eine bessere Farbwiedergabe mit Standard | * SPeichemn
Display P3. unter
* Farbe zuriicks.
sRGB Fir eine bessere Farbwiedergabe mit sSRGB
kompatiblen Geraten.
Benutzer Wendet eine Kombination von
benutzerdefinierten Farbeinstellungen an.
Spieler 1 Speichert einen neuen Satz benutzerdefinierter
Anzeigeeinstellungen.
Spieler 2
Spieler 3
Smart Game | Der Monitor erkennt den Spielbildschirm und +Helligkeit
Art bietet die am besten geeigneten

Farbeinstellungen an. Bitte laden Sie Color
Shuttle von der BenQ Webseite herunter, um
die Smart Game Art Funktion zu aktivieren.

* Farbe zuriicks.

Verfligbare Mentioptionen kdnnen je nach Eingangsquelle, Funktion und Einstellung abweichen.
Siehe Verfligbare Mentioptionen fiir jeden Farbmodus auf Seite 54 fiir weitere Informationen.

Element

Funktion

Bereich

Light Tuner

(nur ausgewahlte

Modi)

Bringt die dunklen Farbtdne hervor, indem Helligkeit,

Kontrast und Sattigung insgesamt erhdht werden.

-10~10
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Element Funktion Bereich
Color Vibrance Bietet verschiedene Farbeinstellungen. Nach der 0~20
(nur ausgewahlte Anwendung kénnen Sie einige der Farbeinstellungeninden | p (-30 ~ 30)
Modi) entsprechenden Meniis anpassen.
G (-30 ~ 30)
Driicken Sie . / . zur Anpassung der B (-30 ~ 30)
Gesamtfarbeinstellung und des Farbtons. Sie kénnen auch C (-30 ~ 30)
auf . driicken und die Schieberegler verwenden, um die | M (-30 ~ 30)
Sattigung der 6 Hauptfarben fein abzustimmen. Y (:30 ~ 30)
Helligkeit Stellt die Balance zwischen hellen und dunklen 0~100
Schattierungen her.
Local Contrast Die Technologie zur automatischen Kontrastanpassungin | <EIN
(nur ausgewahlte Echtzeit sorgt fiir eine optimale Detaildarstellung in .- AUS
Modi) verschiedenen Umgebungsbedingungen im Spiel.
@ Sie konnen die Kontrasteinstellungen mit Light Tuner anpassen.
Helligkeitsfluss | Passt die Helligkeit dynamisch entsprechend der
(nur ausgewahlte Helligkeitsstufe jedes Pixels innerhalb jeder Szene an. Dies
Modelle / Modi) ermoglicht dem Bildschirm, bei Szenenwechseln fliissigere
und verfeinerte Helligkeitsiibergange zu zeigen, was fr
Konsistenz und visuelle Stabilitat sorgt.
0 Bietet deutlich wahrnehmbare
Helligkeitsanderungen.
1 Bietet ein ausgewogenes Mal} an
Helligkeitsanpassung fiir sanftere Ubergénge.
2 Bietet die sanftesten und stabilsten
Helligkeitstibergange fiir einen
gleichbleibenden Sehkomfort.
Gamma Passen Sie hiermit die Ton-Leuchtdichte an. 1~5
(nur ausgewahlte
Modi)
Kontrast Stellt das Ausmal des Unterschieds zwischen Helligkeit 0~100

und Dunkelheit ein.
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Element Funktion Bereich
Farbtemperatur | Normal Ermaoglicht die Ansicht von Videos und
(nur ausgewahlte Standbildern in natirlichen Farben. Dies ist
Modi) die standardmaRig eingestellte Farbe.
Blaulich Wendet einen kiihlen Ton auf das Bild an. Dies
ist ab Werk auf den PC-Industrie-Standard fir
weille Farbe voreingestellt.
Rotlich Wendet einen warmen Ton auf das Bild an.
Dies ist ab Werk auf den
Nachrichtendruck-Standard fir weil3e Farbe
voreingestellt.
Benutzer- | Die Mischung der Primarfarben Rot, Griin und |+R (0 ~ 100)
definiert Blau kann geandert werden, um einen anderen |, G (0~ 100)
Farbton fir das Bild zu erhalten. Rufen Sie die
nachfolgenden R (rot), G (griin), und B (blau) | *B (0~100)
Menis auf, um die Einstellungen zu andern.
Durch Reduzierung einer oder mehrerer
Farben wird der jeweilige Einfluss des
Farbtons auf das Bild reduziert. (Wenn Sie z.B.
die Blau-Stufe des Bildes reduzieren,
erscheint das Bild gelblicher. Falls Sie Griin
reduzieren, erhalt das Bild einen
Magenta-Farbton.)
Blur Reduction Reduziert Bewegungsunscharfe in Spielen wahrend der *EIN
(Bewegungsun- Videowiedergabe. . AUS
scharfereduktion)
(nur ausgewahlte o
Modi) Achten Sie auf die Auswirkungen der Blur Reduction, wenn sie
aktiviert ist.
- Helligkeit ist verringert.
- Flimmerfrei ist deaktiviert.
- Nur verfligbar, wenn die Aktualisierungsrate iber 100 Hz liegt.
Scharfe Stellt die Klarheit und Sichtbarkeit der Konturen von Motiven | 0 ~ 10
im Bild ein.
Speichern unter | Speichert einen neuen Satz benutzerdefinierter * Spieler 1
(nur ausgewshlte |Anzeigeeinstellungen. - Spieler 2
Modi) - Spieler 3
Farbe zuriicks. Stellt die benutzerdefinierten Farbeinstellungen auf die «JA

Voreinstellungen ab Werk zurlick.

*NEIN
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Verfugbare Menuoptionen fur jeden Farbmodus

Je nach eingestelltem Farbmodus konnen sich die verfiigbaren Optionen fiir die Farbanpassung
voneinander unterscheiden. Die Liste dient nur als Referenz, da die verfiigbaren Optionen auch je
nach Eingabe variieren. Nicht verfiigbare Meniioptionen werden ausgegraut.

FUr SDR-Inhalt

Optionen
Light Tuner \Y \Y \Y \Y X X \Y \Y X
Color Vibrance \Y \ \Y \% X X \ Y X
Local Contrast \Y \ \Y \Y X X \ \Y X
Helligkeit \ \" \ \ \ \ \" \ \"
Kontrast \ \ \ \' \ \ \ \ X
Scharfe \ \ \ \ \ \ \" Vv X
Gamma \' \ \' \ X X Vv \' X
Farbtemperatur v v() v X X X \% \% X
prcorsr Sl A RN NN RN N B A I .
Blur Reduction \Y \ \Y X X X \ \Y X
Low Blue Light Vv Vv Vv \Y X X \ Vv X
Farbschwéche \ \ Vv \" X X Y% \Y X

FUr HDR-Inhalt

Optionen

Light Tuner \Y \Y Vv \Y X \Y X
Color Vibrance \% \ \% \ X v X
Local Contrast \% \Y \'% \ X \Y X

Helligkeit \ \ \ \" \ \ \
Kontrast \ \' \ \ \ \ X
Scharfe \ \ \ \" \ \ X
Gamma X X X X X X X

Farbtemperatur v v v X X \% X
persr B R NN BN B v .
Blur Reduction \'% \Y \% X X \Y X
Low Blue Light \" \Y \" \" X Vv X
Farbschwiche \% \" \ \ X \Y X

+ V: Verfiigbar.
« X: Nicht verfiigbar.
+ M: Nur verfligbar, wenn Farbtemperatur auf Benutzerdefiniert gestellt ist.




Eye-Care-Menu

Verfligbare Mentioptionen konnen je nach Eingangsquelle, Funktion und Einstellung abweichen.
Nicht verfligbare Menloptionen werden ausgegraut. Nicht verfligbare Tasten werden deaktiviert
und die entsprechenden OSD-Symbole ausgeblendet. Bei Modellen ohne bestimmte Funktionen
werden ihre Einstellungen und entsprechende Elemente nicht im Meni angezeigt.

? Input: HDMI 1 Audio: Headphone
AL

Scenario: ALPHA Color mode: Sci-fi

Low Blue Light
Eye-Care

Adjust

1. Dricken Sie auf <:> / / zum Aufruf des Schnellmenii.
2. Wahlen Sie Menii aus dem Schnellmenii.

3. Verwenden Sie oder zur Auswahl von Eye-Care.

N
4. Wahlen Sie zum Aufruf eines Untermenis und verwenden Sie anschlieBend

N
oder zur Auswahl eines Menuelements.

N
5. Verwenden Sie oder zum Vornehmen von Einstellungen oder verwenden

Sie zum Treffen einer Auswahl.
. .o .o .o . AN
6. Um zum vorherigen Menu zuriickzukehren, wéhlen Sie .

N
7. Um das Menu zu verlassen, wahlen Sie .

Element Funktion Bereich

Low Blue Light | Verringert das blaue Licht des Bildschirms, um Ihre Augenvor [0~ 5
blauem Licht zu schonen.

o Je hoher der Wert, desto mehr blaues Licht wurde verringert.

Farbschwache | Stellt die Farbanpassung fiir Menschen mit Farbsehschwache
ein, um Farben leicht unterscheiden zu konnen.

Rotfilter Bestimmt den Effekt des Rot Filters. Mit 0~20
steigendem Wert wird ein starkerer Effekt erzielt.

Griinfilter | Bestimmt den Effekt des Griin Filters. Mit 0~20
steigendem Wert wird ein starkerer Effekt erzielt.

55



Audio-Men

Verfligbare Mentioptionen konnen je nach Eingangsquelle, Funktion und Einstellung abweichen.
Nicht verfligbare Menloptionen werden ausgegraut. Nicht verfligbare Tasten werden deaktiviert
und die entsprechenden OSD-Symbole ausgeblendet. Bei Modellen ohne bestimmte Funktionen
werden ihre Einstellungen und entsprechende Elemente nicht im Meni angezeigt.

? X Input: HDMI 1 Audio: eARC
PATA Scenario: ALPHA Color mode: Scifi

Select an audio channel
for sound output.

Headphone

Confirm

1. Driicken Sie auf <:> / / zum Aufruf des Schnellmenii.
2. Wahlen Sie Menii aus dem Schnellmenti.

3. Verwenden Sie oder zur Auswahl von Audio.

N
4. Wahlen Sie zum Aufruf eines Unterments und verwenden Sie anschlieend

N
oder zur Auswahl eines Menuelements.

N
5. Verwenden Sie oder zum Vornehmen von Einstellungen oder verwenden Sie

zum Treffen einer Auswahl.
. .o .o .o . D
6. Um zum vorherigen Menu zurickzukehren, wéhlen Sie .

AN
7. Um das Meni zu verlassen, wahlen Sie .

Element Funktion Bereich
Ausgang Wahlt ein Gerat fir die Tonausgabe.
eARC Audioausgabe von einem Gerat, das an den

HDMI eARC-Anschluss des Monitors
angeschlossen ist.

Kopfhorer Audioausgabe von einem Gerat, das an die
3,5mm Kopfhorerbuchse des Monitors
angeschlossen ist.
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Element

Kopfhorer

Funktion

Passt die Einstellungen des angeschlossenen Mikrofons an.

Bereich

Lautstarke

Dient der Lautstarkeregelung.

Stumm

Unterbindet die Audioeingabe.
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Eingabe-Menu

Verfligbare Mentioptionen konnen je nach Eingangsquelle, Funktion und Einstellung abweichen.
Nicht verfligbare Menloptionen werden ausgegraut. Nicht verfligbare Tasten werden deaktiviert
und die entsprechenden OSD-Symbole ausgeblendet. Bei Modellen ohne bestimmte Funktionen
werden ihre Einstellungen und entsprechende Elemente nicht im Meni angezeigt.

Input: HDMI 1
Scenario: CHARLIE

Audio: Headphone

'r.r?-\i

Color mode: Sci-fi

Scenario:

The Scenario function

allos users to create up to
4 custom slots bundling

BRAVO
CHARLIE

different users.
DELTA

Confirm

1. Dricken Sie auf <:> / / zum Aufruf des Schnellmenii.
2. Wahlen Sie Menii aus dem Schnellmenii.

3. Verwenden Sie oder zur Auswahl von Eingabe.

color modes, color
settings, and audio for

N
4. Wabhlen Sie zum Aufruf eines Unterments und verwenden Sie anschlieBend

N
oder zur Auswahl eines MenUlelements.

N
5. Verwenden Sie oder zum Vornehmen von Einstellungen oder verwenden Sie

N
zum Treffen einer Auswahl.

N
6. Um zum vorherigen Menu zuriickzukehren, wéhlen Sie .

N
7. Um das Menu zu verlassen, wahlen Sie .

Element Funktion Bereich
HDMI1 Verwenden Sie diese Funktion, um den Eingang *ALPHA

einzustellen, der sich fir Ihren Videokabelverbindungstyp | .gravo
HDMI2 eignet.

L : ) . : : *CHARLIE

DP Fir einen Eingang kdnnte ein Szenario bestimmt werden.

Siehe Einrichten Ihres Monitors fiir verschiedene Szenarien | 'DELTA
USB-C auf Seite 42 fiir weitere Informationen. (Er;(u:3r2E1XU2271 uz/
(nur EX271UZ / )
EX321U2)
Auto-Scan Wenn diese Funktion aktiviert ist, befinden sich alle EIN

Anschlisse in der Schleife fir die automatische -AUS

Eingangsauswahl.
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Element

HDMI CEC

Funktion

Nach der Aktivierung konnen Sie lhren Monitor und HDMI
CEC (Consumer Electronics Control) kompatible Gerate
Uber eine HDMI Verbindung steuern. Die verfiigbaren
Steuerelemente variieren je nach Gerat.

Derzeit getestete kompatible Gerate sind:
* PS5, PS4

+ Xbox One, Xbox Series X/S

+ Switch

Bereich

*EIN
*AUS

CEC Schalter

Legt fest, ob von einem CEC-kompatiblen Gerat auf einen
neuen Eingang umgeschaltet werden soll, wenn dieser
erkannt wird.

Voll Auto | Schaltet automatisch auf den neuen
Eingang um.

Halb Auto | Zeigt eine Meldung an und schaltet nach
Bestatigung auf den neuen Eingang um.

AUS Die automatische Umschaltfunktion ist
deaktiviert. Sie miissen manuell auf den
Eingang eines CEC-kompatiblen Geréats
umschalten.
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OLED-Schutz-Menu

Verfligbare Mentioptionen konnen je nach Eingangsquelle, Funktion und Einstellung abweichen.
Nicht verfligbare Menloptionen werden ausgegraut. Nicht verfligbare Tasten werden deaktiviert
und die entsprechenden OSD-Symbole ausgeblendet. Bei Modellen ohne bestimmte Funktionen
werden ihre Einstellungen und entsprechende Elemente nicht im Meni angezeigt.

? . Input: HDMI 1 Audio: Headphone
PATA\ Scenario: CHARLIE Color mode: Sci-fi

Pixel Refresh Execute Configure how
frequently you receive a
reminder to perform

16hrs. Reminder Pixel Refresh to

maintain OLED panel
health

24hrs. Reminder
OLED Protection

Confirm

1. Dricken Sie auf <:> / / zum Aufruf des Schnellmenii.
2. Wahlen Sie Menii aus dem Schnellmenii.

3. Verwenden Sie oder zur Auswahl von OLED-Schutz.

N
4. Wabhlen Sie zum Aufruf eines Unterments und verwenden Sie anschlieBend

N
oder zur Auswahl eines MenUlelements.

N
5. Verwenden Sie oder zum Vornehmen von Einstellungen oder verwenden Sie

zum Treffen einer Auswahl.
. .o .o .o . AN
6. Um zum vorherigen Menu zuriickzukehren, wéhlen Sie .

N
7. Um das Menu zu verlassen, wahlen Sie .
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Element Funktion Bereich
Pixelaktualisierung | Bestimmt, wie haufig Sie daran erinnert werden, + Ausfiihren
Pixelaktualisierung durchzufiihren. .8 Std.
Die Pixelaktualisierung muss durchgefiihrt werden, Erinnerung
wenn der Bildschirm bis zu 24 Stunden genutzt wird. .16 Std.
D!es hllft, B|Idstort£ngen zu entfernen, um den Erinnerung
Bildschirm zu schiitzen. Der Vorgang dauert etwa 6
Minuten, und die Strom LED Anzeige blinkt ’ 24_Std'
wahrenddessen orange. Der Monitor ist nicht Erinnerung
verfligbar, bis der Vorgang abgeschlossen ist.
Wir empfehlen Ihnen, die Standardeinstellung
beizubehalten und den Vorgang durchzufiihren, wenn
Sie dazu aufgefordert werden.
0 Der Monitor fiihrt diese Funktion automatisch aus, wenn er
ausgeschaltet ist. Es ist normal, dass keine Erinnerung
angezeigt wird, wenn Sie den Monitor verwenden.
Leuchtdimm. Dimmt die Bildschirmbereiche, die nicht genutzt EIN
Leerlauf werden. -AUS
Logo-Dimmung Reduziert die Hintergrundbeleuchtung der Logos oder | +EIN
Bilder, die normalerweise lange im selben - AUS
Bildschirmbereich bleiben.
Pixelverschiebung | Verschiebt das Bild leicht, um ein Einbrennen des *Schnell
Bildes zu verhindern. Sie kdnnen die Geschwindigkeit |, Mittel
der Pixelverschiebung andern. Stellen Sie es fiir einen
starkeren Schutz auf Schnell. * Langsam
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Schnellmenu

Verfligbare Mentioptionen konnen je nach Eingangsquelle, Funktion und Einstellung abweichen.
Nicht verfligbare Menloptionen werden ausgegraut. Nicht verfligbare Tasten werden deaktiviert
und die entsprechenden OSD-Symbole ausgeblendet. Bei Modellen ohne bestimmte Funktionen
werden ihre Einstellungen und entsprechende Elemente nicht im Meni angezeigt.

?. Input: HDMI 1 Audio: Headphone
AT Scenario: ALPHA Color mode: Sci-fi

1. Brightness

Local Contrast
Contrast
Quick Menu Blur Reduction

Sharpness

Confirm

1. Dricken Sie auf <:> / / zum Aufruf des Schnellmenii.
2. Wahlen Sie Menii aus dem Schnellmenii.

3. Verwenden Sie oder zur Auswahl von Schnellmenii.

N
4. Wahlen Sie zum Aufruf eines Untermenis und verwenden Sie anschlieBend

N
oder zur Auswahl eines Menuelements.

N
5. Verwenden Sie oder zum Vornehmen von Einstellungen oder verwenden

Sie zum Treffen einer Auswahl.
. .o .o .o . AN
6. Um zum vorherigen Menu zuriickzukehren, wéhlen Sie .

N
7. Um das Menu zu verlassen, wahlen Sie .

Element Funktion Bereich
ALPHA Legt 3 Einstellungen fest, die haufig im Schnellmenii fir jedes |« Light Tuner
BRAVO Szgnarlo angepasst werden kEJnPen: Siehe Sc?hnellmenu auf . color Vibrance
Seite 39 und Das Schnellmendi fir ein Szenario anpassen auf o
Seite 43 fiir weitere Informationen. *Helligkeit
CHARLIE
* Local Contrast
DELTA *Kontrast
o Verfiigbare Optionen variieren nach Modell. * Blur Reduction
*Scharfe
* Low Blue Light
 Fadenkreuz
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System-Menu

Verfligbare Mentioptionen konnen je nach Eingangsquelle, Funktion und Einstellung abweichen.
Nicht verfligbare Menloptionen werden ausgegraut. Nicht verfligbare Tasten werden deaktiviert
und die entsprechenden OSD-Symbole ausgeblendet. Bei Modellen ohne bestimmte Funktionen
werden ihre Einstellungen und entsprechende Elemente nicht im Meni angezeigt.

? X Input: HDMI 1 Audio: Headphone
TR Scenario: ALPHA Color mode: Sci-fi

FPS Counter FPS Counter

System

1. Driicken Sie auf / / zum Aufruf des Schnellmenii.
2. Wahlen Sie Menii aus dem Schnellmenii.

3. Verwenden Sie oder zur Auswahl von System.

N
4. Wahlen Sie zum Aufruf eines Untermenus und verwenden Sie anschlieend

N
oder zur Auswahl eines Menulelements.

N
5. Verwenden Sie oder zum Vornehmen von Einstellungen oder verwenden

Sie zum Treffen einer Auswahl.
. .o .o .e . A
6. Um zum vorherigen Menu zurickzukehren, wéhlen Sie .

N
7. Um das Menu zu verlassen, wahlen Sie .

Element Funktion Bereich

FPS-Zahler Legt fest, wie die Aktualisierungsrate angezeigt wird. Siehe
Uberpriifung der aktuellen Aktualisierungsrate auf Seite 46
fur weitere Informationen.

FPS-Zahler |Zeigt die Aktualisierungsrate in Echtzeit in
der oberen rechten Ecke des Bildschirms an.

HUD Zeigt das HUD immer an.

AUS Zeigt das HUD nur an, wenn das
Schnellmenii oder Hauptmeni angezeigt
wird.
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Element Funktion Bereich
Fadenkreuz Legt fest, ob auf dem Bildschirm ein Fadenkreuz zum « AUS
Anvisieren von Zielen angezeigt wird. .
-'-
LI
FreeSync Schaltet FreeSync Premium / FreeSync Premium Pro ein *EIN
Premium Pro oder aus. -AUS

Monitore mit FreeSync werden Bildaussetzer, Stottern und
Ruckeln wahrend des Gaming beseitigen. Wenn diese
Funktion aktiviert ist, werden die FreeSync und HDR
Funktionen mit Unterstiitzung lhres Monitors, der
Grafikkarte und der Eingabe von HDR Inhalten aktiviert. Die
verfligbare FreeSync Funktion variiert je nach Inhalt.

o Fir Fragen in Bezug auf die Leistung von FreeSync™ besuchen Sie
bitte www.AMD.com.

Anzeige

Anzeigemo- | Diese Funktion ermdglicht die Anzeige in

dus einem anderen Seitenverhaltnis als 16:9,
ohne dass es zu geometrischer Verzerrung
kommt.

Voll Andert das Eingangsbild so,
dass es den gesamten
Bildschirm ausflillt. Eignet sich
ideal fur Bilder mit dem
Seitenverhaltnis 16:9.

Seitenver- | Das Eingangsbild wird ohne

haltnis geometrische Verzerrung
angezeigt, und der Bildschirm
wird soweit wie mdglich
ausgefullt.

1:1 Zeigt das Eingangsbild in seiner
nativen Auflosung, ohne das es
geandert wird.

27" Zeigt das Eingangsbild wie auf
einem 27" Monitor an.

(nur

EX271UZ/

EX321U2)

24" Zeigt das Eingangsbild wie auf
einem 24" Monitor an.
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www.AMD.com

Element Funktion Bereich
Overscan VergrolRert das Eingangsbild etwas. *EIN
Verwenden Sie diese Funktion, um storendes . AUS
Rauschen an den Kanten des Bildes
auszublenden.
o Nur verfiigbar, wenn der Eingang ein
Video-Timing von HDMI ist.
RGB Bestimmt den Bereich der Farbskalen. * Aut. Erk.
PC-Bereich | Wahlen Sie eine Option, welche mit der - RGB (0~255)
RGB-Bereichseinstellung auf dem
angeschlossenen Gerat tibereinstimmt. *RGB (16~235)
4K-kompatibel | Aktivieren Sie diese Funktion, um HDR Inhalte von Xbox *EIN
(nur EX271Qz) | anzuzeigen. *AUS
KVM Wechselt die Tastatur- und Maussteuerung tber
(nur EX271UZ / verschiedene Eingange.
EX321U2) Siehe Gemeinsame Nutzung von Tastatur, Maus und
anderen USB-Peripheriegeraten iber KVM (nur EX271UZ /
EX321U2Z) auf Seite 47, um die Quellenverbindungen korrekt
herzustellen.
Auto Wechselt die Tastatur- und Maussteuerung
uber einen verfligbaren Eingang.
Upstream- | Wechselt die Tastatur- und Maussteuerung
Port uber die Eingangsquelle/Anzeige, die mit
dem USB Upstream Anschluss verbunden ist.
USB-C Wechselt die Tastatur- und Maussteuerung
Uber die Eingangsquelle/Anzeige, die mit
dem USB-C™ Videoanschluss verbunden ist.
DSC Unterstiitzt die Display Streaming Compression (DSC) *EIN
Technologie, um Videoquellen von DP oder USB-C™ «AUS

anzuzeigen.
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Element Funktion Bereich
USB-C-Strom- | Stellt die Stromversorgung des USB-C™ Videoanschlusses
versorgung (=) ein.
(nur EX271UZ /
EX321U2) USB-C Aktiv | Wenn diese Funktion deaktiviert ist, wird der | +EIN
USB-C™ Anschluss/USB Hub nicht mit Strom - AUS
versorgt, wahrend sich der Monitor im
Standbymodus befindet.
Um die Stromversorgung des USB-C™
Anschlusses/USB Hubs im Standbymodus
des Monitors zu gewabhrleisten, andern Sie
die Einstellung auf EIN.
Stromver- Bestimmt die Leistung, die vom USB-C™ +AUS
sorgung . 0O . . +15W
Videoanschluss (2 ) geliefert wird.
*65W
*90W
USB-C Stellt die Aktualisierungsrate des Eingangsvideos lber
Konfiguration | den USB-C™ Videoanschluss ein. Die
(nur EX271UZ / USB-Ubertragungsgeschwindigkeit @ndert sich
EX321U2) entsprechend der USB-C™ Technologiebegrenzung.
USB 2.0 Aktualisierungsrate: 3840 x 2160 @ 240Hz
USB Ubertragungsgeschwindigkeit:
480 Mbps
USB 3.1 Aktualisierungsrate: 3840 x 2160 @ 30Hz
Gen1 (basierend auf der Videoquelle)
USB Ubertragungsgeschwindigkeit: 5 Gbps
IR-Kanal Stellt den Monitor so ein, dass er mit der Fernbedienung fiir | - Kanal 1
eine einfache OSD-Steuerung abgebildet wird. Siehe . Kanal 2
Arbeiten mit mehr als einem Monitor (IR-Kanalschalter) auf Kanal 3
+ Kana

Seite 48 fiur weitere Informationen.
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Element

OSD-Einst.

Funktion

Sprache

Stellt die Sprache des OSD-Mendis ein.

o Die in lhrem OSD gezeigten Sprachoptionen
konnen sich von den auf der rechten Seite
gezeigten unterscheiden, was vom Produkt
abhangt, das an lhrem Ort ausgeliefert wird.

Bereich

*English
*Frangais
*Deutsch

+ Italiano
+Espanol
*Polski

- Cesky
*Magyar
*Romana
*Nederlands
*Pycckui
*Svenska
*Portugués

‘FREPX
R

* YKpalHCbKa
*Bbbnrapcku

*EAAnVIKa

Anzeigezeit

Stellt die Anzeigezeit des OSD-Menlis ein.

+3Sek.
+ 5 Sek.
+10 Sek.
+15Sek.
+20 Sek.

OSD-Sperre

Verhindert, dass alle Monitoreinstellungen
unbeabsichtigt gedndert werden. Wenn diese
Funktion aktiviert ist, sind die
OSD-Steuerelemente und Direkttasten
deaktiviert.

@ Um die OSD-Steuerelemente wieder zu aktivieren,
driicken und halten Sie 10 Sekunden lang eine
beliebige Taste.
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Element Funktion Bereich
Tiefschlaf Aktiviert/Deaktiviert den Tiefschlafmodus *EIN
(Energiesparmodus) durch Ausschalten des Monitors. - AUS
Wenn diese Funktion aktiviert ist, wechselt der Monitor
durch Driicken des Netzschalters in den Tiefschlafmodus
und verbraucht weniger Strom.
Wenn diese Funktion deaktiviert ist, schaltet der Monitor die
Hintergrundbeleuchtung aus, ohne in den Tiefschlafmodus
zu wechseln, wenn Sie den Netzschalter driicken.
Auto-Abschal- | Stellt die Zeit fiir die automatische Ausschaltung des *AUS
tung Monitors im Stromsparmodus ein. 10 Min.
+20 Min.
+30 Min.
LED Anzeige Schaltet die LED-Anzeige des Netzschalters ein oder aus. | *EIN
+AUS
Informationen | Zeigt die Produktinformationen an. Eingabe
+ Aktuelle
Auflosung
*Optimale
Auflosung
*HDR
*Modellname
* Firmware-
Version
Vorgabe Stellt alle Modus-, Farb- und Geometrieeinstellungen auf die |+ JA
Standardwerte ab Werk zurtick. NEIN

@ Nach dem Zuriicksetzen des Systems werden Sie aufgefordert,
Szenarien fiir verfiigbare Eingénge festzulegen. Siehe Einrichten
Ihres Monitors fiir verschiedene Szenarien auf Seite 42 fiir weitere
Informationen.
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Fehlerbehebung

Haufig gestellte Fragen (FAQ)

Bilder

@ Das Bild ist verschwommen.

Laden Sie die Resolution file (Auflosungsdatei) von der Webseite herunter (siehe
Produktunterstiitzung auf Seite 3). Lesen Sie "Die Bildschirmauflosung verandern".
Wahlen Sie dann die richtige Auflésung und Wiederholfrequenz, und korrigieren Sie die
Einstellungen wie in den Anweisungen beschrieben.

Q Kommt es nur bei niedrigeren Aufldsungen als der nativen (maximalen) Auflésung zu
unscharfen Bildern?

Laden Sie die Resolution file (Auflosungsdatei) von der Webseite herunter (siehe
Produktunterstiitzung auf Seite 3). Lesen Sie "Die Bildschirmauflosung verandern".
Wahlen Sie die native Auflosung.

Pixelfehler werden angezeigt.

Eines von mehreren Pixeln ist immer schwarz, eines oder mehrere Pixel sind immer weil},
eines oder mehrere Pixel sind immer rot, griin, blau oder haben eine andere Farbe.

0 * Reinigen Sie den OLED Bildschirm.
 Schalten Sie den Monitor aus und wieder ein.

* Dies sind Pixel, die permanent ein- oder ausgeschaltet sind. Dies ist ein natirlicher Effekt,
der bei der OLED Technologie haufig vorkommt.

@ Das Bild hat eine falsche Farbténung.

0 Es ist gelb-, blau- oder rosastichig.

Gehen Sie in Farbmodus zum ausgewahlten Farbmodus. Wahlen Sie Farbe zuriicks. und
wahlen Sie anschlieRend JA, um die Farbeinstellungen auf die Voreinstellungen ab Werk
zurtickzusetzen.

Wenn das Bild immer noch nicht korrekt angezeigt wird, und auch das OSD eine falsche
Farbtonung hat, fehlt eine der drei Primarfarben am Signaleingang. Uberpriifen Sie die
Anschlisse des Signalkabels. Wenn Pins verbogen oder abgebrochen sind, wenden Sie
sich an lhren Handler.

Q Das Bild ist verzerrt, blinkt oder flimmert.

Laden Sie die Resolution file (Auflosungsdatei) von der Webseite herunter (siehe
Produktunterstiitzung auf Seite 3). Lesen Sie "Die Bildschirmauflosung verandern”.
Wahlen Sie dann die richtige Auflosung und Wiederholfrequenz, und korrigieren Sie die
Einstellungen wie in den Anweisungen beschrieben.
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Fur den Monitor wird seine native Auflosung verwendet, aber das Bild ist weiterhin
verzerrt.

Bilder aus unterschiedlichen Eingangsquellen kénnen auf dem Monitor verzerrt oder
gestreckt erscheinen, wenn fir diesen die native Auflésung verwendet wird. Um eine
optimale Anzeigeleistung fiir jede Art von Eingangsquelle zu erzielen, konnen Sie die
Funktion Anzeigemodus auf das geeignete Seitenverhaltnis fiir die Eingangsquellen
einstellen. Siehe Anzeigemodus auf Seite 64 fiir weitere Einzelheiten.

O Das Bild ist in eine Richtung verschoben.

Laden Sie die Resolution file (Auflosungsdatei) von der Webseite herunter (siehe
Produktunterstiitzung auf Seite 3). Lesen Sie "Die Bildschirmauflosung verandern".
Wahlen Sie dann die richtige Auflésung und Wiederholfrequenz, und korrigieren Sie die
Einstellungen wie in den Anweisungen beschrieben.

Q Schwacher Schatten auf dem Standbild ist auf dem Bildschirm sichtbar.

« Aktivieren Sie die Energieverwaltungsfunktion, um lhren Rechner und Monitor in den
weniger Energie verbrauchenden "Ruhe"-Modus zu bringen, wenn Sie in nicht verwenden.

+ Verwenden Sie einen Bildschirmschoner, um die Beibehaltung eines Bilds auf dem
Bildschirm zu vermeiden.

LED-Anzeigen
Q Die LED-Stromanzeige leuchtet weil} oder orange.

0 * Wenn die LED weil} leuchtet, ist der Monitor eingeschaltet.

* Wenn die LED weil} leuchtet und die Meldung Signal auBerhalb des Bereichs am
Bildschirm angezeigt wird, heil’t dies, dass Sie einen Anzeigemodus verwenden, der nicht
vom Monitor unterstutzt wird. Wechseln Sie zu einem unterstitzten Modus. Laden Sie die
Resolution file (Auflosungsdatei) von der Webseite herunter (siehe
Produktunterstiitzung auf Seite 3). Lesen Sie "Die Bildschirmauflosung verandern".
Wahlen Sie dann die richtige Auflésung und Wiederholfrequenz, und korrigieren Sie die
Einstellungen wie in den Anweisungen beschrieben.

+ Wenn die LED orange leuchtet, ist der Energiesparmodus aktiv. Driicken Sie eine
beliebige Taste auf der Computertastatur, oder bewegen Sie die Maus. Wenn das
Problem weiterhin besteht, Gberpriifen Sie die Anschliisse des Signalkabels. Wenn Pins
verbogen oder abgebrochen sind, wenden Sie sich an lhren Handler.

+ Wenn die LED aus ist, tberpriifen Sie die Steckdose, die externe Stromversorgung und
den Netzschalter.

OSD-Steuerungen

Q Die OSD-Steuerelemente stehen nicht zur Verfligung.

Um die OSD-Steuerelemente wieder zu aktivieren, wenn sie gesperrt sind, driicken und
halten Sie 10 Sekunden lang eine beliebige Taste.
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OSD Meldungen

Eine Meldung Signal auBerhalb des Bereichs wird wahrend des Startvorgangs des
Computers auf dem Bildschirm angezeigt.

Wenn eine Meldung Signal auBerhalb des Bereichs auf dem Bildschirm wahrend des
Startvorgangs des Computers angezeigt wird, bedeutet dies eine durch das
Betriebssystem oder der Grafikkarte verursachte Inkompatibilitat. Das System wird die
Aktualisierungsrate automatisch anpassen. Warten Sie einfach, bis das Betriebssystem

gestartet wird.

Audio

Q Am angeschlossenen Audioausgang ist kein Ton zu horen.

0 - Uberpriifen Sie, ob das Gerét richtig angeschlossen ist.

« Stellen Sie sicher, dass der richtige Ausgang ausgewabhlt ist. Siehe Auswahl eines
Audioausgangs auf Seite 45.

« Stellen Sie sicher, dass das Audiogerat eingeschaltet ist.

« Erhohen Sie die Lautstarke des Audiogeréts (Ton ist evt. deaktiviert oder Lautstarke ist
zu niedrig).

Fernbedienung

@ Der Monitor reagiert nicht auf die Fernbedienung.

- Uberpriifen Sie, ob sich die Fernbedienung und der Monitor im Wirkungsbereich befinden
und keine Hindernisse dazwischen liegen. Siehe Die Fernbedienung und ihre effektive
Reichweite auf Seite 36 fiir weitere Informationen.

* Die Batterien der Fernbedienung sind fast leer. Tauschen Sie die Batterien aus. Siehe
Batterien in die Fernbedienung einlegen auf Seite 27 fiir weitere Informationen.

- Uberpriifen Sie, ob die 0SD-Steuerung gesperrt ist. Um die OSD-Steuerung zu entsperren,
halten Sie eine beliebige Taste des Monitors 10 Sekunden lang gedriickt.

Bendtigen Sie weitere Hilfe?

Wenn Sie auch nach dem Lesen dieses Handbuchs noch Probleme mit dem Monitor haben,
wenden Sie sich an den Handler, bei dem Sie das Produkt gekauft haben, oder rufen Sie die
lokale Webseite von Support.BenQ.com fiir weiteren Support und lokalen Kundendienst auf.
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