Benutzerhandbuch

ZUSAMMENFASSUNG

Dieses Handbuch enthdlt technische Daten und Informationen Gber Merkmale des Monitors, zum Einrichten des
Monitors und zum Verwenden des Monitors.
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Informationen zu diesem Handbuch

Dieses Handbuch enthdlt technische Daten und Informationen tber Funktionen des Monitors, zum
Einrichten des Monitors und zum Verwenden der Software. Je nach Modell verfugt Ihr Monitor
moglicherweise nicht Uber alle in diesem Handbuch enthaltenen Funktionen.

VORSICHT! Zeigt eine gefahrliche Situation an, die, wenn sie nicht vermieden wird, zu einer schweren
Verletzung oder zum Tod fulhren kénnte.

ACHTUNG: Zeigt eine gefdhrliche Situation an, die, wenn nicht vermieden, zu kleineren oder méBigen
Verletzungen fuhren kénnte.

WICHTIG: Enthdlt Informationen, die als wichtig einzustufen sind, aber nicht auf Gefahren hinweisen
(z. B.Nachrichten, die mit Sachschaden zu tun haben). Warnt den Benutzer davor, dass es zu
Datenverlust oder Beschddigungen an Hardware oder Software kommen kann, wenn ein Verfahren
nicht genau wie beschrieben eingehalten wird. Enthdlt auch wichtige Informationen, die ein Konzept
oder die Erledigung einer Aufgabe erldutern.

HINWEIS: Enthdlt weitere Informationen zum Hervorzuheben oder Ergéinzen wichtiger Punkte des
Haupttextes.

TIPP: Bietet hilfreiche Tipps fur die Fertigstellung einer Aufgabe.

Informationen zu diesem Handbuch
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EinfUhrung

In diesem Kapitel erfahren Sie mehr Uber Sicherheitsinformationen und wo Sie zusatzliche HP-
Ressourcen finden.

Wichtige Sicherheitsinformationen

Das USB Type-C®-Kabel ist im Lieferumfang des Monitors enthalten. Wenn Sie ein anderes Kabel
verwenden, benutzen Sie nur das von HP zugelassene USB Type-C-Kabel, das mit dem Monitor geliefert
wird.

VORSICHT! So verringern Sie die Gefahr von Stromschlégen und Gerdteschaden:

e Stecken Sie das von HP zugelassene USB Type-C Kabel in einen USB-C® Anschluss, der jederzeit
leicht zugdnglich ist.

e Trennen Sie den Monitor von der Stromversorgung, indem Sie das von HP zugelassene USB
Type-C-Kabel abziehen. Wenn Sie das USB Type-C-Kabel aus dem USB-C-Anschluss ziehen, fassen
Sie das Kabel am Stecker an.

Stellen Sie aus Sicherheitsgrinden keine Gegenstdnde auf Netzkabel oder andere Kabel. Achten Sie
auf die sorgféltige Verlegung aller an den Monitor angeschlossenen Kabel, damit niemand auf die Kabel
treten, an ihnen ziehen, sich in ihnen verfangen oder Uber sie stolpern kann.

Um das Risiko schwerer Verletzungen zu verringern, lesen Sie das Handbuch fir sicheres und
angenehmes Arbeiten, das Sie zusammen mit den Benutzerhandblchern erhalten haben. Darin werden
die sachgerechte Einrichtung des Arbeitsplatzes sowie die richtige Haltung und gesundheitsbewusstes
Arbeiten fur Computerbenutzer beschrieben. Das Handbuch fir sicheres und angenehmes Arbeiten
enthdlt auch wichtige Informationen zur elektrischen und mechanischen Sicherheit. Das Handbuch fiir
sicheres und angenehmes Arbeiten ist auch im Web unter http://www.hp.com/ergo verfugbar.

WICHTIG: SchlieBen Sie zum Schutz des Monitors und des Computers alle Netzkabel fir den
Computer und die Peripheriegerdte (z. B. Monitor, Drucker, Scanner) an ein Uberspannungsschutzgerit
wie eine Mehrfachsteckdose oder eine unterbrechungsfreie Stromversorgung (Uninterruptible Power
Supply, UPS) an. Nicht alle Mehrfachsteckdosen bieten Uberspannungsschutz; diese Funktion muss
explizit auf der Mehrfachsteckdose angegeben sein. Verwenden Sie eine Mehrfachsteckdose, deren
Hersteller bei einer eventuellen Beschédigung Ihres Gerdts, die auf eine Fehlfunktion des
Uberspannungsschutzes zuriickzufihren ist, Schadenersatz leistet.
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Verwenden Sie fur lhren Monitor nur geeignetes Mobiliar in der richtigen GréBe.

A\ VORSICHT! Wenn Monitore in ungeeigneter Weise auf Anrichten, Blicherschrénken, Regalen,
Schreibtischen, Lautsprechern, Truhen oder Wagen platziert werden, kdnnen sie umfallen und
Verletzungen verursachen.

N\ VORSICHT! StabilitGtsgefahr: Moglicherweise fdllt das Gerdt, was zu schweren Verletzungen oder
zum Tod fUhren kann. Um Verletzungen vorzubeugen, befestigen Sie den Monitor gemdB den
Montageanleitungen am Boden oder an der Wand.

/\ VORSICHT! Dieses Gerdt eignet sich nicht fur den Einsatz an Orten, an denen die Anwesenheit von
Kindern wahrscheinlich ist.

B HINWEIS: Dieses Produkt ist zur Unterhaltung geeignet. Stellen Sie den Monitor in einer kontrolliert
beleuchteten Umgebung auf, um Stérungen durch Umgebungslicht und helle Oberflachen zu
vermeiden, die zu stérenden Spiegelungen auf dem Bildschirm fuhren kénnen.

Weitere HP Informationsquellen

Diese Tabelle hilft Innen dabei, Produktinformationen, Anleitungen und sonstige Informationen zu finden.

Tabelle 21 Zuséatzliche Informationen

Informationsquelle Inhalt
Setupanweisungen Uberblick tiber die Einrichtung und Funktionen des Monitors
HP Support Fuhren Sie eine der folgenden Anleitungen aus, um HP Support zu

erhalten oder ein Hardware- oder Software-Problem zu l6sen:

° Gehen Sie auf http://www.hp.com/support und folgen Sie den
Anleitungen, um Ihr Produkt zu finden.

° Wahlen Sie das Symbol Suchen in der Taskleiste, geben Sie in
das Suchfeld Support ein, und wéhlen Sie dann HP Support
Assistant.

° Wadhlen Sie das Fragezeichen-Symbol in der Taskleiste.

Er HINWEIS: Wenden Sie sich an den Kundendienst, um alle anderen Kabel zu ersetzen, die mit lhrem
Monitor geliefert wurden.

Vorbereitung des Telefonats mit dem technischen Support

Verwenden Sie diese Informationen, um ein Problem zu beheben.

Wenn Sie ein Problem nicht mit Support und Fehlerbeseitigung auf Seite 19 I6sen kdnnen, kann
ein Anruf beim technischen Support zusétzliche Hilfe bieten. Halten Sie bei einem Anruf folgende
Informationen bereit:

e Modellnummer des Monitors
e Seriennummer des Monitors
e Kaufdatum auf der Rechnung

e Bedingungen, unter denen das Problem aufgetreten ist

Weitere HP Informationsquellen
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e Erhaltene Fehlermeldungen
e Hardwarekonfiguration

e Name und Version der verwendeten Hardware und Firmware

Komponenten des Monitors

Der Monitor verfugt Gber Top-Funktionen. Dieser Abschnitt enthdlt Informationen zu den Komponenten,
dazu, wo sie sich befinden, und wie sie funktionieren.

Funktionen

Der Monitor verfugt tGber die folgenden Merkmale:
Display-Funktionen:

e 35,56 cm (14 Zoll) diagonale Bildschirmfléiche mit einer Auflésung von 2560 x 1600, plus
Vollbildunterstiitzung far niedrigere Auflésungen

e In-Plane Switching (IPS) Neo:LED-Panel

e Echte 8-Bit

e Hohes Kontrastverhdltnis 2000:1

e GroBer Farbraum fir die Abdeckung der Farbréiume Adobe RGB 100 % + Display P3 100 %
e Blendschutzscheibe mit harter Beschichtung

e Einstellbare Neigung

e Weiter Betrachtungswinkel zum Arbeiten im Sitzen oder Stehen und bei seitlichem
Positionswechsel

e Plug-and-Play-Fahigkeit, wenn von Ihrem Betriebssystem unterstitzt
e On-Screen-Display (OSD) zum Einstellen der Helligkeit und des Farbmodus

e Ergonomische Anleitung zur Einrichtung des Monitors mit der HP Display Center Software bei der
erstmaligen Verwendung

e HP Eye Ease (zertifizierte TUV Rheinland Low Blue Light Hardware-Lésung)
e Harte Bildschirmabdeckung zum Schutz des Bildschirms
e Kompatibel mit Display-Software einschlieBlich:

— HPDisplay Center

— HP CMSL (Client Management Script Library)

e Flimmerfreie Technologie, die sichtbares Bildschirmflimmern eliminiert und die Augen vor
Uberanstrengung und Ermidung schitzt, was zu einem angenehmeren Seherlebnis fihrt
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Verbinder:

e Zwei USB Type-C Anschlusse fur Strom- und Videoeingdnge. Leistungsabgabe bis zu 65 W
e USB Type-C-Kabel mitgeliefert

Monitorstdander:

e Kickstand fur Quer- oder Hochformat

B HINWEIS: Sicherheits- und Zulassungsinformationen finden Sie in den Produktmitteilungenunter HP
Informationen zu Zulassung, Sicherheit, Konformitét und Garantie. Um auf das aktuelle
Benutzerhandbuch zuzugreifen, gehen Sie auf http://www.hp.com/support und folgen Sie den
Anleitungen, um Ihr Produkt zu finden. Wahlen Sie dann Einrichtung und Benutzerhandbicher aus.

Seitliche Komponenten

Verwenden Sie diese Abbildung und Tabelle, um die Komponenten an der Seite des Monitors zu
identifizieren.

o-Hl

Tabelle 22 Komponenten an der Seite und ihre Beschreibungen

Komponente Beschreibung

(1) Taste Helligkeit erhdhen Erhoht die Bildschirmhelligkeit.

(2) Taste Helligkeit vermindern Verringert die Bildschirmhelligkeit.

(3) Netztaste Zum Ein- und Ausschalten des Bildschirms.

4) USB Type-C Anschluss (linke und Zum AnschlieBen eines USB Type-C Kabels an ein Quellgerdt, wie z. B. einen
rechte Seite) Computer oder ein Mobilgerat.

HINWEIS: Unterstutzt DP Alternate Modus und PD Funktion.

HINWEIS: Die USB-Datentibertragung wird nicht unterstutzt.

Seriennummer und Produktnummer finden

Je nach Produkt befinden sich die Seriennummer und die Produktmodellnummer auf einem Etikett an
der Rickseite des Monitors oder auf einem Etikett unter der Frontblende des Monitorkopfes. Sie werden
diese Nummern méglicherweise benétigen, wenn Sie sich mit dem HP Support in Verbindung setzen.

Seitliche Komponenten 5
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Einrichten des Monitors

Dieser Abschnitt beschreibt die Optionen fur den Anschluss Ihres Monitors an einen PC, ein Notebook
oder ein dhnliches Gerdt.

VORSICHT! Um das Risiko schwerer Verletzungen zu verringern, lesen Sie das Handbuch fir
sicheres und angenehmes Arbeiten. Darin werden die sachgerechte Einrichtung des Arbeitsplatzes
sowie die richtige Haltung und gesundheitsbewusstes Arbeiten fir Computerbenutzer beschrieben.
Das Handbuch fir sicheres und angenehmes Arbeiten enthdlt auch wichtige Informationen zur
elektrischen und mechanischen Sicherheit. Das Handbuch fir sicheres und angenehmes Arbeiten ist
im Web unter http:/www.hp.com/ergo verfugbar.

WICHTIG: Achten Sie bei der Handhabung des Monitors darauf, die Oberfléiche des LCD-Bildschirms
nicht zu berthren. Auf den Bildschirm ausgeubter Druck kann uneinheitliche Farben oder eine
Fehlausrichtung der Flussigkristalle verursachen. Derartige Verdnderungen des Bildschirms sind
irreversibel.

WICHTIG: Um zu verhindern, dass der Bildschirm verkratzt oder beschéadigt wird, und um Schéden an
den Tasten des Bedienfelds zu vermeiden, positionieren Sie den Monitor mit der Vorderseite nach
unten auf einer ebenen und mit einer Schaumplatte oder einem nichtscheuernden Tuch abgedeckten
Fléche.

Vorbereiten des Monitors zur Verwendung

Das korrekte Auspacken lhres Monitors und das korrekte Aufstellen des Monitorstéinders ist fur eine
sichere Verwendung entscheidend. In diesem Abschnitt wird die sichere Einrichtung Ihres Monitors
beschrieben.

- TIPP: Achten Sie beim Aufstellen des Monitors darauf, stérende Spiegelungen auf dem Bildschirm

durch Umgebungslicht und helle Oberfladchen zu vermeiden.

VORSICHT! Um das Risiko schwerer Verletzungen zu verringern, lesen Sie das Handbuch fiir
sicheres und angenehmes Arbeiten. Darin werden die sachgerechte Einrichtung des Arbeitsplatzes
sowie die richtige Haltung und gesundheitsbewusstes Arbeiten fir Computerbenutzer beschrieben.

Kapitel 2 Einfihrung
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Das Handbuch fir sicheres und angenehmes Arbeiten enthdlt auch wichtige Informationen zur
elektrischen und mechanischen Sicherheit. Das Handbuch fir sicheres und angenehmes Arbeiten ist
auch im Web unter http://www.hp.com/ergo verfugbar.

1. Stellen Sie den Monitor auf eine glatte, ebene Oberfldche.

2. Entfernen Sie die harte Bildschirmabdeckung vom Monitor.

i WICHTIG: Beruhren Sie nicht die Oberfldche des LCD-Bildschirms. Auf den Bildschirm
ausgeubter Druck kann dauerhaft uneinheitliche Farben oder eine Fehlausrichtung der
Flussigkristalle verursachen.

3.  Stellen Sie den Monitorwinkel auf eine angenehme Augenhdhe ein.

Vorbereiten des Monitors zur Verwendung
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In den Hochformatmodus wechseln

Das korrekte Auspacken Ihres Monitors und das korrekte Aufstellen des Monitorsténders ist fir eine
sichere Verwendung entscheidend. Dieser Abschnitt beschreibt, wie Sie Ihren Monitor sicher in den
Hochformatmodus schalten.

Um den Monitor in den Hochformatmodus zu schalten, missen Sie den Stéinder bis zum maximalen
Winkel ausfahren.

SchlieBen Sie das USB Type-C Kabel an den Anschluss auf der Oberseite des Monitors an.

Er HINWEIS: Verwenden Sie die Anzeigeeinstellungen des Betriebssystems oder HP Display Center,um
den Bildschirm vom Querformat ins Hochformat zu drehen.

8 Kapitel 2 Einfihrung



AnschlieBen der Kabel
In diesem Abschnitt finden Sie neben den Informationen zum AnschlieBen eines Kabels Informationen
zur Funktionsweise Ihres Monitors, wenn Sie bestimmte Kabel anschlie3en.
1. Stellen Sie den Monitor an einer geeigneten und gut beltufteten Stelle auf.

2. SchlieBen Sie den Monitor an einen Computer oder ein mobiles Gerdt an, indem Sie das L-férmige
Ende des USB Type-C-Kabels mit dem USB Type-C-Anschluss am Monitor und das andere Ende mit
dem USB Type-C-Anschluss am Computer oder mobilen Gerét verbinden.

Er HINWEIS: Verwenden Sie nur das von HP genehmigte USB Type-C Kabel, das im Lieferumfang des
Monitors enthalten ist. Das Kabel verfuigt Uber einen L-férmigen Anschluss, der mit dem Monitor
kompatibel ist. Achten Sie darauf, dass das L-férmige Ende des Kabels mit dem Monitor verbunden
ist.

Der Monitor verfligt Uber zwei USB Type-C-Anschllsse, die die Stromversorgung und den

Videoeingang unterstitzen. Diese Anschllsse sind kompatibel mit DisployPortTM Alternate Mode
(Alt Mode) und HDCP 1.4.

[
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B HINWEIS: Wenn ein angeschlossener Computer oder ein Mobilgerdt in den Energiesparmodus
wechselt oder ausgeschaltet ist, wechselt der Monitor in den automatischen Energiesparmodus.

[ HINWEIS: Vergewissern Sie sich, dass die angeschlossenen Gerdite Videosignale und eine
Mindestleistungsabgabe von 4,5 W (5 V/0,9 A) unterstltzen kénnen.

B HINWEIS: Eswird empfohlen, den Netzadapter anzuschlieBen, wenn Sie das Gerdt mit einem
Mobiltelefon verbinden.

3. Laden Sie den Computer oder das mobile Gerdt auf, wenn es an das Stromnetz angeschlossen ist.

a.  SchlieBen Sie das L-férmige Ende des USB Type-C-Kabels an den USB Type-C-Anschluss
des Monitors und das andere Ende an den USB Type-C-Anschluss des Computers oder
Mobiltelefons an.

Er HINWEIS: Verwenden Sie nur das von HP genehmigte USB Type-C Kabel, das im
Lieferumfang des Monitors enthalten ist. Der L-férmige Anschluss sollte nur an der
Monitorseite angeschlossen werden.

AnschlieBen der Kabel
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b. SchlieBen Sie ein Ende des Netzkabels an das Netzteil und das andere Ende an eine geerdete
Netzsteckdose an. SchlieBen Sie das Netzteil dann an den USB Type-C-Anschluss am Monitor
an.

QD
Y
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¢ HINWEIS: Wenn der Monitor an eine Netzstromquelle angeschlossen ist, kénnen
angeschlossene Gerate beim Ausschalten oder im automatischen Energiesparmodus
geladen werden.

Der Monitor benétigt mindestens 4,5 W (5 V/0,9 A) zum Einschalten. Die
empfohlene maximale Eingangsleistung betréigt 90 W. Der Monitor unterstitzt
Stromversorgungseingénge von5V,9V,10V,12V,15V und 20 V.

Wenn Sie den Monitor an einen Adapter anschlieBen, unterstlitzt er eine
Leistungsabgabe von bis zu 65 W Gber Power Pass-Through. Der Monitor unterstutzt
Stromversorgungsausgdnge von5V,9V,12V,15V und 20 V.

e BeiAnschluss an einen Adapter mit 30 W oder weniger wird eine maximale
Leistungsabgabe von 20 W unterstutzt.

e Bei Anschluss an einen 45 W-Adapter wird eine maximale Leistungsabgabe von 35 W
unterstutzt.

e Bei Anschluss an einen 65 W-Adapter wird eine maximale Leistungsabgabe von 55 W
unterstutzt.

e Bei Anschluss an einen Adapter mit 90 W oder mehr wird eine maximale Leistungsabgabe
von 65 W unterstutzt.

e Das angeschlossene Mobilgerat muss den USB Type-C DP Alt-Modus unterstutzen,
einschlieBlich des USB Type-C PD 2.0-Ausgangs oder hdher.

e HP empfiehlt ein USB Type-C Netzteil mit 65 W oder mehr zum Aufladen von Computern
oder ein USB Type-C Netzteil mit 18 W oder mehr zum Aufladen mobiler Gerdite.

10 Kapitel 2 Einfihrung



Verbindung zu einem einzelnen Host herstellen

Verwenden Sie eines der folgenden Szenarien, um den Monitor mit einem einzelnen Host zu verbinden.

B HINWEIS: Vergewissern Sie sich, dass die angeschlossenen Gerdte Videosignale und eine
Leistungsabgabe von mindestens 4,5 W (5 /0,9 A) unterstitzen kdnnen.

e SchlieBen Sie ein einzelnes Quellgerdt an einen der USB Type-C Anschlisse des Monitors an.

I

=)
;
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e SchlieBen Sie das L-férmige Ende des USB Type-C-Kabels an den USB Type-C-Anschluss des
Monitors und das andere Ende an einen Computer an, der mit Strom versorgt wird.

B HINWEIS: HP empfiehlt einen USB Type-C-Netzadapter mit mindestens 65 W zum Aufladen von

Computern oder einen USB Type-C-Netzadapter mit mindestens 18 W zum Aufladen mobiler
Gertdte.

B HINWEIS: Der Monitor liefert eine Leistung von bis zu 65 W. Wenn der Laptop mehr als 65 W
bendtigt, missen Sie ein leistungsstdrkeres Netzteil verwenden, da sonst der Akkustand des
Laptops wdhrend der Benutzung weiter abnimmt.

Verbindung zu einem einzelnen Host herstellen
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Verbinden von zwei Hosts

Verwenden Sie eines der folgenden Szenarien, um den Monitor mit zwei Hosts zu verbinden.

e SchlieBen Sie den Monitor an zwei Quellgerdte an.

B HINWEIS: Die aktive Videoquelle ist standardmaBig der zweite angeschlossene Host. Sie kdnnen
die Videoquelle manuell tber HP Display Center auswdhlen.

B HINWEIS: Das Produkt enthdlt nur ein USB Type-C Kabel.

e SchlieBen Sie den Monitor an Gerate mit zwei Stromquellen an, die mit Netzstrom betrieben werden.

B HINWEIS: Die aktive Videoquelle ist standardmaBig der zweite angeschlossene Host. Sie kdnnen
die Videoquelle manuell ber HP Display Center auswdhlen.

B HINWEIS: Das Produkt enthalt nur ein USB Type-C Kabel.

12 Kapitel 2 EinfUhrung



Einschalten des Monitors

In diesem Abschnitt finden Sie wichtige Informationen zur Vermeidung von Schéden am Monitor,
Startindikatoren und Informationen zur Fehlerbeseitigung.

i WICHTIG: BeiMonitoren, die dasselbe statische Bild 12 oder mehr Stunden lang anzeigen, kann es zu
Einbrennschéden kommen. Zur Vermeidung von Einbrennschéden sollten Sie bei langerer
Nichtbenutzung des Monitors stets den Bildschirmschoner aktivieren oder den Monitor ausschalten.
Die Gefahr, dass eine Bildeinlagerung entsteht, besteht bei allen LCD-Bildschirmen. Einbrennschdden
am Monitor sind nicht von der HP Garantie abgedeckt.

Driicken Sie die Netztaste am Monitor, um ihn einzuschalten.

L? ® @

-

[ HINWEIS: Wenn sich der Monitor nach dem Drucken der Netztaste nicht einschaltet, ist
maoglicherweise die Netztastensperrfunktion aktiviert. Dricken und halten Sie die Netztaste am
Monitor 10 Sekunden lang, um diese Funktion zu deaktivieren.

Einschalten des Monitors

60
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Vergewissern Sie sich, dass die Meldung ,Netzschalter ist entsperrt” angezeigt wird, nachdem Sie
den Netzschalter 10 Sekunden lang gedrickt haben. Wenn Sie weiterhin die Meldung ,Netzschalter ist
gesperrt” sehen, halten Sie den Netzschalter flr weitere 10 Sekunden gedruckt.

A Power Button is Unlocked

A Power Button is Locked

Das OSD-Menu unterstitzt nur Englisch.

Wenn Sie Ihren Monitor zum ersten Mal einschalten, wird funf Sekunden lang eine
Monitorstatusmeldung angezeigt. Die Meldung zeigt an, welcher Eingang das aktuell aktive Signal ist,
die aktuelle Farbeinstellung, den Status der Einstellung fur die automatische Quellenumschaltung (Ein
oder Aus; Standardeinstellung ist Ein), die derzeit voreingestellte Display-Auflésung und die empfohlene
voreingestellte Display-Auflésung.

Der Monitor scannt die Signaleingéinge automatisch nach einem aktiven Signal und verwendet das
Signal fur die Anzeige.

HP Richtlinien bezlglich Wasserzeichen und Bildaufbewahrung

Einige Monitore sind mit der IPS-Display-Technologie (In-Plane-Switching) ausgestattet und bieten
dGuBerst breite Betrachtungswinkel und eine verbesserte Bildqualitat. Obwohl fur viele Anwendungen
geeignet, ist diese Panel-Technologie nicht fur statische, stationdre oder feste Bilder Uber einen
lI&ingeren Zeitraum geeignet, es sei denn, Sie verwenden Bildschirmschoner.

Anwendungen mit statischen Bildern kdnnen Kameratuberwachung, Videospiele, Marketinglogos und
Vorlagen umfassen. Statische Bilder kénnen Bildeinlagerungen verursachen, die auf dem Bildschirm wie
Flecken oder Wasserzeichen erscheinen.

Bei Monitoren, die tdglich 24 Stunden verwendet werden, sind Schaden aufgrund von Bildeinlagerungen
nicht von der HP Garantie abgedeckt. Zur Vermeidung von Bildeinlagerungen empfiehlt es sich, den
Monitor auszuschalten, wenn er nicht verwendet wird, oder - falls der Computer dies unterstitzt - die
Energieverwaltungsoption zum automatischen Ausschalten im Ruhezustand zu aktivieren.

AnschlieBen eines HP Notebooks oder Desktop-PCs

Sie kdnnen den Computer, das Notebook oder ein ¢éihnliches Gerat mit einer einzigen USB Type-
C Verbindung an den Monitor anschlieBen. Der USB Type-C Anschluss bietet Video- und
Strombereitstellung beim AnschlieBen des Gerdts.

B HINWEIS: Der Host-Computer muss den DisplayPort Alt-Modus (Video, Aufladen und USB) Gber den
USB Type-C Anschluss unterstitzen und auch mit USB Type-C Anschlissen kompatibel sein.

Far das Verbinden eines Computers schlieBen Sie ein Ende des USB Type-C Kabels an den USB Type-
C Anschluss an der Seite des Monitors und das andere Ende an den USB Type-C Anschluss am
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Computer an. Dieses USB Type-C Kabel ermdglicht eine Kabel-Einzelverbindung fur Audio, Video und
Stromversorgung.

AnschlieBen eines HP Notebooks oder Desktop-PCs 15



3 Verwendung des Monitors

In diesem Kapitel wird beschrieben, wie Sie Inren Monitor und seine Funktionen, einschlieBlich Software
und Dienstprogramme, das OSD-Meni und die Funktionstasten verwenden.

Herunterladen von HP Display Center

Sie kdnnen die HP Display Center Software aus dem Microsoft Store oder vom HP Customer Support
herunterladen und installieren.

Mit HP Display Center (HPDC) kdnnen Sie Ihren HP Monitor an Ihre BedUrfnisse anpassen und die
Firmware des Monitors aktualisieren. Sie kénnen auch die Anzeigefunktionen, die Videoeingangsquelle
und die Energieeinstellung anpassen. Sie kénnen auch HP Display Center verwenden, um
benutzerdefinierte Einstellungen von einem Monitor auf einen anderen identischen Monitor zu
Ubertragen.

Er HINWEIS: HP Display Center ist nur fur PCs verfligbar. Sie wird auf mobilen Gerdten nicht unterstutzt.

Laden Sie HP Display Center aus dem Microsoft Store herunter:

1. Wahlen Sie die Microsoft Store App auf Ihrem Desktop oder geben Sie in das Suchfeld der
Taskleiste Microsoft Storeein.

2. GebenSieHP Display Center indas Suchfeld des Microsoft Store ein.
3. Folgen Sie den Anleitungen auf dem Bildschirm.
HP Display Center fir macOS® herunterladen:

1.  Gehen Sie zu HP Customer Support und suchen Sie nach dem Monitor.

2.  Wahlen Sie Software/Treiber.
3. Wahlen Sie Wahlen Sie ein anderes Betriebssystem und dann macOS + Version.
4. Wahlen Sie Software-Lésungen und dann Download.

Das Tool wird in den ausgewdhlten Speicherort heruntergeladen.

Herunterladen von Software und Utilitys
Sie kdnnen die INF-Datei (Information) vom HP Support herunterladen und installieren.
So laden Sie die Datei herunter:

1. Gehen Sie auf http://www.hp.com/support.

2. Wahlen Sie Software/Treiber.
3. Wahlen Sie Ihren Produkttyp aus.
4

Geben Sie Ihr HP Monitor-Modell in das Suchfeld ein und folgen Sie den Anleitungen auf dem
Bildschirm. Die .INF-Datei ist in der SoftPaq enthalten.
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Informationsdatei (INF)

In der INF-Datei werden die von Windows® Betriebssystemen verwendeten Monitorressourcen definiert,
um die Kompatibilitéit des Monitors mit der Grafikkarte des Computers zu gewdhrleisten.

Dieser Monitor ist Plug-and-Play-fadhig und funktioniert auch ohne die Installation der INF-Datei
ordnungsgemdanB. Die Grafikkarte des Computers muss VESA® DDC2 entsprechen und der Monitor muss
direkt an die Grafikkarte angeschlossen sein, damit der Monitor Plug-and-Play-fahig ist. Plug-and-Play
funktioniert weder mit BNC-Steckern noch Uber Verteilerfelder.

Anzeigemodus-Status

Wenn Sie den Monitor einschalten, wird in der Statusmeldung der Anzeigemodus angezeigt. Der
Anzeigemodus wird auch angezeigt, wenn Sie den Videoeingang éndern.

Verwenden des OSD-Menilis

Sie kdnnen lhren HP Monitor auf eine angenehme Helligkeitsstufe einstellen. Gehen Sie wie folgt vor, um
das Helligkeitsmen( aufzurufen und die Helligkeit einzustellen.

Wenn Sie den Helligkeitswert zum ersten Mal erhdéhen, erscheint eine Meldung, die Sie dartber
informiert, dass der Stromverbrauch steigt. Driicken Sie die Taste zum Erhdéhen der Helligkeit, um die
Anderung zu bestétigen, oder driicken Sie die Taste zum Verringern der Helligkeit, um sie abzubrechen.

A Confirm Change!

Changing the selected menu function may
increase the power consumption of this monitor.

Please select one of the following options:

Select

Select

B HINWEIS: Das OSD-Menu wird nur in Englisch angezeigt.

1. Drucken Sie die Taste zur Einstellung der Helligkeit, um das Helligkeitsmeni zu 6ffnen.

2. Drucken Sie die Tasten zum Erhéhen oder Verringern der Helligkeit, um die Helligkeit einzustellen.

Auswahl eines Farbmodus
Mit den Tasten an der Seite des Monitors kdnnen Sie verschiedene Farbmodi auswdéhlen.
1. Schalten Sie den Monitor ein.

2. Halten Sie die Taste zum Erhéhen der Helligkeit an der rechten Seite des Monitors zwei Sekunden
lang gedrickt. Das Ment Farbmodus wird angezeigt. Weitere Informationen finden Sie in Seitliche
Komponenten auf Seite 5.

3. Drucken Sie die Taste zum Erhéhen der Helligkeit, um einen Modus auszuwdhlen, und driicken Sie
dann die Taste zum Verringern der Helligkeit auf der rechten Seite des Monitors, um die Auswahl zu
bestdtigen.

Informationsdatei (INF)
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Verwenden des automatischen Ruhemodus

18

Ihr Monitor verfligt Gber eine Energiesparfunktion, den so genannten automatischen Ruhemodus, der
einen reduzierten Stromverbrauch ermdéglicht. In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie Sie den
automatischen Ruhemodus auf Ihrem Monitor aktivieren oder anpassen kénnen.

Wenn der automatische Ruhemodus aktiviert ist (was standardmdBig der Fall ist), wechselt der
Monitor in einen Zustand mit reduzierter Leistungsaufnahme, sobald der Computer (durch das Fehlen
horizontaler oder vertikaler Sync-Signale) eine geringe Leistungsaufnahme anzeigt.

Beim Eintritt in diesen reduzierten Energiezustand (Auto-Sleep-Modus) zeigt der Monitor eine
Meldung an, dass er in den Schlafmodus wechselt. Dann wird der Bildschirm ausgeblendet und

die Hintergrundbeleuchtung schaltet sich aus. Der Monitor verbraucht in diesem Energiesparmodus
weniger als 0,5 W. Die Reaktivierung des im automatischen Ruhemodus befindlichen Monitors erfolgt,
wenn der Computer ein aktives Signal an den Monitor sendet, beispielsweise wenn Sie die Maus oder
die Tastatur aktivieren.

Input Signal Not Found
USB-C Video

Check the video cable and video
source.

Display Going to Sleep

HINWEIS: Das OSD-Menu unterstutzt nur Englisch.

So deaktivieren Sie den Auto-Sleep-Modus in HP Display Center:
1. Offnen Sie HP Display Center.
2. Wahlen Sie Erweitert aus.

3. Stellen Sie Auto-Ruhemodus auf Aus.
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4  Support und Fehlerbeseitigung

Wenn lhr Monitor nicht erwartungsgemdB funktioniert, kdnnen Sie das Problem méglicherweise
beheben, indem Sie die Anweisungen in diesem Abschnitt befolgen.

Verwendung der Selbsttestfunktion

Um den korrekten Betrieb dieses Monitors zu Uberprufen, wird eine Reihe von Start-Bildern und
Meldungen angezeigt. Diese Bilder und Meldungen funktionieren als Selbsttest. Gehen Sie wie folgt
vor, um den Selbsttest zu starten.

1. Schalten Sie den Monitor aus und ziehen Sie alle Kabel ab.

2. Schalten Sie den Monitor ein. Ein Bild wie das hier abgebildete wird angezeigt.

Als ndchstes wird eine Monitorstatusmeldung angezeigt.

Er HINWEIS: Das OSD-Menu unterstitzt nur Englisch.

Monitor Status

USB-C1 Video:

Auto-Switch Input: On
Color Setting: Neutral

Current Mode: 1920 x 1080 60Hz
Optimal Mode: 2560 x 1600 75Hz
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Das Einschaltbild und die Statusmeldung des Monitors zeigen an, dass der Monitor wie erwartet
funktioniert und nach einem gultigen Videosignal sucht.

3. SchlieBen Sie eine Videoquelle an den Monitor an und wiederholen Sie die Schritte 1und 2. Wenn
kein externes Videosignal erkannt wird, prifen Sie die Videoverbindung zum Host-Computer.

Lésen héufiger Probleme

In der folgenden Tabelle sind mdgliche Probleme, die mogliche Ursache jedes Problems und die
empfohlenen Lésungen aufgefuhrt.

20

Er HINWEIS: Vergewissern Sie sich, dass das BIOS, die Geratefirmware und die Monitor-Firmware immer
auf dem neuesten Stand sind.

Tabelle 41 Alilgemeine Probleme und deren Lésungen

Probleme

Mégliche Ursache

Lésung

Bildschirmist leer oder
Video blinkt.

Das USB Type-C Kabel ist nicht
angeschlossen.

SchlieBen Sie das von HP zugelassene USB Type-C
Kabel an, das USB Alt-mode DP 1.2 und Power Delivery
unterstitzt.

Monitor ist ausgeschaltet.

Dricken Sie die Netztaste des Monitors.

HINWEIS: Bleibt der Monitor nach Driicken der Netztaste
ausgeschaltet, driicken und halten Sie die Netztaste

10 Sekunden lang, um die Netztastensperrfunktion zu
deaktivieren.

Das Videokabel ist falsch
angeschlossen.

SchlieBen Sie das Videokabel korrekt an. Weitere
Informationen finden Sie in AnschlieBen der Kabel auf
Seite 9.

Das System ist im automatischen
Ruhemodus.

Drucken Sie eine beliebige Taste auf der Tastatur,
oder bewegen Sie die Maus, um zur normalen Anzeige
zuruckzukehren.

Grafikkarte ist nicht kompatibel.

Fuhren Sie eine der folgenden Aktionen aus:

e  Wahlen Sie den Eingang von HP Display Center aus.
Stellen Sie Eingang autom. wechseln auf Aus und
wahlen Sie dann den Eingang manuell.

e  Tauschen Sie die Grafikkarte aus oder schlieBen
Sie das Videokabel an eine der eingebauten
Videoquellen des Computers an.

Das Bild ist unscharf,
undeutlich oder zu dunkel.

Die Helligkeitseinstellung ist zu
schwach.

Stellen Sie die Helligkeit ein, indem Sie auf die Tasten zum
Erhéhen oder Verringern der Helligkeit driicken oder den
Helligkeitswert Gber HP Display Center dndern.

Auf dem Bildschirm wird
,Bildschirmkabel prifen”
angezeigt.

Das Videokabel des Monitors ist
getrennt.

Verbinden Sie den Computer und den Monitor tUber

das entsprechende Videosignalkabel. Achten Sie darauf,
dass der Computer beim AnschlieBen des Videokabels
ausgeschaltet ist.

Auf dem Bildschirm wird
L,Eingangssignal auBerh.
des Bereichs" angezeigt.

Die Videoauflésungsrate, die
Bildwiederholfrequenz oder beides
ist héher eingestellt als der Monitor
unterstitzt.

Andern Sie die Einstellungen in unterstiitzte Werte. Siehe
Voreingestellte Bildschirmauflésungen auf Seite 25.

Der Monitor wechselt nicht
in den Energiesparmodus.

Die Energiesparfunktion des
Monitors ist deaktiviert.

Offnen Sie das Menii HP Display Center, wéhlen Sie
Erweitert und setzen Sie dann Auto-Ruhemodus auf Ein.
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Tabelle 41 Aligemeine Probleme und deren Lésungen (Fortsetzung)

Probleme

Mégliche Ursache

Lésung

.Netztastensperre” wird
angezeigt.

Die Netztastensperrfunktion des
Monitors ist aktiviert.

Dricken und halten Sie die Netztaste 10 Sekunden lang,
um die Sperrung der Netztaste zu deaktivieren.

Monitor hat Probleme
beim Aufwachen aus dem
Schlafmodus

Offnen Sie das Men(i HP Display Center, wéhlen Sie
Eingabe und setzen Sie DisplayPort Hot Plug-Erkennung
auf Ein.

Lésen haufiger Probleme
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5 Wartung des Monitors

Der Monitor kann tber mehrere Jahre betrieben werden. Diese Anweisungen enthalten Schritte, die Sie
ausfuhren kébnnen, um den Monitor im bestmdéglichen Zustand zu halten.

Richtlinien zur Wartung

Beachten Sie folgende Hinweise zur Verbesserung der Leistung und Erhdhung der Lebensdauer des
Monitors.

Offnen Sie das Monitorgehéuse nicht und versuchen Sie nicht, eigenstdndig Reparaturen am Geréit
vorzunehmen. Passen Sie nur die Einstellungen an, die in der Bedienungsanleitung beschrieben
sind. Wenn der Monitor nicht ordnungsgemdB funktioniert, heruntergefallen ist oder beschédigt
wurde, wenden Sie sich an einen von HP autorisierten Fachhdndler oder Serviceanbieter.

Verwenden Sie ausschlieBlich die Stromquellen und Anschlisse, die fur diesen Monitor geeignet
sind. Die entsprechenden Angaben finden Sie auf dem Typenschild auf der Monitorriickseite.

Vergewissern Sie sich, dass die Summe aller Ampere-Werte der an die Steckdose angeschlossenen
Gerdate den maximalen Ampere-Wert der Netzsteckdose nicht Uberschreitet. Des Weiteren darf

die Summe aller Ampere-Werte der an das Kabel angeschlossenen Geréte den maximalen Ampere-
Wert des Kabels nicht Gberschreiten. Den Ampere-Wert (AMPS oder A) jedes Gerdts kbnnen Sie
anhand des Typenschilds bestimmen.

Stellen Sie den Monitor in der Ndhe einer leicht erreichbaren Netzsteckdose auf. Fassen Sie das
Monitornetzkabel am Stecker an, wenn Sie es aus der Netzsteckdose ziehen. Ziehen Sie den
Stecker niemals am Kabel aus der Netzsteckdose.

Schalten Sie den Monitor aus, wenn er nicht verwendet wird, und verwenden Sie ein
Bildschirmschonerprogramm. Auf diese Weise kann die Lebensdauer des Monitors entscheidend
verléngert werden.

HINWEIS: Monitore mit einem eingebrannten Bild sind von der HP Garantie nicht abgedeckt.

Blockieren Sie niemals die Schlitze und Offnungen im Gehéuse oder filhren Sie Objekte in diese ein.
Diese Offnungen gewdhrleisten eine ausreichende Belliftung.

Lassen Sie den Monitor nicht fallen, und stellen Sie ihn nicht auf einer instabilen Fléiche ab.

Der Monitor muss in einem gut beltfteten Raum aufgestellt und darf keiner starken Licht-, Warme-
und Feuchtigkeitseinwirkung ausgesetzt werden.

Reinigen des Monitors

Verwenden Sie diese Anweisungen, um den Monitor bei Bedarf zu reinigen.

1.
2

Schalten Sie den Monitor aus und ziehen Sie das Kabel ab.

Trennen Sie séimtliche externe Gerdte.
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3.  Stauben Sie Monitor und Gehduse mit einem weichen und sauberen antistatischen Tuch ab.

/A ACHTUNG: Spruhen Sie den Reiniger niemals direkt auf den Bildschirm. Es kénnte hinter die
Blende laufen und die Elektronik beschddigen. Wasser, das Uber die Beluftungsschlitze oder
andere Offnungen eintritt, kann zu Schaden am Monitor fithren. Schiitzen Sie Ihren Monitor, indem
Sie in Inrem Benutzerhandbuch nachlesen, wie Sie ihn reinigen kbnnen, oder gehen Sie auf
http://www.hp.com/support und suchen Sie nach Wie Sie Ihren Computer reinigen.

[z WICHTIG: Verwenden Sie keine Reinigungsmittel mit petroleumbasierten Inhaltsstoffen wie
Benzol, Verdinnungsmitteln und fllichtigen Stoffen, um den Bildschirm und das Gehduse des
Monitors zu reinigen. Diese Chemikalien kbnnen den Monitor beschdédigen.

i WICHTIG: Spruhen Sie das Reinigungsmittel auf ein Tuch und wischen Sie die
Bildschirmoberfldche mit dem feuchten Tuch vorsichtig ab. Das Tuch sollte feucht, aber nicht nass
sein. Lassen Sie den Monitor vor dem Gebrauch an der Luft trocknen.

4,  Nachdem Sie Schmutz und Verunreinigungen entfernt haben, kdnnen Sie die Oberfléichen
auch mit einem Desinfektionsmittel reinigen. Die Weltgesundheitsorganisation (WHO) empfiehlt,
Oberflachen erst zu reinigen und dann zu desinfizieren. Dies ist eine bewdhrte Vorgehensweise,
um die Verbreitung von viralen Atemwegserkrankungen und schdédlichen Bakterien zu verhindern.
Ein Desinfektionsmittel ist nach den HP Reinigungsrichtlinien eine Alkoholldsung, die aus 70 %
Isopropylalkohol und 30 % Wasser besteht. Diese Losung wird auch als Reinigungsalkohol
bezeichnet und in vielen Geschdften verkauft.

Versenden des Monitors

Bewahren Sie die Originalverpackung auf. Sie bendtigen sie moglicherweise spéter, wenn Sie den
Monitor versenden oder transportieren.
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A Technische Daten

Dieser Abschnitt enthdlt technische Spezifikationen fur die physikalischen Aspekte Ihres Monitors,
z.B. das Gewicht und die AnzeigemaBe, sowie die erforderlichen Umgebungsbedingungen und die
Stromversorgungsbereiche.

Alle technischen Daten sind als typische Spezifikationen der HP Zulieferer zu verstehen. Die in der
Praxis erzielten Leistungen kbnnen nach oben oder unten abweichen.

B HINWEIS: Fir die neuesten oder zusdtzliche Spezifikationen zu diesem Produkt gehen Sie zu
http://www.hp.com/go/quickspecs/ und suchen Sie nach Ihrem Monitormodell, um die
modellspezifischen QuickSpecs zu finden.

Spezifikationen fir das 36,5 cm (14,36 Zoll) Modell

In diesem Abschnitt finden Sie technische Daten fir lhren Monitor.

Tabelle A1 Technische Daten

Spezifikationen MaBangaben
USA

Metrik
Display, Breitbildschirm 36,5cm 14,36 Zoll
Typ IPS
Sichtbarer Anzeigebereich 35,66 cm Bildschirmdiagonale 14,0 Zoll Bildschirmdiagonale
Maximales Gewicht (ohne Verpackung) 630g 1,40 Pfund
MaBangaben (mit Standful3)
Hohe 3206 cm 12,62 Zoll
Breite 20,86 cm 8,21 Zoll
Tiefe 0,88 cm 0,35 Zoll
Neigung +18,8° bis 46,2°
Umgebungsbedingungen - Temperatur
Betriebstemperatur 5°Cbis35°C 41 °F bis 95 °F
Lagerungstemperatur -40 °C bis 65 °C -40 °F bis 149 °F
Relative Luftfeuchtigkeit 20 % bis 80 %, nicht kondensierend
Stromquelle 5V/9V,10 V/12V/15V,20 V DC 4,5 A max.
USB Type-C PD-Funktion 5V/9V/12V/15V DC 3 A max. oder 20 V

DC 3,25 A max.

Eingabeterminal Zwei USB Type-C Anschlisse. Unterstitzt

den DP Alt-Modus und HDCP 14.
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Voreingestellte Bildschirmaufldsungen

Folgende Bildschirmauflésungen werden am hdufigsten verwendet und sind werkseitig voreingestellt.
Der Monitor erkennt die voreingestellten Modi automatisch, stellt die richtige GréBe ein und zentriert die
Bildschirmanzeige.

36,5 cm (14,36 Zoll) Modell

In diesem Abschnitt finden Sie voreingestellte Bildschirmauflésungen.

Er HINWEIS: Wenn die Auflésung auf 1600 x 900 eingestellt ist, wird die Overdrive-Funktion in der HP
Display Center Software auf Stufe 1 gesperrt.

Tabelle A2 Voreingestellte Bildschirmaufldsungen

Voreinstellung Pixelformat Horiz-Frequ. (kHz) Vert.-Frequ. (Hz)
1 640 x 480 31469 59,94
2 640 x 480 375 75

3 720 x 400 31469 70,087
4 800 x 600 37879 60,317
5 800 x 600 46,875 75

6 1024 x 768 48,363 60,004
7 1024 x 768 60,203 75,03
8 1280 x 720 45 60

9 1280 x 1024 63,981 60,02
10 1280 x 1024 79976 75,025
" 1440 x 900 55,935 59,887
12 1600 x 900* 60 60

13 1600 x 1200 75 60

14 1680 x 1050 65,29 59,954
15 1920 x 1080 675 60

16 1920 x 1200 74,556 59,89
17 2560 x 1600 98,713 59,972
18 2560 x 1600 124,265 74,949

Energiesparfunktion
Dieser Monitor unterstutzt einen Energiesparmodus.

Der Energiesparmodus wird aktiviert, sobald der Monitor kein horizontales oder vertikales Sync-
Signal erkennt. Wenn das Fehlen dieser Signale festgestellt wird, ist der Bildschirm leer und die
Hintergrundbeleuchtung wird ausgeschaltet. Im Energiesparmodus verbraucht der Monitor weniger
als 0,5 Watt. Vor dem Wechsel in den normalen Betriebszustand durchléuft der Monitor eine kurze
Aufwa@rmphase.

Voreingestellte Bildschirmauflésungen
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Anweisungen zum Einstellen des Energiesparmodus (manchmal auch als Energieverwaltungsfunktion
bezeichnet) finden Sie im Handbuch Ihres Computers.

Er HINWEIS: Die Energiesparfunktion funktioniert nur, wenn der Monitor an einen Computer
angeschlossen ist, der Uber Energiesparfunktionen verfugt.
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B Barrierefreiheit

HP hat es sich zum Ziel gesetzt, Produkte, Services und Informationen zu konzipieren, zu produzieren
und zu vermarkten, die jeder Gberall verwenden kann, entweder eigenstdndig oder mit entsprechenden
assistiven Technologien (AT) oder Anwendungen von Drittanbietern.

HP und Barrierefreiheit

Da HP bestrebt ist, Vielfalt, Inklusion und Arbeit/Leben in das gesamte Arbeits- und
Unternehmensumfeld einflieBen zu lassen, spiegeln sich diese Aspekte in allen Bereichen wider. HP
mochte eine integrative Umgebung schaffen, die darauf ausgerichtet ist, Menschen in der ganzen Welt
mithilfe leistungsstarker Technologie zu verbinden.

Finden der bendétigten Technologietools

Technologie kann das menschliche Potenzial freisetzen. Assistive Technologie riumt Hindernisse
beiseite und ermdglicht Unabhéngigkeit zu Hause, bei der Arbeit und in der Community.

Mithilfe assistiver Technologie kbnnen die Funktionen und Féhigkeiten elektronischer Gerdte und
Informationstechnologien gesteigert, bewahrt und optimiert werden.

Weitere Informationen finden Sie unter Ermitteln der besten assistiven Technologien auf Seite 28.

Das Engagement von HP

HP hat es sich zur Aufgabe gemacht, Produkte und Services anzubieten, die fir Menschen mit
Behinderungen zugd@nglich sind. Dieses Engagement unterstitzt die Ziele unseres Unternehmens
im Hinblick auf die Vielfalt. Zudem kann HP auf diese Weise sicherstellen, dass die Vorteile der
Technologien von allen genutzt werden kbnnen.

HP moéchte im Bereich der Barrierefreineit Produkte und Services entwerfen, produzieren und
vermarkten, die von allen, einschlieBlich Menschen mit Behinderungen, entweder auf eigenstandiger
Basis oder mit entsprechenden assistiven Gerdten verwendet werden kdnnen.

Um dieses Ziel zu erreichen, legt diese Richtlinie zur Barrierefreiheit sieben Hauptziele fest, an denen
sich die Aktionen von HP orientieren. Wir erwarten, dass alle HP Manager und Angestellten diese Ziele
unterstutzen und ihren Rollen und Pflichten gemdaB umsetzen:

e Sensibilisierung unser Mitarbeiter fur die Probleme bei der Barrierefreiheit bei HP und Schulung der
Mitarbeiter, um barrierefreie Produkte und Services zu entwickeln, zu produzieren, zu vermarkten
und bereitzustellen.

e Entwicklung von Richtlinien zur Barrierefreiheit fur Produkte und Services, fur deren Umsetzung
die Produktentwicklungsgruppen verantwortlich sind, soweit dies wettbewerbsfdhig, technisch und
wirtschaftlich machbar ist.

e Einbindung von Menschen mit Behinderungen in die Entwicklung der Richtlinien zur Barrierefreiheit
sowie in die Konzeption und Tests der Produkte und Services.

e Dokumentation der Funktionen zur Barrierefreiheit und 6ffentlich zugéngliche Bereitstellung von
Informationen uber HP Produkte und Services.

e Zusammenarbeit mit flhrenden Anbietern im Bereich assistiver Technologien und Lésungen.
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e Unterstltzung interner und externer Forschungs- und Entwicklungsprojekte, die zur Optimierung der
assistiven Technologien fur HP Produkte und Services beitragen.

e Unterstltzung von Industriestandards und Richtlinien zur Barrierefreiheit.

International Association of Accessibility Professionals (IAAP)

IAAP ist eine Non-Profit-Organisation, die ihnren Schwerpunkt auf die Weiterentwicklung der Fachleute
fur Barrierefreiheit mittels Networking, Bildung und Zertifizierung setzt. Das Ziel ist es, Fachleute fir
Barrierefreiheit bei der Weiterentwicklung ihrer Karrieren und Unternehmen bei der Umsetzung von
Barrierefreiheit in ihren Produkten und Infrastrukturen zu unterstitzen.

HP gehdrt zu den Grindungsmitgliedern und méchte gemeinsam mit anderen Unternehmen dazu
beitragen, den Bereich der Barrierefreiheit weiter voranzubringen. Dieses Engagement unterstitzt HP
dabei, im Bereich der Barrierefreiheit Produkte und Services zu entwerfen, zu produzieren und zu
vermarkten, die von Menschen mit Behinderungen verwendet werden kénnen.

IAAP wird dieses Tatigkeitsfeld durch eine weltweite Vernetzung von Einzelpersonen, Studenten und
Unternehmen stéirken, die voneinander lernen kénnen. Wenn Sie weitere Informationen erhalten
mdchten, gehen Sie zu http://www.accessibilityassociation.org und treten Sie der Online-Community
bei, melden Sie sich fur Newsletter an und erfahren Sie mehr Uber die Mitgliedschaft.

Ermitteln der besten assistiven Technologien

Alle Menschen, einschlieBlich Menschen mit Behinderungen oder altersbedingten Einschrénkungen,
sollten mithilfe von Technologie in der Lage sein, zu kommunizieren, sich selbst auszudriicken und
Verbindungen mit anderen Menschen weltweit aufzubauen. HP méchten die eigenen Mitarbeiter sowie
Kunden und Partner stérker fur die Barrierefreiheit sensibilisieren.

Ob groBe Schriften, die die Augen schonen, Spracherkennung, die Ihren Handen eine Pause
ermdoglichen oder jede andere assistive Technologie (AT), die Sie in einer bestimmten Situation
unterstutzt - eine Vielzahl assistiver Technologien erleichtern den Umgang mit HP Produkten. Wie
treffen Sie die richtige Wahl|?

Bewerten Ihrer Anforderungen

Mit Technologie kébnnen Sie lhr Potenzial freisetzen. AT réumt Hindernisse beiseite und ermdglicht
Unabhdangigkeit zu Hause, bei der Arbeit und in der Community. Mithilfe von Al kénnen die Funktionen
und Fahigkeiten elektronischer Gerdate und Informationstechnologien gesteigert, bewahrt und optimiert
werden.

Sie kdnnen aus vielen AT-Produkten wéhlen. Bei der Bewertung Ihrer AT-Anforderungen sollten Sie
mehrere Produkte prifen, Antworten auf lhre Fragen und Unterstitzung bei der Auswahl der besten
Loésung fur lhre spezielle Situation erhalten. Sie werden feststellen, dass die fur die AT-Bewertung
qualifizierten Profis aus vielen Bereichen stammen, beispielsweise lizenzierte oder zertifizierte
Physiotherapeuten, Ergotherapeuten, Sprachpathologen und -therapeuten oder sonstige Experten.
Auch andere Personen, moglicherweise weder zertifiziert oder lizenziert, kbnnen Informationen
beisteuern, die fur eine Bewertung hilfreich sind. Sie sollten die Personen nach Ihren Erfahrungen, lhrem
Know-how und den Kosten fragen, um dann zu entscheiden, ob sie fur Inre Anforderungen geeignet sind.

Barrierefreiheit bei HP Produkten
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Diese Links bieten Informationen zu Barrierefreiheitsfunktionen und zu AT, die fur verschiedene
HP Produkte verfigbar sind (falls anwendbar und in lhrem Land/lhrer Region verfigbar). Diese
Ressourcen helfen Ihnen dabei, die assistiven Technologien und Produkte auszuwdhlen, die fur Ihre
Situation am besten geeignet sind.
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e HP Funktionen fur das Alterwerden und Barrierefreiheit: Gehen Sie zu http://www.hp.com und
geben Sie Accessibility (Barrierefreiheit) in das Suchfeld ein. Wahlen Sie Office of Aging and
Accessibility.

e HP Computer: Gehen Sie fur Windows Produkte zu http://www.hp.com/support und geben Sie
Optionen fiir Barrierefreiheit unter Windows indas Suchfeld Wissensbibliothek
durchsuchen ein. Wahlen Sie in den Ergebnissen das entsprechende Betriebssystem aus.

e HP Shop, Peripheriegerdte fur HP Produkte: Gehen Sie zu http://store.hp.com, wahlen Sie Shop und
dann Monitore oder Zubehér.

Wenn Sie weitere Unterstitzung bei den Barrierefreiheitsfunktionen auf Ihrem HP Produkt benétigen,
siehe Kontaktieren des Supports auf Seite 31.

Zusdtzliche Links zu externen Partnern und Lieferanten, die méglicherweise zusatzliche Unterstutzung
bieten:

e Microsoft Informationen zur Barrierefreiheit (Windows und Microsoft Office)

e Google Informationen zur Barrierefreiheit bei Produkten (Android, Chrome, Google Apps)

Standards und Gesetzgebung

Weltweit erlassen Lander Bestimmungen, um fir Menschen mit Behinderungen den Zugang

zu Produkten und Services zu verbessern. Traditionell gelten diese Bestimmungen flr
Telekommunikationsprodukte und -Services, PCs und Drucker mit bestimmten Funktionen flr
die Kommunikation und die Videowiedergabe, die zugehdrige Benutzerdokumentation und deren
Kundensupport.

Standards

Das US Access Board mochte mit Section 508 der FAR-Standards (Federal Acquisition Regulation)
den Zugang zu Informations- und Kommunikationstechnologien (IKT) fir Menschen mit physischen,
sensorischen oder kognitiven Behinderungen sicherstellen.

Die Standards umfassen die technischen Kriterien, die flr verschiedene Arten von
Technologien spezifisch sind, sowie leistungsbezogene Anforderungen, die sich auf die
Funktionsfahigkeit der abgedeckten Produkte konzentrieren. Bestimmte Kriterien decken

Softwareanwendungen und Betriebssysteme, webbasierte Informationen und Anwendungen, Computer,

Telekommunikationsprodukte, Video- und Multimedia und in sich geschlossene Produkte ab.

Mandat 376 - EN 301549

Die Europdische Union hat den Standard EN 301 549 im Mandat 376 als Online-Toolkit fir die 6ffentliche

Beschaffung von IKT-Produkten entwickelt. Dieser Standard beschreibt die Kriterien der Barrierefreiheit

von IKT-Produkten und -Services. Er umfasst auch eine Beschreibung der Testverfahren und der
Evaluierungsmethodologien fir diese Kriterien.

Web Content Accessibility Guidelines (WCAG)

Die Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) der W3C Web Accessibility Initiative (WAI)
unterstitzen Webdesigner und -entwickler beim Erstellen von Websites, die den Anforderungen von
Menschen mit Behinderungen oder altersbedingten Einschréinkungen besser gerecht werden.

WCAG fordert die Barrierefreiheit im gesamten Spektrum der Webinhalte (Text, Bilder, Audio und Video)
und Webanwendungen. WCAG lasst sich exakt testen, ist einfach zu verstehen und anzuwenden und

Standards und Gesetzgebung
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bietet Entwicklern die Flexibilitait fur Innovationen. WCAG 2.0 wurde zudem als ISO/IEC 40500:2012
zugelassen.

WCAG befasst sich speziell mit den Barrieren, mit denen Menschen mit Seh-, Hor-, Kérper-, kognitiven
und neurologischen Behinderungen oder d&ltere Menschen beim Zugriff auf das Internet konfrontiert
werden. WCAG 2.0 beschreibt barrierefreien Inhalt wie folgt:

e Wahrnehmbar (beispielsweise miissen Textalternativen fur Bilder, Untertitel fir Audioinhalte,
Anpassungsmaoglichkeiten fur Prasentationen und Farbkontraste bereitgestellt werden)

e Bedienbar (durch Tastaturbedienung, Farbkontrast, ausreichend Zeit fur Eingaben, Vermeidung von
Inhalten, die Anfdlle auslésen kdnnen und Navigierbarkeit)

e Verstdndlich (durch verbesserte Lesbarkeit, Vorhersagbarkeit und Eingabehilfen)

e Robust (beispielsweise durch Kompatibilitdt mit assistiven Technologien)

Gesetzgebung und Bestimmungen

Die Barrierefreiheit von IT und Informationen wird auch in der Gesetzgebung immer wichtiger.

Die Website HP Policy Landscape bietet Informationen zu wichtigen Gesetzen, Verordnungen und
Standards an folgenden Stellen:

e USA
e Kanada
e FEuropa

e Australien

Ntzliche Ressourcen und Links zum Thema Barrierefreiheit

Diese Organisationen, Institutionen und Ressourcen sind méglicherweise gute Informationsquellen zu
Behinderungen und altersbedingten Einschrénkungen.

B HINWEIS: Diese Liste ist nicht vollstandig. Diese Organisationen werden nur zu Informationszwecken
genannt. HP haftet nicht fur Informationen oder Kontakte, die Sie im Internet finden. Die Auflistung auf
dieser Seite impliziert keine Billigung durch HP.

Organisationen

Beispielsweise diese Organisationen bieten Informationen zu Behinderungen und altersbedingten
Einschrdnkungen.

e American Association of People with Disabilities (AAPD)

e The Association of Assistive Technology Act Programs (ATAP)

e Hearing Loss Association of America (HLAA)

e Information Technology Technical Assistance and Training Center (ITTATC)
e Lighthouse International

e National Association of the Deaf
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National Federation of the Blind

Rehabilitation Engineering & Assistive Technology Society of North America (RESNA)

Telecommunications for the Deaf and Hard of Hearing, Inc. (TDI)

e W3C Web Accessibility Initiative (WAI)

Bildungswesen

Zahlreiche Bildungseinrichtungen, einschlieBlich dieser Beispiele, bieten Informationen zu
Behinderungen und altersbedingten Einschrankungen.

e Cadlifornia State University, Northridge, Center on Disabilities (CSUN)
e University of Wisconsin - Madison, Trace Center

e University of Minnesota, Computer Accommodations Program

Andere Ressourcen zum Thema Behinderungen

Zahlreiche Ressourcen, einschlieBlich dieser Beispiele, bieten Informationen zu Behinderungen und
altersbedingten Einschrdnkungen.

e ADA (Americans with Disabilities Act) Technical Assistance Program

ILO Global Business and Disability Network
e EnableMart

e European Disability Forum

e Job Accommodation Network

e Microsoft Enable

HP Links

Diese HP spezifischen Links bieten Informationen zu Behinderungen und altersbedingten
Einschrdnkungen.

HP Handbuch fur sicheres und angenehmes Arbeiten

HP Vertrieb fur 6ffentlichen Sektor

Kontaktieren des Supports

HP bietet technischen Support und Unterstitzung fir die Optionen zur Barrierefreiheit fir Kunden mit
Behinderungen.

B HINWEIS: Supportist nurin englischer Sprache verfugbar.

e Fur Kunden, die gehorlos oder schwerhdrig sind und Fragen zum technischen Support oder zur
Barrierefreiheit von HP Produkten haben:

— Verwenden Sie TRS/VRS/WebCapTel und kontaktieren Sie uns unter der Telefonnummer +1(877)
656-7058, Montag bis Freitag von 06:00 - 21:00 Uhr, Mountain Time.
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e Kunden mit anderen Behinderungen oder altersbedingten Einschréinkungen, die Fragen zum
technischen Support oder zur Barrierefreiheit von HP Produkten haben, kdnnen eine der folgenden

Optionen nutzen:

Kontaktieren Sie uns unter der Telefonnummer +1 (888) 259-5707, Montag bis Freitag von 06:00 -
21:00 Uhr, Mountain Time.
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