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Überblick über das Poly Focus Headset1

Ihr neues Headset-System beinhaltet:

● Bluetooth-Headset

● USB-Bluetooth-Adapter

Headset
Ihr Headset hat Tasten an der rechten Ohrmuschel. Verwenden Sie die Tasten für 
Anruf- und Mediensteuerung.

:02

x1

:02
Siri/Google

ANC

/ 

/ 

/ 

/ 

/ 

Tabelle 1-1 Beschreibungen der Headset-Symbole

Symbol Headset-Steuerung

Mikrofonarm stummschalten/Stummschaltung des Mikrofonarms aufheben

Microsoft Teams

Benutzerdefinierte Taste

Gesprächsannahme

Gesprächsbeendigung

Siri/Google Assistant Sprachassistent

Lauter

Leiser

ANC ANC-Modus
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Tabelle 1-1 Beschreibungen der Headset-Symbole (Fortsetzung)

Symbol Headset-Steuerung

Transparenzmodus

Stromversorgung

Bluetooth®-Paarung

LEDs/Online-Anzeige

Sicherheit geht vor!
Bitte lesen Sie die Sicherheitshinweise mit wichtigen Informationen zu Sicherheit 
und gesetzlichen Bestimmungen, bevor Sie Ihr neues Gerät verwenden.

USB-Bluetooth-Adapter-LED
Der Hi-Fi-Bluetooth-USB-Adapter ist bei Auslieferung bereits mit dem Poly Gerät 
gepaart. Schließen Sie ihn an Ihren Computer an, um eine Verbindung zum Hi-Fi-
Computeraudio herzustellen.

HINWEIS: Die USB-Anschlusstypen und -Designs Ihrer Adapter können variieren, 
die Funktion ist jedoch dieselbe.

Tabelle 1-2 Standard-LEDs

LED-Verhalten Beschreibung

Blinkt rot und blau Kopplung

Leuchtet blau auf Gerät verbunden

Blinkt blau Laufendes Gespräch

Leuchtet rot Stummschaltung aktiviert

Blinkt violett Medien-Streaming vom Computer

Tabelle 1-3 LEDs mit Microsoft Teams*

LED-Verhalten Beschreibung

Blinkt rot und blau Kopplung

Leuchtet violett Verbunden mit Microsoft Teams

Blinkt blau Laufendes Gespräch

Leuchtet rot Stummschaltung aktiviert

Pulsiert violett Microsoft Teams-Benachrichtigung
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*Microsoft Teams-Desktop-Anwendung erforderlich.

Regulatorische Kennzeichnungen und Seriennummer am 
Headset finden

Die Seriennummer und die regulatorischen Kennzeichnungen finden Sie auf der 
linken Seite Ihres Headsets.

1. Ziehen Sie das linke Ohrkissen vorsichtig von der Ohrmuschel weg, um die 
Seriennummer und die regulatorischen Kennzeichnungen auf der Innenseite 
der Ohrmuschel zu sehen. Die Seriennummer hat das Format SN: XXXXXX 
(normalerweise 6 Stellen).

TIPP: Machen Sie ein Foto mit Ihrem Smartphone, um die Seriennummer 
besser erkennen zu können.

2. Um weitere regulatorische Kennzeichnungen zu sehen, entfernen Sie die 
äußere Abdeckung der linken Ohrmuschel, um den Akku freizulegen.

3. Entfernen Sie den Akku, um die regulatorischen Kennzeichnungen im Inneren 
des Akkufachs zu sehen.

Regulatorische Kennzeichnungen und Seriennummer am Headset finden 3



Überblick über die Poly Focus schnurlose 
Ladestation

2

Verwenden Sie die Ladestation zum Aufladen des Headsets.

Ladestation zusammensetzen
Bringen Sie den Ladearm an der Basis an und schließen Sie das USB-C-Kabel an, 
um den Ladevorgang zu starten.

1. Drücken Sie den Ladearm fest bis zum Anschlag in die Rückseite der Basis. Sie 
hören ein Klicken, wenn der Arm einrastet.
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2. Schließen Sie das USB-Kabel an die Rückseite der Basis an.

3. Verbinden Sie das andere Ende des USB-C-Kabels mit einer Stromquelle.

HINWEIS: Das USB-C-Kabel der Ladestation kann mit dem USB-C-Anschluss 
eines Computers oder Wandladegeräts verbunden werden.

Die LED am Ladearm der Ladestation leuchtet durchgehend weiß, wenn die 
Ladestation korrekt zusammengesetzt wurde und ladebereit ist.

LEDs der Ladestation
Ihre Ladestation verfügt am oberen Ende des Ladearms über eine LED, die den 
Betriebs- und Ladestatus anzeigt.

Tabelle 2-1 LED der Ladestation

LED-Farbe Status

Leuchtet durchgehend Einschalten

Blinkt Headset wird geladen

Aus Ladevorgang abgeschlossen

LEDs der Ladestation 5



Seriennummer an der HP Poly Focus Ladestation ermitteln
Die Seriennummer befindet sich an der Unterseite der Ladestation.

■ Suchen Sie auf der Unterseite der Ladestation nach der Seriennummer SN: 
XXXXXX (normalerweise 6 Stellen).

TIPP: Machen Sie ein Foto mit Ihrem Smartphone, um die Seriennummer 
besser erkennen zu können.
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Überblick über die Poly Focus 
Ladestation für mehrere Geräte

3

Verwenden Sie die Ladestation, um das Headset und kompatible Qi-Ladegeräte 
aufzuladen.

Ladestation zusammensetzen
Bringen Sie den Ladearm an der Basis an und schließen Sie das USB-C-Kabel an, 
um den Ladevorgang zu starten.

1. Drücken Sie den Ladearm fest bis zum Anschlag in die Rückseite der Basis. Sie 
hören ein Klicken, wenn der Arm einrastet.

Überblick über die Poly Focus Ladestation für mehrere Geräte 7



2. Schließen Sie das USB-Kabel an die Rückseite der Basis an.

3. Verbinden Sie das andere Ende des USB-C-Kabels mit einer Stromquelle.

Die LED am Ladearm der Ladestation leuchtet durchgehend weiß, wenn die 
Ladestation korrekt zusammengesetzt wurde und ladebereit ist.

LEDs der Ladestation
Ihre Ladestation verfügt über zwei Status-LEDs. Die LED am oberen Ende des 
Ladearms zeigt den Betriebs- und Ladestatus des Headsets an. Die LED an der 
Basis der Ladestation zeigt den Status des Qi-Ladepads an.

Tabelle 3-1 LED der Ladestation

LED-Farbe Status

Leuchtet durchgehend Einschalten

Blinkt Headset wird geladen

Aus Ladevorgang abgeschlossen
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Tabelle 3-2 Qi-Lade-LED

LED-Farbe Status

Leuchtet weiß Zubehör wird geladen

Blinkt rot Nicht genügend Leistung, um Zubehör auf dem 
Qi-Ladepad zu laden

Seriennummer an der HP Poly Focus Ladestation ermitteln
Die Seriennummer befindet sich an der Unterseite der Ladestation.

■ Suchen Sie auf der Unterseite der Ladestation nach der Seriennummer SN: 
XXXXXX (normalerweise 6 Stellen).

TIPP: Machen Sie ein Foto mit Ihrem Smartphone, um die Seriennummer 
besser erkennen zu können.

Seriennummer an der HP Poly Focus Ladestation ermitteln 9



Download der Software4

Laden Sie HP Poly Studio herunter, um Ihre Gerät optimal zu nutzen. Bei 
einigen Softphones muss HP Software installiert werden, um die Funktionen zur 
Anrufsteuerung (Anruf annehmen oder beenden und Stummschalten) des Geräts 
zu aktivieren.

HINWEIS: Zum Herunterladen der Desktopanwendung sind eventuell 
Administratorenrechte erforderlich. Wenn Sie für Ihr System keine 
Administratorenrechte haben, wenden Sie sich an Ihren Systemadministrator.

● Laden Sie die HP Poly Studio Desktop App unter hp.com/studio herunter.

● Laden Sie die HP Poly Studio Mobile App unter hp.com/studio, im App Store oder 
in Google Play herunter.

Tabelle 4-1 Unterstützte Funktionen

Merkmal HP Poly Studio Mobile-App HP Poly Studio Desktop-
App

Anrufsteuerung für 
Softphones konfigurieren

Verfügbar für bestimmte 
Softphones

✓

Spracheinstellung des 
Headsets ändern

✓ ✓

Funktionen aktivieren ✓ ✓

Bevorzugte Equalizer-
Einstellung wählen

✓ ✓

Akkuanzeige ✓ ✓

Geräte-Firmware 
aktualisieren

✓ ✓

Benachrichtigungen und 
Warnungen verwalten

✓ ✓

Erinnerungen für das 
Wohlbefinden planen

✓

Benutzerhandbuch anzeigen ✓ ✓

FindMyHeadset ✓

Aktualisieren Ihres Poly Geräts
Halten Sie Ihre Firmware und Software aktuell, um die Leistung zu optimieren und 
Ihrem Poly Gerät neue Funktionen hinzuzufügen.
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Aktualisieren Sie Ihr Gerät mit HP Poly Studio. Laden Sie die App hier herunter: 
hp.com/studio.

Poly Headset und Ladestation aktualisieren
Halten Sie Ihre Firmware und Software aktuell, um die Leistung zu optimieren und 
Ihrem Poly Gerät neue Funktionen hinzuzufügen.

1. Schließen Sie das eingeschaltete Headset an die Ladestation an.

2. Laden Sie die HP Poly Studio App von hp.com/studio herunter.

3. Öffnen Sie die App und wählen Sie anschließend Ihr Poly Headset aus der 
Geräteliste aus, um nach verfügbaren Updates zu suchen.

4. Klicken Sie auf die Schaltfläche Aktualisieren, um die neueste Firmware für Ihr 
Headset zu installieren.

5. Wenn ein Firmware-Update verfügbar ist, wird die Ladestation automatisch 
aktualisiert.

HINWEIS: Ihr Headset überträgt Firmware-Updates über Bluetooth an die 
Ladestation.

Poly Headset und Ladestation aktualisieren 11
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Anpassung5

Tragen Sie Ihr Headset richtig, um die beste Gesprächs- und Klangqualität zu 
erzielen.

Kopfbügel anpassen
Passen Sie Ihren Kopfbügel für mehr Komfort an.

■ Verlängern oder verkürzen Sie den Kopfbügel so, dass das Headset angenehm 
sitzt. Die Ohrkissen sollten bequem am Ohr anliegen.

Mikrofonarm positionieren
Positionieren Sie den Mikrofonarm so, dass während eines Anrufs ein optimaler 
ausgehender Ton erzielt wird.

■ Ziehen Sie den Mikrofonarm an der rechten Ohrmuschel nach unten und richten 
Sie ihn auf Ihren Mund aus.

Bringen Sie den Mikrofonarm wieder an die Ohrmuschel zurück, wenn Sie nicht 
telefonieren.
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Ohrkissengröße ändern
Ihr Headset ist mit zwei Ohrkissensätzen kompatibel, die sich mithilfe von Magneten 
einfach am Headset befestigen lassen.

HINWEIS: Ihr Headset wird mit einem Ohrkissensatz geliefert. On-Ear- und 
Ohrbügel-Ohrkissensätze sind als Zubehör unter hp.com/shop erhältlich.

1. Ziehen Sie jedes Ohrkissen von der Öffnung oben an der Ohrmuschel ab.

2. Befestigen Sie jedes neue Ohrkissen, indem Sie es an der richtigen Seite 
ausrichten. Das linke Ohrkissen wird an der linken Ohrmuschel ausgerichtet 
und das rechte Ohrkissen an der rechten Ohrmuschel.

HINWEIS: Die Magnete des Headsets sorgen dafür, dass die Ohrkissen an 
den richtigen Seiten und in der richtigen Ausrichtung befestigt werden.

Ohrkissengröße ändern 13
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Laden6

Ihr Headset bietet bei aktiviertem ANC und Online-Indikator bis zu 30 Stunden 
Sprechzeit. Bei deaktiviertem ANC und Online-Indikator bietet es bis zu 50 Stunden 
Wiedergabezeit.

Headset aufladen
Laden Sie Ihr Headset über das USB-C-Kabel auf.

■ Stecken Sie das USB-C-Kabel in den Ladeanschluss des Headsets und 
schließen Sie das andere Ende an die Stromversorgung an.

Es dauert etwa 1 Stunden, bis das Headset vollständig aufgeladen ist. Die 
Headset-LEDs blinken während des Ladevorgangs und schalten sich aus, sobald 
der Ladevorgang abgeschlossen ist.

HINWEIS: Das USB-C-Kabel kann mit dem USB-Anschluss eines Computers 
oder Wandladegeräts verbunden werden.

Akkustatus des Headsets überprüfen
Bestimmen Sie den Akkustatus Ihres Headsets.

■ Führen Sie einen der folgenden Schritte aus:

● Schieben Sie bei inaktivem Headset die Ein-/Aus-Taste  aus der Aus-
Position und lassen Sie sie wieder los. Hören Sie die Sprachansage an oder 
prüfen Sie die Headset-LEDs.

● Schalten Sie Ihr Headset ein und hören Sie die Sprachansage an.

● Der Akkustand des Headsets wird in HP Poly Studio angezeigt.

Tabelle 6-1 Akkustatus

Sprachansage Headset-LEDs Sprechzeit

„Battery high“ (Hoher 
Akkustand)

12 Stunden oder mehr
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Tabelle 6-1 Akkustatus (Fortsetzung)

Sprachansage Headset-LEDs Sprechzeit

„Battery medium“ (Mittlerer 
Akkustand)

2 bis 12 Stunden

„Battery low“ (Niedriger 
Akkustand)

30 Minuten bis 2 Stunden

„Battery critical“ (Sehr 
niedriger Akkustand)

Weniger als 30 Minuten

Headset mit der kabellosen Ladestation aufladen
Laden Sie das Headset mit der optionalen Ladestation (separat erhältlich) auf.

1. Legen Sie das eingeschaltete Headset auf die Ladestation.

HINWEIS: Die Ladestation kann mit dem USB-C-Anschluss eines Computers 
oder Wandladegeräts verbunden werden.

2. Die LED an der Ladestation blinkt während des Ladens und erlischt, wenn das 
Headset vollständig aufgeladen ist. Die Headset-LEDs blinken während des 
Ladevorgangs und schalten sich aus, sobald der Ladevorgang abgeschlossen 
ist. Es dauert etwa 3 Stunden, bis das Headset vollständig aufgeladen ist.

Kompatibles Zubehör über die Ladestation für mehrere 
Geräte aufladen

Die Basis der Ladestation verfügt über Qi-Ladetechnologie, um Ihr Mobiltelefon oder 
andere kompatible Produkte aufzuladen.

Headset mit der kabellosen Ladestation aufladen 15



■ Legen Sie Ihr Mobiltelefon auf das Ladepad der Basis der Ladestation. Ihr 
Mobiltelefon kann gleichzeitig mit dem Headset oder alleine aufgeladen werden.

VORSICHT! Legen Sie nur Qi-zertifizierte Geräte auf das Qi2-Ladepad, um die 
ordnungsgemäße Funktion der Ladestation sicherzustellen. Die Ladestation ist 
nur für die Verwendung mit Qi-zertifizierten Geräten bestimmt und die Qi2-
Fremdkörpererkennung (Foreign Object Detection, FOD) funktioniert 
möglicherweise nicht ordnungsgemäß mit nicht zertifizierten 
Stromempfängern. Die Verwendung der Ladestation mit nicht zertifizierten 
Produkten kann zu Überhitzung, Geräteschäden oder Brandgefahr führen.

Die LED an der Basis leuchtet beim Laden durchgehend.
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Verbinden und paaren7

Verbinden und paaren Sie Ihr Headset mit Ihrem PC und Ihren Mobilgeräten.

Mit einem mobilen Gerät paaren
Paaren Sie Ihr Headset mit Ihrem Mobilgerät.

1. Um den Paarungsmodus Ihres Headsets zu aktivieren, schieben Sie die Ein-/
Aus-Taste  aus der Aus-Position, bis Sie die Sprachansage „Pairing“ (Paarung) 
hören und die LEDs des Headsets blau und weiß blinken.

:02

2. Aktivieren Sie auf Ihrem Smartphone Bluetooth und suchen Sie darüber nach 
neuen Geräten.

● iPhone  Settings (Einstellungen) > Bluetooth > On (Ein)*

● Android  Einstellungen > Bluetooth ein > Nach Geräten suchen*

HINWEIS: *Menü kann je nach Gerät unterschiedlich aufgebaut sein.

3. Wählen Sie „HP Poly Focus 620/625, HP Poly Focus 620/625F“.

Nach erfolgreicher Verbindung hören Sie „Paaren erfolgreich“ und die LED-
Anzeige am Headset hört auf zu blinken.

HINWEIS: Sie können Ihr Headset mit bis zu 10 Geräten paaren, jedoch nur 
2 Verbindungen gleichzeitig aufrechterhalten. Dies schließt den Bluetooth-
Adapter mit ein.

PC über Bluetooth direkt koppeln
Schnelle Kopplung mit Ihrem PC über Bluetooth-Direktkopplung und HP Poly 
Studio Desktop. HP Poly Studio Desktop Verbessert die Anrufsteuerung und die 
Anrufqualität von Softphones.

Diese Funktion erfordert HP Poly Studio Desktop 2.0. Laden Sie die App hier 
herunter: hp.com/studio.

Verbinden und paaren 17
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Achten Sie darauf, dass Swift Pair in den Bluetooth-Einstellungen Ihres PCs 
aktiviert ist, um diese Kopplungsmethode nutzen zu können. Gehen Sie zu Settings 
(Einstellungen) > Bluetooth & other devices (Bluetooth und andere Geräte) und 
wählen Sie Show notifications to connect using Swift Pair (Benachrichtigungen 
anzeigen, um eine Verbindung über Swift Pair herzustellen) aus.

1. Um den Kopplungsmodus Ihres Headsets zu aktivieren, schieben Sie die 
Power (Ein-/Aus)-Taste aus der Aus-Position, bis Sie die Sprachansage 
„Pairing“ (Kopplung) hören und die LEDs des Headsetsblau und weiß blinken.

:02

2. Wählen Sie bei der PC-Benachrichtigung Connect (Verbinden) aus.

Wenn das Headset erfolgreich gepaart wurde, hören Sie die Sprachansage 
„Pairing successful“ (Kopplung erfolgreich) und „PC connected“ (PC 
verbunden). Sie erhalten eine PC-Benachrichtigung, dass das Gerät gepaart 
und einsatzbereit ist.

BT700-USB-Adapter verwenden
In der Regel ist Ihr USB-Bluetooth-Adapter bei Auslieferung bereits mit dem 
Poly Audiogerät gepaart.

Mit dem PC verbinden
Ihr Bluetooth-USB-Adapter bietet die beste Verbindung, Softphone-Funktionalität 
und akustische Klangqualität über Ihr Headset. Ihr Adapter ist werkseitig mit Ihrem 
Headset gepaart.

1. Schalten Sie Ihr Headset ein und schließen Sie den USB-Bluetooth-Adapter an 
Ihren Laptop oder PC an.

HINWEIS: Um eine Verbindung zu einem USB-Typ-A-Anschluss an Ihrem PC 
herzustellen, befestigen Sie den mitgelieferten USB-Typ-C-zu-USB-Typ-A-
Adapter am Bluetooth-Adapter, bevor Sie ihn an den Anschluss anschließen.
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Die LED des USB-Adapters blinkt erst und leuchtet dann. Dies bedeutet, dass 
das Headset mit dem USB-Adapter verbunden ist. Wenn Sie das Headset 
tragen, hören Sie „PC connected“ (PC verbunden), was anzeigt, dass die 
Verbindung hergestellt wurde.

Während Sie einen Anruf tätigen, blinkt die LED am USB-Adapter blau. Solange 
Sie keinen Anruf tätigen, leuchtet die LED durchgehend.

2. Laden Sie HP Poly Studio Desktop, indem Sie hp.com/studio aufrufen.

Mit dieser App können Sie das Verhalten des Geräts mit erweiterten 
Einstellungen und Optionen anpassen.

USB-Adapter BT700 erneut koppeln
In der Regel ist Ihr USB-Bluetooth-Adapter bei Auslieferung bereits mit dem 
Poly Audiogerät gepaart. Wenn Ihr Adapter getrennt wurde oder separat erworben 
wurde, koppeln Sie den Adapter erneut mit Ihrem Poly Gerät.

Ihr USB-Adapter erfordert HP Poly Studio Desktop, um mit einem Poly Audiogerät 
gepaart werden zu können. Download: hp.com/studio.

HINWEIS: Das Design des Adapters variiert je nach USB-Anschluss.

1. Schließen Sie den Hi-Fi-USB-Bluetooth-Adapter an Ihren Laptop oder PC an 
und warten Sie, bis Ihr PC das Gerät erkennt.

2. Versetzen Sie Ihr Poly Audiogerät in den Kopplungsmodus.

3. Starten Sie HP Poly Studio Desktop und wählen Sie Poly BT700 aus.

4. Versetzen Sie den Bluetooth-USB-Adapter in den Kopplungsmodus, indem Sie 
auf der Hauptseite oder im Überlaufmenü des Dongels die Option Pair new 
device (Neues Gerät koppeln) auswählen.

Ihr Adapter blinkt rot und blau. Sobald die Verbindung erfolgreich hergestellt 
wurde, hören Sie die Sprachansagen „Pairing Successful“ (Koppeln erfolgreich) 
und „PC connected“ (PC verbunden) und die LED-Anzeige des Adapters 
leuchtet durchgehend.

USB-Adapter für Medien-Streaming konfigurieren
Ihr Hi-Fi-USB-Bluetooth-Adapter kann sofort zum Annehmen von Anrufen verwendet 
werden. Konfigurieren Sie Ihren Bluetooth-USB-Adapter für Medien-Streaming.

Windows

1. Um den USB-Bluetooth-Adapter für Medien-Streaming zu konfigurieren, gehen 
Sie zu Start menu (Startmenü) > Control Panel (Systemsteuerung) > Sound 
(Audio) > Playback tab (Registerkarte „Wiedergabe“). Wählen Sie Poly BT700 
als Standardgerät und klicken Sie OK.

USB-Adapter BT700 erneut koppeln 19
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2. Um die Musikwiedergabe zu unterbrechen und Anrufe entgegenzunehmen 
oder zu tätigen, gehen Sie zu Start menu (Startmenü) > Control Panel 
(Systemsteuerung) > Sound (Audio) > Communications tab (Registerkarte 
„Kommunikation“) und wählen die gewünschte Einstellung aus.

Mac

■ Um Ihren Bluetooth-USB-Adapter für Medien-Streaming auf Ihrem Mac zu 
konfigurieren, gehen Sie zu System Preferences (Systemeinstellungen) > 
Sound (Audio). Wählen Sie auf den Registerkarten Input (Eingabe) und Output 
(Ausgabe) jeweils Poly BT700.
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Grundlagen8

Steuerungsfunktionen über die Tasten des Headsets nutzen.

Einschalten
Schalten Sie Ihr Headset ein.

■ Um das Headset einzuschalten, verschieben Sie die Power  (Ein-/Aus)-Taste, 
bis sie grün angezeigt wird.

Lautstärke einstellen
Erhöhen oder verringern Sie die Lautstärke Ihres Headsets.

■ Bewegen Sie den Lautstärkeregler  nach oben, um die Lautstärke während 
eines Anrufs oder beim Streamen von Audio zu erhöhen, bzw. nach unten, um sie 
zu verringern.

Wenn Sie nicht gerade telefonieren oder Audio-Streaming nutzen, können Sie 
mit dem Lautstärkeregler  den Lautstärkepegel für die Ankündigung des 
Anrufernamens und andere Sprachansagen einstellen.

Anpassen der Lautstärke des Headset-Mikrofons 
(Softphone)

Passen Sie die Headset-Lautstärke für Softphone-Anrufe an.

■ Führen Sie einen Testanruf mit dem Softphone durch und passen Sie die 
Softphone-Lautstärke und den PC-Sound an. 

ANC-Modus und Transparenzmodus
Active Noise Cancelling (ANC) reduziert externe Störgeräusche und optimiert die 
Musik- und Tonqualität. Beim Transparenzmodus können Sie Ihre Umgebung hören, 
während Sie Ihr Headset tragen.
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■ Drücken Sie bei inaktivem Headset den Lautstärkeregler am Headset, um 
zwischen dem ANC-Modus und dem Transparenzmodus zu wechseln.

Konfigurieren der Einstellungen in HP Poly Studio: Öffnen Sie Einstellungen > 
ANC.

HINWEIS: Ihr Headset muss inaktiv sein oder Medien streamen, um zwischen 
den Modi wechseln zu können. Die Modi können während eines Anrufs nicht 
gewechselt werden.

Streaming von Audio steuern
Steuern Sie das Streaming von Audio mit der Gesprächstaste Ihres Headsets.

x1 x2 x3

/ /

HINWEIS: Funktionen können je nach Anwendung variieren. Die Funktion 
funktioniert möglicherweise nicht mit webbasierten Apps.

Audio wiedergeben oder anhalten
Mit Ihrem Headset können Sie Audioausgaben abspielen oder anhalten.

■ Tippen Sie auf die Gesprächstaste , um das Audio-Streaming anzuhalten 
oder fortzusetzen.

Titel vor
Spielt beim Audio-Streaming den nächsten Titel ab.

■ Drücken Sie die Call  (Anruf)-Taste zweimal, um den nächsten Titel abzuspielen.

Titel zurück
Spielt beim Audio-Streaming den vorherigen Titel ab.

■ Drücken Sie die Call (Anruf)-Taste dreimal, um den vorherigen Titel 
abzuspielen.

Sprachassistent (Smartphone-Funktion)
Verwenden Sie Ihr Headset, um mit Ihrem Smartphone-Sprachassistenten zu 
kommunizieren.

Diese Funktion funktioniert mit Siri und Google Assistant.

1. Drücken Sie die Gesprächstaste  und halten Sie sie 2 Sekunden lang 
gedrückt, um den Standard-Sprachassistenten Ihres Telefons zu aktivieren.
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2. Warten Sie auf die Sprachansage zur Aktivierung von 
sprachaktiviertem Wählen, sprachaktivierter Suche oder anderen 
Smartphone-Sprachsteuerungsoptionen.

Sensoren verwenden
Die Smart Sensor Technologie reagiert, wenn Sie Ihr Headset aufsetzen bzw. 
abnehmen. Je nach Modell können Sie die Sensoren in HP Poly Studio anpassen.

Sensorverhalten
In der folgenden Tabelle werden die Standard-Sensoreinstellungen beschrieben.

Tabelle 8-1 Verhalten des aktiven Sensors des Headsets

Aktion Aufsetzen des Headsets Abnehmen des Headsets

Anruf über das Mobiltelefon/
Softphone

Annahme eines Anrufs Anruf im Headset halten

Musik/andere Medien Wiedergabe von Musik/anderen 
Medien fortsetzen (bei aktiver 
Medienwiedergabe vor Absetzen 
des Headsets)*

Wiedergabe von 
Musik/anderen Medien 
unterbrechen (bei aktiver 
Medienwiedergabe)*

Stummschaltung (unter HP Poly 
Studio aktivieren)

Stummschaltung deaktivieren 
(während eines aktiven Anrufs)

Keine Aktion

HINWEIS: *Funktionen können je nach Anwendung variieren. Kann evtl. nicht mit 
webbasierten Anwendungen verwendet werden.

Sensoren deaktivieren
Sie können die Smart Sensoren Ihres Headsets in HP Poly Studio oder durch 
Drücken einer Taste deaktivieren, während das Headset inaktiv ist.

■ Halten Sie die Call (Anruf)-  und Mute  (Stummschalt)-Tasten gleichzeitig 
5 Sekunden lang gedrückt.

Sie hören „Smart Sensors off“ („Smart-Sensoren aus“), wenn die Sensoren 
deaktiviert sind.
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Anrufe verwalten9

Verwalten Sie Anrufe mit Ihrem Headset.

Anruf entgegennehmen
Wählen Sie eine Methode aus, um einen Anruf entgegenzunehmen.

■ Wählen Sie eine der folgenden Optionen aus:

● Setzen Sie das Headset auf, um einen Anruf anzunehmen.

● Sagen Sie „Answer“ (Annehmen), nachdem ein Anruf angekündigt wurde.

● Drücken Sie die Gesprächstaste .

● Ziehen Sie den Mikrofonarm nach unten.

Anruf beenden
Beenden Sie Anrufe mit Ihrem Headset.

■ Drücken Sie auf die Call  (Anruf)-Taste.

Anruf ablehnen
Weisen Sie eingehende Anrufe mit Ihrem Headset ab.

■ Drücken Sie die Call  (Anruf)-Taste 2 Sekunden lang, bis Sie einen Ton hören.

Anruf tätigen
Verwenden Sie Ihr Softphone, um einen ausgehenden Anruf zu tätigen.

■ Wählen Sie mithilfe der Softphone-App.

Stummschaltung
Schalten Sie Ihr Mikrofon während Anrufen stumm.

■ Während eines aktiven Anrufs:

● Drücken Sie die Stummschalttaste  , um das Headset stummzuschalten 
oder die Stummschaltung aufzuheben.

● Bewegen Sie den Mikrofonarm nach oben.
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Anrufen halten
Nutzen Sie Ihr Headset, um einen aktiven Anruf zu halten.

1. Halten Sie die Mute (Stummschalt)-Taste 2 Sekunden lang gedrückt, um den 
Anruf zu halten.

Die LEDs blinken rot.

2. Um das Gespräch fortzusetzen, halten Sie die Mute (Stummschalt)-Taste 
erneut 2 Sekunden lang gedrückt.

Die LEDs blinken wieder rot.

Zweiten Anruf annehmen
Nehmen Sie einen zweiten eingehenden Anruf während eines aktiven Anrufs an.

1. Halten Sie die Stummschalttaste  2 Sekunden lang gedrückt, um den 
aktuellen Anruf zu halten.

2. Drücken Sie die Gesprächstaste  , um einen neuen Anruf anzunehmen.

Zwischen Anrufen umschalten (Flash)
Nutzen Sie Ihr Headset, um zwischen zwei aktiven Softphone-Anrufen zu wechseln.

■ Halten Sie die Stummschalttaste  am Headset 2 Sekunden lang gedrückt.

Der aktive Anruf wird gehalten und der zweite Anruf wird an das Headset 
weitergeleitet.
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Weitere Funktionen10

Konfigurieren und verwenden Sie weitere Funktionen.

Teams-Taste/benutzerdefinierte Taste konfigurieren
Konfigurieren Sie die Aktionen der Teams-Taste/benutzerdefinierten Taste unter HP 
Poly Studio.

Microsoft Teams-Funktionen sind die Standardaktionen.

1. Öffnen Sie HP Poly Studio und gehen Sie zu Einstellungen > 
Benutzerdefinierte Taste.

2. Wählen Sie Microsoft Teams aus, um Teams-Aktionen zuzuweisen, oder 
Andere Anbieter.

■ Wenn Andere Anbieter ausgewählt ist, wählen Sie zwischen Anruf 
halten/fortsetzen,Wiedergeben/Pausieren, ANC/Transparenzmodus, 
Sprachassistent oder Nichts tun aus.

HINWEIS: Andere Anbieter ist nicht verfügbar, wenn Microsoft Teams 
verbunden ist.

Microsoft Teams-Einstellungen
In der folgenden Tabelle finden Sie alle Funktionen von Microsoft Teams, die 
sich über das Headset steuern lassen, wenn Microsoft Teams als Option für die 
benutzerdefinierte Taste ausgewählt ist.

Tabelle 10-1 Microsoft Teams-Funktionen

Teams-Funktion Tastendruck

Teams starten Drücken Sie die Taste einmal, um die Microsoft 
Teams-App auf Ihrem Computer anzuzeigen.

Handheben-Funktion in Teams Drücken Sie die Taste während eines aktiven 
Teams-Anrufs 2 Sekunden lang, um die Hand zu 
heben.

Teams-Nachricht anzeigen Drücken Sie die Taste einmal, um die Teams-
Nachricht anzuzeigen.

Einstellungen für andere Anbieter
Wählen Sie eine der folgenden Funktionen für die Zuweisung aus, wenn „Andere 
Anbieter“ für die benutzerdefinierte Taste ausgewählt ist.

HINWEIS: Andere Anbieter ist nicht verfügbar, wenn Microsoft Teams 
verbunden ist.

26 Kapitel 10  Weitere Funktionen



Tabelle 10-2 Optionen für andere Anbieter

Merkmal Tastendruck

Anruf halten/fortsetzen Drücken Sie die Taste einmal, um einen Anruf 
zu halten. Drücken Sie die Taste einmal, um den 
gehaltenen Anruf fortzusetzen.

Wiedergabe/Pause Drücken Sie die Taste einmal, um Medien 
anzuhalten oder fortzusetzen.

ANC-/Transparenzmodus Drücken Sie einmal, um zwischen ANC- oder 
Transparenzmodus zu wechseln.

Sprachassistent Drücken Sie einmal, um den Sprachassistenten zu 
aktivieren.

Keine Aktion Beim Drücken der Tasten geschieht nichts.

Stummschaltungserinnerung
Erhalten Sie Stummschaltungserinnerungen während eines Anrufs.

■ Bei eingeschalteter Stummschaltungserinnerung wird, sobald Sie sprechen, 
eine Warnung als Erinnerung wiedergegeben, dass die Stummschaltung 
aktiviert ist. Passen Sie Ihre Einstellungen unter HP Poly Studio Desktop an.

Erinnerung für gehaltenen Anruf
Sie erhalten eine Warnung darüber, dass Sie derzeit einen Anruf halten.

■ Wenn die Erinnerung für gehaltene Anrufe aktiviert ist, erhalten Sie wiederholt 
Warnungen, die Sie daran erinnern, dass ein Anruf gehalten wird. Passen Sie Ihre 
Einstellungen unter HP Poly Studio Desktop an.

DeepSleep-Modus
Wenn Sie Ihr Headset eingeschaltet lassen, sich aber außerhalb der Reichweite 
Ihres gepaarten Geräts befinden, schaltet das Headset nach 24 Stunden in den 
DeepSleep-Modus, um Strom zu sparen.

Wählen Sie eine Methode aus, um den DeepSleep-Modus zu beenden und das 
Headset wieder zu aktivieren.

■ Wählen Sie eine der folgenden Optionen aus:

● Drücken Sie die Gesprächstaste .

● Drücken Sie die Stummschalttaste .

● Klicken Sie auf die Teams/Benutzerdefiniert-Taste .

● Headset aus- und wieder einschalten

● Headset aufsetzen
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Headset zusammenklappen und aufbewahren (nur Modell 
620 Fold)

Ihr Headset lässt sich zum Aufbewahren und Transportieren im mitgelieferten Etui 
zusammenklappen.

1. Klappen Sie die Ohrmuscheln zum Kopfbügel hin ein und drehen Sie die 
Ohrmuscheln so, dass sie flach anliegen.

2. Legen Sie das Headset in das Etui.

Headset-Akku ersetzen
Ersetzen Sie den Akku Ihres Headsets bei Bedarf.

Der Akku des Headsets befindet sich in der linken Ohrmuschel.

1. Ziehen Sie den Kopfbügel von der linken Ohrmuschel weg und lokalisieren Sie 
den vertieften Bereich an der Oberseite der Ohrmuschel.
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2. Setzen Sie Ihren Fingernagel in den vertieften Bereich und ziehen Sie die 
Abdeckung von der Ohrmuschel ab.

3. Entfernen Sie den vorhandenen Akku und ersetzen Sie ihn durch einen neuen 
Akku.
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Lieferumfang11

Inhalt kann je nach Produkt variieren.

Abbildung 11-1 Bluetooth-Headset

Abbildung 11-2 Bluetooth-USB-C-Adapter

Abbildung 11-3 USB-C-auf-USB-A-Adapter

Abbildung 11-4 USB-C-Kabel

Abbildung 11-5 USB-C-auf-3,5-mm-Kabel (nur Fold Modell)
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Abbildung 11-6 Transportetui (Design variiert je nach Modell)

Abbildung 11-7 Kurzanleitung

Lieferumfang der schnurlosen Ladestation
Inhalt kann je nach Produkt variieren. Im Lieferumfang enthalten oder separat 
erhältlich.

Abbildung 11-8 Ladestation

Abbildung 11-9 USB-C-Kabel

Abbildung 11-10 Kurzanleitung

Lieferumfang der Ladestation für mehrere Geräte
Inhalt kann je nach Produkt variieren. Separat erhältlich.
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Abbildung 11-11 Ladestation

Abbildung 11-12 USB-Netzadapter

Abbildung 11-13 USB-C-Kabel

Abbildung 11-14 Kurzanleitung
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Sicherheitsinformationen12

Sicherheitshinweise
Lesen Sie vor der Verwendung Ihres Produktes von HP alle Betriebsinformationen 
und die folgenden Sicherheitshinweise durch, um das Risiko von Bränden, 
Stromschlägen, Verletzungen und Sachschäden zu vermeiden. Die Betriebs-, 
Lagerungs- und Ladetemperatur liegt bei 10 °C bis 40 °C.

● Verwenden Sie nur von HP für dieses Produkt entwickelte Produkte und 
Zubehörteile.

● Falls Hautreizungen auftreten, stellen Sie den Gebrauch umgehend ein und 
kontaktieren Sie HP.

● KINDER: Bewahren Sie das Headset außerhalb der Reichweite von Kindern auf. 
Es enthält Kleinteile, die von Kleinkindern verschluckt werden können.

● Nehmen Sie das Produkt nicht auseinander. Andernfalls sind gefährliche 
Spannungen oder andere Risiken nicht auszuschließen. Durch das nicht 
ordnungsgemäße Zusammensetzen des Netzteils kann es bei der Verwendung 
des Produkts zu Stromschlägen oder Feuer kommen.

● Falls das Produkt überhitzt oder das Stromkabel beziehungsweise der Stecker 
beschädigt ist, stellen Sie den Gebrauch umgehend ein, ziehen Sie den Stecker 
ab und kontaktieren Sie HP.

● Hohe Lautstärke kann zu vorübergehenden oder dauerhaften Gehörschäden 
führen. Obwohl es keine bestimmte Lautstärke gibt, die für jeden geeignet 
ist, sollten Sie Ihr Headset/Ihre Kopfhörer immer mit niedriger Lautstärke 
verwenden und sich nie zu lange einer hohen Lautstärke aussetzen. Je 
höher die Lautstärke, desto schneller können Sie Gehörschäden erleiden. 
Die Lautstärke kann variieren, wenn Sie das Headset oder den Kopfhörer 
mit verschiedenen Geräten verwenden. Das verwendete Gerät und seine 
Einstellungen beeinflussen die Lautstärke. Wenn Sie unter Hörbeschwerden 
leiden, sollten Sie die Wiedergabe über das Headset bzw. die Kopfhörer 
beenden und einen Arzt aufsuchen. Um das Gehör zu schützen, raten Experten 
zu Folgendem:

1. Stellen Sie den Lautstärkeregler auf eine niedrige Lautstärke ein, bevor Sie 
das Headset oder die Kopfhörer aufsetzen und verwenden Sie die niedrigste 
mögliche Lautstärke.

2. Vermeiden Sie es, die Lautstärke zu erhöhen, um laute Umgebungsgeräusche 
auszublenden. Nutzen Sie das Headset oder die Kopfhörer wenn möglich in 
ruhigen Umgebungen mit geringen Hintergrundgeräuschen.

3. Nutzen Sie Headset bzw. Kopfhörer nicht über längere Zeit bei hoher 
Lautstärke.

4. Verringern Sie die Lautstärke des Headsets oder Kopfhörers, wenn Sie Leute in 
Ihrer Umgebung nicht mehr hören können.
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● Wenn Sie das Headset/die Kopfhörer während des Führens eines 
Kraftfahrzeugs verwenden, beachten Sie die jeweils geltenden gesetzlichen 
Regelungen zur Verwendung von Mobiltelefonen und Headsets beim 
Autofahren. Ihre Hauptaufmerksamkeit muss stets dem Straßenverkehr und 
Ihrer sicheren Fahrweise gelten. Durch die Verwendung eines Headsets oder 
Kopfhörers, das/der auf beiden Ohren getragen wird, können Geräusche aus 
der Umgebung nicht wahrgenommen werden. Sie stellt daher beim Führen 
eines Fahrzeugs oder beim Fahrradfahren ein erhebliches Sicherheitsrisiko für 
Sie und andere Verkehrsteilnehmer dar und ist in den meisten Ländern und 
Regionen verboten.

● Wenn bei diesem Produkt Earbuds/Ohrstöpsel enthalten sind, verwenden 
Sie sie gemäß den Anweisungen. Der Earbud/Ohrstöpsel darf nicht in den 
Gehörgang eindringen. Sollte der Ohrstöpsel im Gehörgang festsitzen, suchen 
Sie bitte sofort einen Arzt auf.

● Schließen Sie den Netzadapter oder das Ladegerät an eine Steckdose an, die 
sich in der Nähe des Geräts befindet und leicht zugänglich ist.

Warnungen zum Akku schnurloser Produkte

● Wenn das Produkt über einen nicht austauschbaren Akku verfügt, versuchen 
Sie nicht, das Produkt zu öffnen oder den Akku zu entfernen, da dies 
zu Verletzungen und/oder einer Beschädigung des Produkts führen kann. 
Wenn das Produkt über einen austauschbaren Akku verfügt, verwenden Sie 
ausschließlich den von HP mitgelieferten Akku-Typ. Entsorgen Sie verbrauchte 
Akkus unverzüglich.

● Ersetzen Sie die Akkus nach drei Jahren bzw. 300 Ladezyklen – je nachdem, 
was zuerst eintritt.

● Werfen Sie das Produkt oder den Akku niemals ins Feuer und vermeiden Sie 
Temperaturen über 40° C.

● Setzen Sie den Akku nicht sehr hohen Temperaturen aus. Es kann zu einer 
Explosion oder zum Auslaufen von brennbaren Flüssigkeiten oder Gasen 
kommen.

● Öffnen oder verbiegen Sie niemals den Akku. Der Akku kann ätzende 
Materialien enthalten, die zu Augen- und Hautverletzungen führen und bei 
Einnahme giftig wirken können.

● Bringen Sie den Akku niemals in Kontakt mit dem Mund. Setzen Sie sich 
bei versehentlichem Verschlucken umgehend mit einem Arzt oder einer 
Beratungsstelle für Vergiftungserscheinungen in Verbindung.

● Ein Verschlucken kann zu Verbrennungen, Perforation von Weichgewebe und 
zum Tod führen. Innerhalb von 2 Stunden nach der Einnahme können schwere 
Verbrennungen auftreten.

● Bewahren Sie Akkus stets außerhalb der Reichweite von Kindern auf.

● Der Akku bzw. die Akkuhalterung darf nicht mit Gegenständen aus Metall wie 
z. B. Schlüsseln oder Geldstücken in Berührung kommen.

● RECYCLING: Der Akku dieses Produkts muss ordnungsgemäß recycelt oder 
entsorgt werden. Wenden Sie sich zur Entfernung und ordnungsgemäßen 
Entsorgung des Akkus an Ihren Recyclinghof vor Ort.
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● Verwenden Sie nur das von HP bereitgestellte Ladegerät und befolgen Sie 
die beiliegenden Anweisungen, um das Produkt zu laden. Wenn Ihr Headset 
alternativ mit einem Ladegerät für Mobiltelefone geladen werden kann, 
verwenden Sie nur vom Hersteller Ihres Mobiltelefons genehmigte, mitgelieferte 
Ladegeräte. Verwenden Sie das Ladegerät nicht für einen anderen Zweck. 
Stellen Sie sicher, dass die Netzspannung der lokalen Netzstromversorgung 
entspricht, die Sie verwenden möchten.

Warnung: Integrierte Magnete
Bitte lesen Sie sich die folgende Warnung zu integrierten Magneten durch.

VORSICHT! Dieses Gerät enthält integrierte Magnete. Bitte beachten Sie, dass 
Magnetfelder das ordnungsgemäße Funktionieren von Medizinprodukten wie 
Herzschrittmachern und implantierbaren Kardioverter-Defibrillatoren (ICDs) 
beeinträchtigen können. Als Vorsichtsmaßnahme wird empfohlen, dieses Gerät 
mindestens 15 cm oder mindestens 30 cm (bei Verwendung eines kabellosen 
Ladegeräts) von Personen, die elektronische medizinische Geräte tragen, fern zu 
halten. Bei Verdacht auf Störungen sollten Sie das Gerät unverzüglich nicht weiter 
verwenden. Wenden Sie sich in diesem Fall an Ihren Arzt und den Hersteller des 
Medizinproduktes, um weitere Informationen zu erhalten.
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Support13

BENÖTIGEN SIE WEITERE HILFE?

support.hp.com/poly

HP Inc.

1501 Page Mill Road

Palo Alto, CA 94304, U.S.A.

650-857-1501

HP REG 23010, 08028

Barcelona, Spain

HP Inc UK Ltd

Regulatory Enquiries, Earley West

300 Thames Valley Park Drive

Reading, RG6 1PT

United Kingdom

台灣惠普資訊科技股份有限公司

臺北市南港區經貿二路 66 號 10 樓

電話：02-37899900

RMN (Regulatory Model Number): PBF620, PBF620F, PWPTF620, BT700C

Dokumentennummer: Q12332-001

Veröffentlichungsdatum: Juni 2026

Fragen oder Anregungen zu diesem Dokument können Sie uns per E-Mail an 
documentation.feedback@hp.com übermitteln.
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